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LA COMER

9 ) TIENDAS 05 MIL
DL 209,182 m? ) PRODUCTOS

Supermercado con mayor area de venta con departamentos
distribuidos en productos perecederos, abarrotes y mer-
cancias generales. Cuenta con secciones de especialidad
como cafeteria y jugos frescos.

72 TIENDAS 25 MIL
38,967 m? PRODUCTOS

Supermercado gourmet con areas especializadas y un
ambiente magnifico para el consumo in-situ de Pintxos, Bar
do Mar e Italiano, cafeteria, heladeria y chocolateria. Cata de
vinos y productos de temporada Unicos. Productos premium,
gourmet y organicos en todos sus departamentos.

7 TIENDAS 25 MIL
42,328 m? PRODUCTOS

Supermercado enfocado en la venta de perecederos de
alta calidad, abarrotes y una seccion de lineas generales
para el hogar. Cuenta con departamentos especializados
de cafeterfa y jugos frescos.
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79 TIENDAS 7 MIL
) 10,303 m? PRODUCTOS

Supermercado de comunidad o barrio para realizar la compra
de perecederos y abarrotes de forma rapida vy agil.

" Todas nuestras tiendas cuentan con departamentos especializados de farmacia, tortilleria y
panaderia. Algunas de nuestras tiendas pueden estar dentro de un centro comercial.
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Datos AN Prmczﬁws

GENERALES B e D \SICOS

DISTRIBUCION GEOGRAFICA - En nuestro quehacer cotidiano, nuestra filosofia se funda-
o menta en una serie de principios que gufan nuestro actuar
. NORTE Y ; | : en relacion a diversos grupos de interés.
tiendas de NOROESTE
autoservicio OCCIDENTE 4Tiendas ' L .. N .
8 Tiendas 25,353 m? d | MEXICO
37,504 m? L ] e / Que nuestras actividades contribuyan a su progreso. Bus-
—— METROPOLITANA g i camos de forma permanente contribuir en el ambito social,
_— CENTRO—— 40 Terdes _ ambiental y econémico al desarrollo de nuestro pais.
? 19 Tiendas 131,266 m? e \1
106,657 m? ' NUESTROS CLIENTES
Proporcionarles el mejor servicio y mercancia de buena
calidad al mejor precio. Nuestra razén de ser consiste en
servir a nuestros clientes manteniendo una relacion 6ptima
entre precio, calidad, trato y surtido. Somos conscientes
RPATOSSEINANCIEROSTRELE VANITESS201,9 MENTASEMIUSMAS de cumplir la funcion social de representar a nuestros cli-
TIENDAS 2019 .
entes en el mercado; al conocer sus necesidades estamos
2019 2018 Var. - en posibilidades de brindarles los productos vy servicios en
Ingresos netos 21,591 19,119 12.9% y el momento, lugar y modo indicados.
Utilidad bruta 5,893 5,038 17.0%
Margen bruto 27.3% 26.4% . NUESTROS COLABORADORES
Utilidad de operacion 1117 _ Que obtengan los beneficios que esperan de nuestra em-
Margen operativo 599 - 2 presa en un dmbito de cordialic.lad, armonia y desarrollo.
EBITDA 1,978 Bulszamos ofrecer utn delsarrolllg m‘jegral alas pelrsonats que
Margen EBITDA 0 99 cola oran.clon |?osg ros., o cual implica no ver solamen 'e por
] . su formacion técnica, sino por todo aquello que contribuya
Flujo Operativo? 1,783
j . al desarrollo de la persona.
Margen flujo operativo 8.3% _
oA LA COMER ANTAD? : - v
ShaleEp i Li0E . . B ™ NUESTROS PROVEEDORES
Margen neto 4.8% . ] ‘ Ofrecemos y esperamos una relacién basada en la equidad,
I SRR W \ respeto y honestidad para que nuestros clientes obtengan
!Flujo Operativo se refiere al EBITDA menos el flujo por pago de rentas. EBITDA sin aplicar NIIF 16. B los mejores beneficios. Queremos ser un cliente honesto y
2ANTAD, Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales. v . ) _ ~
respetuoso para nuestros proveedores.
NUESTROS ACCIONISTAS
Ny Proporcionar el rendimiento adecuado, crecimiento y se-
> CEDIS OCCIDENTE y " guridad a su inversion. Obtencion de utilidades reales de
EDIS VALLEJO . d | Iiti t tratesias fiiad |
16,000 m2 Guadalajara A . acuerdo con las politicas, metas y estrategias fijadas por e
Locales Centros de 1,770 m? d . Consejo de Administracion.
comerciales distribucion ' " :
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Nuestra mision es ser la cadena de
autoservicio que ofrece los indices mds
altos de satisfaccion al publico de gustos
vy expectativas exigentes, ofreciendo

la mejor experiencia de compra en el
mercado con precios competitivos.

Una mejor propuesta de valor

Desde el inicio de sus operaciones, La Comer ha orientado
su estrategia a ofrecer a sus clientes una propuesta de valor
integral, no sélo enfocandose en brindar un precio compe-
titivo en sus productos, sino también en la calidad superior
de los perecederos, un servicio inigualable, surtido de pro-
ductos que exceden las necesidades de nuestros clientes y
un ambiente y servicio de compra agradable y comodo, lo
que genera una excelente experiencia de compra mediante
estrategias pensadas en su satisfaccion.

Para dar continuidad a esta estrategia, en La Comer se
ofrecen productos perecederos de alta calidad, una gran
diversidad de productos gourmet importados y orgénicos;
ambientes Unicos y atractivos dentro de sus tiendas y de-
partamentos, asi como agilidad en el servicio y una atencion
personalizada. Asimismo, nos damos a la tarea de sorpren-
der a nuestros clientes, ofreciendo ademas de atencion e
innovacion, la experiencia de un momento agradable, que
los haga sentir especiales.

Ademés de los productos basicos a precios competitivos,
ofrecemos colecciones gourmet, es decir, productos de

diversas partes del mundo que sélo es posible encontrar
en nuestras tiendas; productos kosher y organicos que
satisfacen al cliente con las més altas exigencias. Las frutas
y verduras que ofrecemos van mas alla de la frescura vy el
sabor, ya que son seleccionadas con lo mejor de cada tem-
porada. En cuanto a los productos animales, ponemos todo
el énfasis posible en el cuidado para que lleguen a nuestros
clientes con todas sus propiedades y beneficios.

Nuestras tiendas cuentan con un ambiente innovador. Dentro
de ellas, ofrecemos departamentos especializados donde
concentramos y elaboramos productos de la més alta cali-
dad. Contamos con el concepto de degustacion de bebidas
y alimentos, generando un estado de confianza, relajacion
y esparcimiento en nuestros clientes mientras realizan sus
compras. En 2019, ademas de nuestras tradicionales islas
de Pintxos, Gelateriay Bar do Mar, iniciamos en el nuevo City
Market Monterrey, Il Grissini, una nueva isla de degustacion
que ofrece excelente comida italiana, ademas de una original
seccion dedicada a la degustacion de té llamada Tea for Two.

Nuestros colaboradores estan capacitados para brindar una
atencién personalizada y cordial. Ademas, estan preparados
para orientar al cliente y que su compra sea una experiencia
agradable y exitosa. Nuestros clientes pueden asesorarse
con nuestros chefs, baristas, sommeliers y encargados a
través de los diferentes departamentos de la tienda.

Para hacer cada dia mas agradable y continuar creando
experiencias eficientes, nos damos a la tarea de brindar
siempre un valor agregado. Durante este ano iniciamos en
una de nuestras tiendas el uso del servicio de autocobro.
Este nuevo sistema ofrece a los clientes la posibilidad de
pagar sus compras sin la presencia de un cajero.

Desde su origen, La Comer ha enfocado su estrategia fi-
nanciera hacia la rentabilidad a largo plazo. En 2019, volvio
a crear valor para el accionista y contribuyd al desarrollo
econdémico de las zonas donde opera mediante la creacion de
empleo, las compras a proveedores locales v la colaboracién
en programas sociales.
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El nuevo City Market Monterrey es
una de las mejores tiendas del pais.

—_—— |
R R , . =
. Ademas de ser el mas grande, presenta novedades como
A A . ' el espacio Mundo de la Cerveza, que ofrece mas de 300

etiquetas —de Nuevo Ledn y diversas partes del mundo—
con base en cebada, arroz, IUpulo, trigo o maltas. Dentro del
Durante 2019 inauguramos seis nuevas tiendas con gran éxito: _— surtido, es posible encontrar diferentes tipos: Lager, Porter,

: Stout, Lambic, Steam, Rauchbier, Steambier y Schwarzbier,
entre otras. En esta sucursal también se encuentra el primer
salon de té, Tea for Two, con mas de 250 variedades para TIENDAS AL FINAL DEL PERIODO
el deleite de los amantes de esta bebida.

El primer City Market en la zona norte, en Monterrey.

Dos tiendas La Comer en las ciudades de Puebla y Querétaro.
Tres tiendas Fresko, una en Guadalajara y dos de ellas en nuevas
localidades: al sur de la Ciudad de México y en Avandaro, Valle

2015 54
Otra novedad que presenta por primera vez el City Market 2016 59

de Bravo. en Monterrey es la barra Italiana il Grissini, un espacio
- para degustar distintos platillos italianos que se integra R4 !
! a las experiencias de consumo in-situ, entre las que se 2018 65
encuentran también: Bar do Mar, que brinda més de 35

Realizamos la apertura de nuevas tiendas Fresko
en localidades donde tenemos una importante
presencia vy hemos gozado de gran éxito, como

en la ciudad de Guadalajara.

platillos del mar en diversos estilos hechos por chefs califi- 2013 77
cados, quienes preparan creaciones de cocina fusion para
brindar una mezcla de sabores Unicos; vy Pintxos, cocina
de influencia mediterrdnea que cuenta con un dinamico
menU con méas de 65 platillos.

v
5 o
L ED

B La Comer M Sumesa Fresko City Market

Con estas aperturas, los habitantes de diversas regiones podran disfrutar i i Continuamos teniendo gran confianza en nuestra Compania
de los diferentes formatos, cada uno de ellos con una imagen renovada. o =" y para los proximos afnos seguiremos inaugurando tiendas
Nuestras tiendas ofrecen productos perecederos de gran calidad y una . ' _ en los diferentes formatos para incrementar nuestra presen-
mezcla de productos diferenciados de abarrotes; lineas generales, tec- iFa s : cia en ciudades clave y nuevas localidades. Es importante
nologia, blancos, productos para el hogar y una cava; asimismo, cuentan \ = 1 = - continuar el crecimiento con aperturas estratégicas en
con cafeteria al interior y pequenas areas de degustaciones in-situ que =" formatos que generen los mejores resultados, ubicandolas
hacen de la compra un momento agradable. e = . en diferentes regiones del paisy, de esta forma, replicar una
g : experiencia de compra Unica, donde la calidad, atencion y
servicio contintlien siendo parte de nuestra esencia.
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El principal objetivo de La Comer
en tu Casa es llevar el mundo
digital al alcance de nuestros

clientes v adecuarnos a los nuevos

canales de comunicacion.

Contamos con muchos anos de experiencia en los envios
a domicilio y diariamente ponemos especial atencién en
nuestro servicio de entrega La Comer en tu Casa —plata-
forma de comercio electronico que facilita a los clientes
realizar sus compras desde la comodidad de su hogar, ofi-
cina o teléfono inteligente de una forma répida y segura—.
Sabemos lo importante y Util que resulta para nuestros
clientes tener un servicio a domicilio que les brinde el
mismo valor agregado vy la experiencia de compra que
ofrecemos dentro de las tiendas.

Aunque el concepto de nuestro negocio se ha basado en
un comportamiento de compra diferente, donde usual-
mente el cliente realiza las compras de manera presencial,
nos hemos adecuado a un mercado con clientes “siempre
conectados”; es decir, a la tendencia de utilizar nuevos
canales de comunicacion cada vez mas demandantes. Por
ello, el objetivo de La Comer en tu Casa es llevar al canal
digital la misma calidad en el servicio que nuestros clientes
reconocen en el negocio tradicional.

Actualmente es vital ofrecer a nuestros clientes una mayor
omnicanalidad, por lo que no importa si el pedido se origind
en el sitio web, por teléfono, a través de una aplicacion
maovil; si el cliente quiere recibir el pedido en su domicilio
o bien, recoger en tienda; sea cual sea la combinacion, el
resultado debe ser satisfactorio.

Durante 2019, mejoramos continuamente tanto la tienda
en linea, como las aplicaciones moviles de La Comer,
Fresko y City Market, donde nuestros clientes pueden en-
contrar productos de una forma sencilla. Ademas, se han
integrado sistemas internos para mejorar la disponibilidad
de inventarios, precios, ofertas, etc. Adicionalmente, se
trabaja en programas de recoleccién y entrega de mer-
cancias que se adecuan a las altas expectativas que los
clientes esperan de nosotros.

Sabemos lo importante que es mantener un proceso “bien
aceitado”, desde una aplicacion amigable, facil de usar e
intuitiva, hasta un pedido que se entrega completo en
donde el tiempo de entrega sea el prometido. Actual-
mente, La Comer en tu Casa representa el 2% del total
de las ventas de la Compaiiia y continuamos reforzando
nuestras practicas para brindar mas y mejores soluciones
de entrega, aunado al perfecto estado de los pedidos y
al proceso de eleccion de los productos.

Algo que mejoramos durante el afio fue la comunicacion
con clientes existentes y usuarios potenciales a través
de medios digitales como Newsletters —comunicados via
correo electrénico— y uso de redes sociales. Gracias a estos
medios pudimos informar a nuestros clientes acerca de
algunos temas relevantes, desde ofertas y oportunidades
Unicas, tales como las promociones en la Temporada Naran-
ja, hasta eventos diferenciados como la feria promocional
Old, Olé. Un viaje por Espana y Portugal, esclareciendo la
diferencia entre comprar en linea a través de La Comer en
tu Casa, en lugar de simplemente hacer la compra online.
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CARTA

del Presidente del Consejo

A la Asamblea General de Accionistas

PIRESENTIE

En términos del articulo 28, fraccion 1V, inciso e) de la Ley
del Mercado de Valores, a través del presente documento,
se informa que durante el periodo que va del 1° de enero al
31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion en
pleno, celebrd diversas sesiones en las que se ejercieron las
facultades contempladas en la cldusula Vigésimo Segunda de
los estatutos sociales de La Comer, S.A.B. de CV.,, ademéas
de las actividades realizadas por los diferentes Comités que

Ciudad de México., a 30 de marzo de 2020

se tienen integrados como parte de este. Lo tratado en ellas
consta en las actas, cuyo contenido ha sido aprobado por
los consejeros vy se llevaron a cabo en las siguientes fechas:

22 de enero de 2019
19 de febrero de 2019
29 de abril de 2019

23 de julio de 2019

22 de octubre de 2019

Nos es grato presentar a ustedes el informe anual de la
situacion que muestra la empresa y tener la posibilidad de
revisar los acontecimientos mas importantes del ano.
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El ano 2019 fue para La Comer un ano de resultados positivos
en todos sus formatos, esto a pesar de la desaceleracion eco-
némica que presentd el pais durante el ano. En el aspecto ope-
rativo logramos mantener un crecimiento de ventas superiores
a los presentados por la Asociacion Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales (ANTAD), manifestando con
esto, el éxito que ha tenido nuestra estrategia de diferencia-
cion. Sabemos que el énfasis que hemos presentado en todos
nuestros formatos, ofreciendo un ambiente agradable para
hacer la compra, un servicio esmerado, productos de la mejor
calidad, asi como diversas promociones y nuevos productos
para sorprender a nuestros clientes, es con el propésito de
brindar siempre una mejor propuesta de valor.

Los logros que hemos obtenido han sido consecuencia de
las labores destacadas de cada uno de nuestros colabora-
dores. Gracias a ellos hemos logrado dirigir la empresa a los
resultados positivos que hemos tenido desde el comienzo
de operaciones en el ano 2016. Me gustaria aprovechar esta
oportunidad para agradecer al gran equipo de La Comer por
este cuarto ano consecutivo de crecimiento en la empresa.

Con formatos Unicos, La Comer se ha caracterizado en la
operacion de tiendas para brindar a sus clientes una exce-
lente experiencia de compra. Durante este ano realizamos la

apertura de seis nuevas tiendas, logrando mas presencia y/o
iniciar presencia con nuevos formatos en distintas ciudades
del pais. Y es asi como durante este afo abrimos la primera
tienda en la zona norte donde no tenia ninguna presencia la
compania. En el mes de marzo inauguramos el primer

gue consideramos como
una de las mejores tiendas del pais.

Ademads del City Market, durante el afo abrimos dos tien-
das .y tres tiendas mas
bajo el formato Fresko,

. Es por esto que, en 2019 se volvié a crear
valor para el accionista y contribuimos al desarrollo eco-
némico de las zonas donde operamos mediante la creacion
de empleo, compras a proveedores locales y la colaboracién
en programas sociales. Seguimos creyendo en México y
continuaremos el crecimiento con aperturas estratégicas de
nuevas tiendas que generen buenos resultados ubicandolas
en diversas regiones del pais.
Nuestras campanas , que ofrece promo-
ciones especiales durante la época de verano y

, donde ofrecemos las mejores frutas y verduras,
tuvieron mucho éxito ya que continan mostrando una gran
aceptacion entre nuestros clientes.

GOBIERNO CORPORATIVO



Durante este ano y de cara a la transformacion digital que
esta viviendo el sector de autoservicios, nos dimos a la tarea
de continuar perfeccionando nuestro servicio a domicilio “La
Comer en tu Casa”. Se implementaron mejoras en nuestra
plataforma, dedicando el tiempo y recursos suficientes para
hacerla méas amigable y de facil manejo, ademés de continuar
ofreciendo desde este medio una experiencia de compra
agradable.

Por lo que se refiere al enfoque de negocio, continuamos
hacia la diferenciacion en todas nuestras operaciones, fo-
mentando asi la creatividad e innovacion que otorgan un plus
que contribuye a la satisfaccién de nuestros clientes. Este ano
continuamos con una muy especial atencién en mantener
la visién de la empresa, ofreciendo una propuesta de valor

superior y dando continuidad a nuestro posicionamiento
como empresa de autoservicio diferente, ofreciendo la mejor
experiencia de compra en el mercado basada en la calidad,
en el sentido mas amplio, atencion vy servicio.

Dentro de las practicas de gobierno corporativo, contamos
con comités activos y hemos desarrollado procesos que
buscan asegurar beneficios para todos los involucrados,
siempre con respeto hacia los derechos e intereses de
nuestros diferentes grupos de interés.

Nuestras practicas de Responsabilidad Social y Sustenta-
bilidad son parte integral de nuestro actuar como empresa.
Estan reflejadas en los principios que nos definen y se en-
cuentran establecidas en las politicas internas.

En 2019, apoyamos a diversas fundaciones no lucrativas en
la distribucion de sus productos, hicimos algunas donaciones
a instituciones benéficas, apoyamos a fundaciones para el
desarrollo rural y participamos con la campana de Tienda
Rosa, enfocada en la ayuda a mujeres con cancer; entre
otras actividades de responsabilidad social. De igual modo,
nos hemos enfocado en hacer uso eficiente de los recursos
naturales, econdmicos y sociales de acuerdo con nuestro
compromiso con la sustentabilidad.

Quiero agradecer en forma especial a nuestros clientes
que nos favorecieron con su preferencia; a nuestros mas
de 12,000 colaboradores que dia con dia hacen posible la
realizacion de nuestra mision como empresa; a nuestros
proveedores que colaboran como aliados comerciales y es-
tratégicos; asi como a nuestros accionistas que depositan su
confianza en nosotros.

Finalmente, deseo reiterar nuestro compromiso con los
diversos grupos de interés, a quienes nos debemos como
empresa, ya que como lo hemos establecido en nuestros
principios basicos, nuestro quehacer cotidiano se funda-
menta en la contribucion a su progreso.

Carlos Gonzalez Zabalegui
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
La Comer, S.A.B. de C.V.

Gobierno

ORPORNTNO

Los estatutos sociales de La Comer establecen que la di-
reccion y administracion de la Compania estan a cargo del
Consejo de Administracion. Este érgano de gobierno esta
integrado por 11 consejeros propietarios —de los cuales,
tres son independientes— vy seis consejeros suplentes,
nombrados y ratificados en la Asamblea General Ordinaria
celebrada el 9 de abril de 2019.

El 27% de los miembros del Consejo de Administracion
son consejeros independientes, en apego a lo establecido
en la Ley del Mercado de Valores. Asimismo, el Consejo de
Administraciéon cuenta con el amparo de un secretario, de-
signado vy ratificado por los integrantes del érgano o por la
Asamblea General de Accionistas.

Paralograr un adecuado cumplimiento de sus funciones, el
Consejo se apoya en tres Comités que operan como orga-
nos intermedios: Comité de Auditorfa, Comité de Practi-
cas Societarias y Comité de Planeacion. El Consejo de Ad-
ministracion tiene la representacion legal de la Sociedad y
goza de las mas amplias facultades y poderes para realizar
todas las operaciones inherentes al objeto social, salvo
las encomendadas expresamente a la Asamblea General
de Accionistas. Asimismo, tiene las funciones, deberes y
facultades establecidas en la Ley del Mercado de Valores
vigente en el pais y cualquier otra disposicion legal aplica-
ble al caso.

Durante el ejercicio 2019, el Consejo de
Administracion sesiono en cinco ocasiones.

/ Informe Anual 2019



ORGANOS INTERMEDIOS DE CONTROL

Para el adecuado desempeno de sus funciones, el Consejo
de Administracién se apoya en el Comité de Auditoriay el de
Practicas Societarias, conforme lo establecen los articulos
25y 42 dela Ley del Mercado de Valores. Cada uno de los
Comités se encuentra integrado por tres consejeros inde-
pendientes —designados por el Consejo de Administracion
y ratificados por la Asamblea de Accionistas—.

El Comité de Auditoria se encuentra presidido actualmente
por el C.P. José Calvillo Golzarri, experto financiero. Entre
las funciones del Comité de Auditoria se encuentran la apor-
tacion de su opinion al Consejo de Administracion sobre las
politicas vy criterios utilizados en la preparacion y emision
de informacioén financiera; verificar que se cuente con los
mecanismos necesarios que permitan asegurar que la socie-
dad cumple con las diferentes disposiciones legales a las que
estd sujeta; evaluar el desempeno de los auditores externos
y verificar el apego a nuestro Codigo de Etica —manual de
comportamiento que establece las principales reglas a las
cuales cualquier persona relacionada se debe sujetar para
actuar de acuerdo con la filosofia y cultura de La Comer—.

-
___—

El Comité de Practicas Societarias se encuentra presidido
por el Lic. Alberto G. Saavedra Olavarrieta, quien cuenta con
una extensa experiencia en los asuntos que le competen.
Entre las funciones del Comité de Practicas Societarias se
encuentran el revisar y aprobar los planes de compensacion
del personal ejecutivo, asi como las evaluaciones de desem-
peno de ejecutivos que integran la alta direccion y la revision
de la estructura organizacional del Grupo.

El Comité de Auditoria y el Comité de Practicas Societarias
sesionaron en ocho y cinco ocasiones, respectivamente, du-
rante el afo. Sus responsabilidades y obligaciones se encuen-
tran debidamente establecidas en los estatutos especificos
que se desarrollaron para cada uno y que fueron elaborados
en estricto apego a lo establecido en la Ley del Mercado de
Valores y la Circular Unica de Auditores Externos (CUAE).

El100% de los miembros de los Comilés
de Auditoria v Practicas Socielarias
son consejeros independientes.

La Compania continla adoptando los principios y mejo-

res practicas de Gobierno Corporativo, mismas que han

ayudado a definir la labor del Consejo de Administracion;
enunciamos algunas a continuacion:

a) Asegurar la emision vy revelacion responsable de la infor-
macion, asi como la transparencia en la administracion.

b) Dar certidumbre y confianza a los accionistas, inversionis-
tas y terceros interesados sobre la conduccion honesta
y responsable de los negocios de la sociedad.

c) Los dérganos intermedios informan al Consejo de Ad-
ministracién sobre sus actividades, al menos en forma
trimestral.

d) Los consejeros dedicaron el tiempo vy la atencion nece-
saria, asistiendo como minimo al 80% de las reuniones
a las que se convoco durante el ano.

Consejo de

ADMINISTRACIO

CARGO PROPIETARIOS

Presidente Honorario Guillermo Gonzalez Nova
Presidente Carlos Gonzélez Zabalegui
Consejero y Vicepresidente Alejandro Gonzalez Zabalegui
Consejero Luis Felipe Gonzalez Zabalegui
Consejero Pablo José Gonzalez Guerra
Consejero Antonino Benito Gonzélez Guerra
Consejero Santiago Garcia Garcia
Consejero Joaquin Solis Rivera

Consejero Independiente José Calvillo Golzarri

Consejero Independiente José Ignacio Llano Gutiérrez
Consejero Independiente Alberto G. Saavedra Olavarrieta

WWWNNE P P

SUPLENTES COMITE DE PLANEACION

Guillermo Gonzélez Nova

Carlos Gonzélez Zabalegui
Alejandro Gonzalez Zabalegui
Santiago Alverde Gonzalez Luis Felipe Gonzalez Zabalegui
Nicolas Gonzalez Oertel Antonino Benito Gonzélez Guerra
Alfonso Castro Diaz Pablo José Gonzalez Guerra

Gustavo Gonzélez Fernandez
Rodrigo Alvarez Gonzélez
Sebastian Gonzalez Oertel

COMITE DE AUDITORIA

Presidente José Calvillo Golzarri
Vocal Alberto G. Saavedra Olavarrieta
Vocal José Ignacio Llano Gutiérrez

COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS

Presidente Alberto G. Saavedra Olavarrieta
Vocal José Calvillo Golzarri
Vocal José Ignacio Llano Gutiérrez

SECRETARIA DE LA SOCIEDAD

Rodolfo Garcia Gémez de Parada

1 Consejero Propietario 2 Consejero Relacionado 3 Consejero Independiente
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Grupos de__
INTERIES

Millones de
clientes recibidos

Clientes

En 2019 recibimos en nuestras tiendas a
mds de 68 millones de clientes. Estamos
convencidos de que su asistencia se
debio a la calidad v diferenciacion con
la que nos posicionamos en el mercado.

Nuestras tiendas ofrecen un excelente e innovador am-
biente, una gran variedad de productos y marcas de la méas
alta calidad, con lo que garantizamos una experiencia Unica
en el proceso de compra.

Durante 2019, reforzamos los puntos de contacto con
el cliente —definidos desde el inicio de operaciones de la
Compania—. Adheridos a nuestra vision, se ha desarrollado
unaexcelente relacion con ellos en donde nos favorecen con
una percepcion siempre caracterizada por la calidad la aten-
cién, servicio y una clara diferenciacion.

Hemos puesto especial atencion en la estrategia de comuni-
cacioén, ya que los puntos de contacto con el cliente crean un
compromiso que les promete un servicio de alta calidad, en
consonancia con dicha estrategia de diferenciacion.

Uno de los principales puntos de contacto es el centro de
atencion telefonica (01-800 3777333), en el cual recibimos vy
resolvemos los principales comentarios y/o quejas. Existe un
protocolo que prevé la atencién de situaciones criticas, ya sea
por motivo de problematica u oportunidad. Este centro de
atencion telefénica también ofrece el servicio de La Comer
en tu Casa para enviar mercancias al domicilio del cliente.

5 =

258,00

llamadas y/o correos electrénicos
(lacomer@callcentermexico.com.mx)
al centro de atencién telefénica

Aproximadamente 5% fueron por motivos de quejas; 53%
derivados de la atencion a clientes y comentarios y el 42%
restante para solicitar el servicio de La Comer en tu Casa.

La plataforma digital ha continuado su fortalecimiento
para apuntalar el negocio de comercio electronico o ser-
vicio a domicilio. Como consecuencia y por segundo afo
consecutivo, nuestros clientes cuentan con la prioridad
de los servicios de entrega a domicilio en una plataforma
digital muy amigable y fuertemente soportada con pro-
gramas de recoleccién y entrega de la mercancia que se
adecuan a las altas expectativas que los clientes deman-
dan de este servicio.

Nuestras redes sociales han tomado mayor fuerza, pre-
sentando crecimientos importantes en los clientes que
nos siguen en Facebook, Twitter, Instagram y YouTube. En
todas estas plataformas posteamos informacién relevante
sobre nuestros programas comerciales; ademas, recibimos
retroalimentacion que incluye sugerencias de diversos
temas acerca de los servicios y productos que ofrecemos.

Durante 2019, nuestros portales informativos de Internet
recibieron mas de 12 millones de visitas; de las cuales, el
89% fueron de compra al portal de La Comer en tu Casa. Se
ha originado una tasa de conversion de los visitantes al sitio
en compradores reales, que es una de las més relevantes
en nuestro mercado en México. Lo anterior confirma que la
estrategia digital que se redefinié durante 2019 esta gene-
rando los resultados esperados, asi como nuestro enfoque
hacia el comercio electronico.

Millones de visitas
en nuestros portales
informativos
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En 2019 el Monedero Naranja redefinio su estrategia.
Basados en los datos que tenemos de la interaccion con
nuestros clientes, decidimos relanzar el programa. La nueva
estrategia se fundamento en un profundo andlisis de sus
habitos y preferencias, el cual mostrd una notable tendencia
por realizar sus visitas a nuestras tiendas vy recibir beneficios
de ellas, por lo que se decidid en un programa de lealtad
que se genera y realiza en La Comer.

Lo anterior nos permite conocer los datos demograficos
de nuestros clientes sin la necesidad de compartirlos con
otras entidades, fortaleciendo nuestra relacion con ellos. Los
programas de Timbres para adquirir productos de alto valor
a un precio reducido fueron sin duda la columna vertebral
de nuestro nuevo Monedero Naranja.

445,540

Monederos entregados en

un periodo de 52 dias. Esto
demuestra que Monedero Naranja
ha logrado posicionarse durante
los anos que llevamos trabajando
con este programa.

Enlo que se refiere a la proteccion de datos de nuestros clien-
tes, fortalecimos las plataformas, procedimientos y medidas
creadas con anterioridad para garantizar la proteccion y
confidencialidad de éstos; especialmente en lo que se refiere
al Monedero Naranja. Nos mantenemos cumpliendo con
las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares y nuestro aviso de
privacidad puede visitarse en:

https://vasalsuperoalacomer.com/comer/aviso-de-privacidad

Robustecimos nuestra campana promocional de verano
Temporada Naranja y por primera vez, realizamos un apoyo
publicitario a nivel nacional para generar un importan-
te alcance de nuestro concepto y ofertas. Gracias a este
apoyo sustantivo los resultados fueron muy favorables
durante la temporada. Se condujeron al menos 30 even-
tos promocionales para diferentes categorias o lineas de
producto. Estudios posteriores con clientes y no clientes
demostraron que el concepto incrementd su recordacion,
penetracion e interés general.

Miércoles de Plaza, por su parte, se mantuvo con el apoyo
publicitario durante al menos 50 semanas del afo. Lo ante-
riory una mezcla idénea de variedad, frescura y calidad en
perecederos, combinada con un precio adecuado, resultd
en un crecimiento muy positivo para esta promocion, que
es parte fundamental de los resultados de La Comer.

Los tres pilares promocionales de La Comer: Miércoles de
Plaza, Temporada Naranja y Monedero Naranja apoyaron
los buenos resultados de la empresa durante 2019.

Para fortalecer nuestra diferenciacion, realizamos nuestro
evento-pais; este ano lo denominamos Ola, Olé. Un viaje por
Espanay Portugal. Se ofrecieron mas de 2,500 articulos que
fueron traidos especialmente de las diferentes regiones de
estos paises para el evento, abarcando mas de 100 catego-
rias. De estos productos destacan vinos y licores, cervezas,
galletas, lateria fina, chocolates, pastas, jamones, quesos,
jabones, fragancias, articulos de belleza, accesorios de vestir
y otros que representan la gran tradicion de la gastronomia,
belleza y vestir de estas regiones en la Peninsula Ibérica.

+2,500

Articulos para Olé, Old, un
viaje por Espana y Portugal

La Comer / Informe Anual 2019
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Proveedores v logistica

Consideramos a nuestra cadena de suministro centraliza-
da como una fortaleza de la empresa, debido a los proce-
sos flexibles y confiables de distribucién, siempre sujetos a
una mejora continuay respaldados por tecnologia digital de
punta que nos integran eficiente y oportunamente junto a
nuestro acervo de 1,800 proveedores y sus mas de 35,000
skus; conformado por una multiplicidad de caracteristicas:
tamano —desde PyMEs hasta multifuncionales categorfas
de productos, tales como frescos —fruta, verdura, diversi-
dad de carnes, pescados y mariscos, lacteos y quesos, sal-
chichoneria, entre otros— y congelados —que requieren
una cuidadosa cadena de frioy certificaciones de higiene—,
abarrotes, cuidado personal, farmacéuticos, enseres para el
hogary deportivos, textiles, muebles, electronicos, vinos de
origen nacional e importados.

Actualmente, nuestra red logistica estd conformada por
dos centros de distribucion. Uno de ellos ubicado enla Ciu-
dad de México y el segundo en la Ciudad de Guadalajara,
ambos con instalacion multi-temperatura, desde los cuales
en 2019 distribuyeron a nuestras tiendas el 76% de los
productos que ofrecemos.

Esto nos ha permitido tener excelentes relaciones de
negocio, ya que los factores de mayor interés para ambos;
es decir, el recibo centralizado en centros de distribucion
(CEDIS), suministro a tiendas, inventarios y la administra-
cion de cuentas por pagar, son confiables y estables.

Mantenemos la comunicacion con nuestros proveedores
mediante el portal web: provecomer.com, permitiendo
atender: pedidos, requerimientos, informacion sobre fac-
turas y pagos, procedimientos, transacciones, foros y de-
nuncias.

Durante 2019 incorporamos 323 modificaciones a nues-
trosistemade computo, Sistema de Administracion Logis-
tico, mejorando enlos procesosderecibo, surtido, embar-

Proveedores

queeinventarios. Deeste modo, se obtuvieronexcelentes
resultados operativos y de eficiencia:

a) Aumento en la calidad de servicio a tiendas —pedido vs.
surtido— y mejoras en el tiempo de entrega.

b) Incremento en la productividad del personal operativo
y transporte.

c) Mayor rentabilidad debido a la disminucion de gastos.

d) Aumento en la capacidad instalada —actualmente se
cuenta con capacidad suficiente para dar servicio a entre
90y 95 sucursales—.

Continuaremos realizando procesos de reingenieria inte-
gral para contribuir en el perfeccionamiento en la calidad
de los aspectos previamente senalados.

Hemos desarrollado préacticas para la distribucion en ins-
talaciones, equipamientos y sistemas de vanguardia que
nos permiten estar en éptimas condiciones respecto a la
eficiencia y competitividad. Ademdas, contamos con proce-
sos soportados por plataformas informaticas que nos brin-
dan informacion precisa y oportuna, mientras permiten la
ejecucion coordinada de todos los participantes (departa-
mento comercial, proveedores y centros de distribucion en
tiendas) en el proceso de la cadena de suministro punta a
punta. Asimismo, nuestros procesos operativos de recibo,
clasificacion de mercancias y preparacion de pedidos, in-
corporan practicasy tecnologia de Ultima generacion como
picking con terminales de voz, RFID y control sistematiza-
do.

El proceso de embarque y transporte de mercancia esta
respaldado por un sistema desarrollado internamente que
permite una “Entrega Garantizada” en tiendas; es decir,
monitorea los aspectos criticos durante la carga, trayecto
y entrega de mercancia —tiempos, temperatura, etc.— para
que las tiendas realicen un “Recibo Ciego’”.
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El sistema de capacitacion esta basado en cuatro ejes fun-

damentales:
' = ' - | - 1. Comercial: refiere al dominio de las caracteristicas de 6 067
: los productos vy su relaciéon con el servicio y la calidad en 9

la atencion.
colaboradores de nuevo

— s 2. Operativo: se identifican los procesos que permiten ingre- ingreso recibieron ca pacitacién;

COlabOTadOT&S' - sar, conservar, exhibiry vender los productos en sucursal. invirtiendo un total de 753’320

3. Administrativo: implica el adecuado manejo de las horas capacitacion.

herramientas que permiten la planeacion, la organizacion

y el control de la mercancia. 899 jefes de departamento se especializaron en proce-
sos administrativos, practicas de exhibicién y competen-
cias profesionales; invirtiendo un total de 72,245 horas

Gracias a la labor y dedicacion de nuestros mds

de 12,000 colabomdores, la empresa ha logmdo e 4. Humano: desarrollo de actitudes y competencias que
permiten establecer relaciones adecuadas con subordi-

—-4 lener resultados positivos durante los ultimos nados, iguales, superiores v la misma empresa. capacitacion.
anos, ya que son una parte jmprescjndjb[e _ 50 colaboradores son parte de los programas de formacion
3 3 0 "'1 Todos los colaboradores de la Compania reciben capacitacion a gerentes y subgerentes, invirtiendo un total de 16,000
para el funcionamiento de nuestra estrategia. :

continua para ofrecer una excelente experiencia de compra horas capacitacion.

en nuestras tiendas. Asimismo, se imparte una capacitacion e ,
18 subgerentes asistieron al programa de Lideres en De-

sarrollo en ICAMI - Centro de Formacion y Perfeccio-
namiento Directivo del IPADE, invirtiendo 6,336 horas
capacitacion.

especializada acerca del conocimiento de los productos, lo

B

Procuramos el bienestar y la calidad de vida de nuestros colaboradores
a través de programas que fomentan el balance de vida con el trabajo, ] que permite brindar un servicio de excelencia en cada uno
asi como el desarrollo profesional, cultural, econémico y el cuidado de la Y Sbab st EFEE Db de los departamentos y ofrecer un valor agregado en cada

salud. Ademas, fomentamos conductas seguras en nuestros ambientes S . momento de compra.

e

g de trabajo a través de campanias y capacitaciones continuas. N | gt SRR 71 colaboradores de areas corporativas tomaron un cur-
N o I Durante 2019 se destinaron los siguientes esfuerzos para so de creatividad e innovacion; invirtiendo 1,136 horas
i) i_ .Fq__'_. a._.":':l_—-
Nl g ot NUMERO DE COLABORADORES s Ty T g asegurar la correcta capacitacion de nuestros colaboradores: capacitacion.

i .-A-'_

{ 12,200

™
= - 'r..iﬁ
13\ o oy 8 10,873
s 10,438
= 9,206 I

2016 2017 2018 2019
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La empresa estd comprometida con la superacion; por ello,
se ha creado una estrategia que permite a nuestros colabo-
radores un crecimiento sostenido en conocimiento, habili-
dades y las actitudes necesarias para alcanzar los objetivos
planteados desde la induccion y la iniciacion operativa, hasta
los programas estratégicos del instituto privado.

SALUD, SEGURIDAD E HIGIENE

Nuestro reglamento interior de trabajo estd basado en la
normatividad establecida por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social y cumple con lo establecido en la Ley de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil. Conforme
a los lineamientos de la Guia de elaboracién de programas,
en 2019 realizamos programas internos de Proteccion Civil
en cada una de las sucursales de la Compania; con el fin de
establecer las acciones preventivas de mitigaciéon y auxilio
en establecimientos destinadas a salvaguardar la integridad
fisica de colaboradores, visitantes, proveedores y personas
que asisten a nuestra empresa. Los lineamientos son mar-
cados por la Subdireccion de Seguridad vy la participaciéon
activa de cada uno de los integrantes.

Como parte de la salud en el trabajo, se realizan capacitacio-
nes y asesorias a los colaboradores para evitar accidentes y
enfermedades relacionadas con el &mbito laboral.

Durante 2019, robustecimos nuestras
iniciativas a traves de los programas
internos de Proteccion Civil en todas
nuestras sucursales para crear una
cultura de prevencion v mitigacion

de posibles accidentes.

Ademas, La Comer promueve platicas y talleres con diversos
temas de salud para informar e instruir a nuestros cola-
boradores. Por ejemplo, participamos activamente con el
programa de cancer de mama; de igual modo, durante este
ano nos hemos enfocado en la enfermedad de la diabetes

—Ccausas y consecuencias—, por lo que se realizaron diversos
foros para su conocimiento y prevencion.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

El personal de la Compania esta conformado por personas
de distintas edades, creencias, nacionalidades, profesiones
y capacidades diferentes. Somos una empresa que no prac-
tica la distincion de género desde el primer instante de la
publicacion de vacantes en paginas de reclutamiento o en
la seleccion. Estamos comprometidos en ofrecer igualdad
de oportunidades y empleo considerando la capacidad de
las personas, cumpliendo con las leyes y reglamentos en
materia laboral con practicas laborales justas. La vigilancia
de nuestra politica de igualdad de oportunidades se realiza
a través del Comité de Auditoria y se incluye en el Codigo
de Etica de la Empresa.

EMPLEO Y CALIDAD DE VIDA

En la empresa jugamos un papel activo en la mejora de la
calidad de vida laboral de nuestros colaboradores recono-
ciendo el lado humano del trabajo, respetando sus derechos
y ofreciendo condiciones adecuadas de trabajo. Ademas,
mantenemos mecanismos de comunicacion internos para
facilitar el intercambio de informacion a todos los niveles.

Mantenemos una politica de respeto a los periodos de
vacaciones, descansos, jornadas y horarios; nos aseguramos
de proporcionar las condiciones de trabajo adecuadas para
nuestros colaboradores. Ademas, buscamos minimizar la
rotacion del personal y ofrecer un clima laboral adecuado,
incrementar calidad de vida, combatir el ausentismo laboral
y promover el sentido de pertenencia, asi como preservar
la salud fisica y mental de forma preventiva.

Continuamos con nuestra revista interna Nuestra Esencia,
como publicacién institucional que desarrolla temas rela-
cionados con la Compania. El contenido difunde logros,
actividades culturales y deportivas, novedades, entre otros,
fomentando la integracién del personal, imagen y valores
de la empresa. A su vez, permite a todos los colaboradores
estar informados y promueve un sentido de pertenencia.
Ademaés, contamos con una pagina de internet interna que
permite ofrecer servicios e informacién a nuestro personal.

COLABORADORES POR GENERO

MUJERES

5,737

HOMBRES

6,463 |

COLABORADORES POR EDAD

>50

1,696

40-50 ——

2,475

32-40

2,112
25-324| <25

2,921 2,996
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La labor destacada de nuestros
colaboradores ha sido muy importante
para lograr resultados positivos.

Continuamos con nuestro programa Entrale (http:/entrale.
org.mx), mediante la inclusion laboral de personas que pre-
sentan alguna capacidad diferente. Desde un inicio, se han
convertido en una parte muy importante de nuestra fuerza
laboral, situacion por la cual procuramos dar continuidad a
las campanas permanentes de inclusion.

FARTE e A .

pIseeng

Actuamos con apego a la Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos, reconociendo la dignidad de las personas,
respetando su libertad y privacidad conforme a las legisla-
ciones aplicables.

No se realizan distinciones por razones de raza, edad, gé-
nero, estado civil, religién, afiliacion politica, nacionalidad,
condicion fisica, orientacion sexual, entre otros.

Nuestros colaboradores son tratados con dignidad v retri-
buidos de manera justa y equitativa. La empresa cuenta con
proyectos en materia de seguridad e higiene en el trabajo vy
los lugares de trabajo presentan buenas condiciones para
desempenar las funciones de manera eficiente y segura.

Estamos conscientes de la importancia de mantener un am-
biente de valores y principios, donde se refleje el adecuado
comportamiento por parte de nuestros inversionistas, con-
sejeros, directivos, proveedores, contratistas y colaboradores.
Por esta razén, hemos establecido un sistema confidencial
de denuncias con el fin de ofrecer un canal de comunicacién
adecuado y seguro para que puedan denunciar de manera
personal 0 anénima cualquier acto irregular o violacién a los
lineamientos contenidos en el Cédigo de Etica y/o normativa
aplicable —interna o externa—, sin temor a represalias. El Co-
mité de Auditoria es el encargado de revisary evaluar cada una
de las denuncias para llevar un seguimiento y estricto control.
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El sistema de denuncias esta disponible para el publico en
general las 24 horas del dia, todos los dias del afho mediante
los siguientes medios:

e En nuestro sistema de comunicacion interna:
www.intracomer.com.mx 0 WWWw.provecomer.com.mx

e Al teléfono: 55 52709990
e Via correo electronico: auditor@lacomer.com.mx
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Responsabilidad

SOCIAL

Por medio de la Fundacion Mexicana para el Desarrollo
Rural, A.C., hemos tenido como objetivo contribuir al de-
sarrollo integral de familias campesinas de bajos ingresos
queviven en las comunidades productoras de maiz a través
de proyectos educativos que contribuyen a mejorar su ca-
lidad de vida. Mediante este programa se busca impulsar la
productividad de los cultivos a través de metodologias apli-
cables para incidir en la transformacion social del campo.

$ 3 millones

de pesos donados durante
el ano al programa Educampo

Asimismo, la empresa realizd un donativo de $2 millones
de pesos al Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI)
con el objetivo de incrementar la responsabilidad social
empresarial y las practicas que contribuyan a la resolucién
de problemas publicos prioritarios para el pais.

Durante 2019, Un Kilo de Ayuda (UKA) garantizo la per-
manenciay atencién de 89 nifosy nifas con el apoyo de La
Comer, por medio de Tarjetas Institucionales entre otros
nuevos productos. Asimismo, se entregaron mas de $254
mil pesos de lo recaudado por la venta de sus productos en
nuestras tiendas.

Mediante una bonita iniciativa de nuestros empleados de
distintas tiendas y la unién de algunos clientes, se apadri-
naron a /8 ninos de las casas hogar: Nuestros pequenos
hermanos, Fundacion Casa de las Mercedes y Fundacion
Emmanuel. En un evento muy emotivo, los nifios de cada
casa hogar acudieron a las sucursales para pasar un agra-
dable momento mediante dindmicas organizadas; los em-
pleados convivieron con ellos y les obsequiaron regalos,
rosca de reyes y chocolate.

Donativo

$10 + :
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B9 peaws
"-:.'.‘ = ol et

En Un Kilo de Ayuda hay '
espacio para todos los nifios.

Nuevamente, La Comer con el apoyo de la Fundacion
de Cancer de Mama (FUCAM), se sumé a la campafa de
lucha contra esta enfermedad, brindando mastografias
gratuitas y ofreciendo productos participantes. Al mismo
tiempo, se realizaron por medio de unidades mdviles
estudios de mastografia en 43 tiendas a lo largo de la
Republica Mexicana, en donde se llevaron a cabo 2,200
pruebas gratuitas —aproximadamente 50 mastografias
por tienda—, que contribuyeron a la deteccion de algu-
nos casos de cancer de mama.

+7,000

Articulos en la Tienda Rosa

AYUDA

Tiendas con unidades
moviles mastografia

2,200

Pruebas gratuitas
de mastografia

mastografias
por tienda

Nuestras tiendas se visten de color rosa durante el mes
de octubre con el objetivo de generar concientizacion
y prevencion del cancer de mama. En uno de nuestros
pasillos de piso de venta, nombrado el “Pasillo Rosa’, se
colocaron més de 7,000 articulos en los cuales el provee-
dor entrega directamente un porcentaje de la venta a un
movimiento en favor de lucha contra el cancer.
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Ser sustentable es un trabajo de todos los
dias. En la Compania hemos trabajado en
fomentar una cultura de consciencia para
la administracion eficiente y racional de
los recursos, de tal manera que sea posible
mejorar el bienestar sin comprometer la
calidad vy el servicio al cliente.

Siendo una empresa de servicio, las actividades que reali-
zamos no deben tener un impacto alto para el medio am-
biente. Sin embargo, hemos llevado a cabo acciones, cam-
bios de politicas e involucrado a todos los participantes
—colaboradores vy clientes— a ser mas responsables con
el uso y reutilizacién de los recursos. La importancia de la
actitud y nivel de conciencia de nuestros colaboradores ha
repercutido en algunos ahorros econémicos al reciclar o
reducir la materia prima, como lo pueden ser los desechos
y, por lo tanto, tiene un valor.

Ya que existe una tendencia en el mercado por la prefe-
rencia de marcas comprometidas con el medio ambiente,
ofrecemos en nuestras tiendas productos organicos. Ade-
mas, hemos enfocado nuestra atencién en que muchos de
nuestros proveedores tengan certificaciones oficiales en el
tema de sustentabilidad.

Durante el afno 2019 se promovio el consumo responsable
de bolsas de plastico con nuestros clientes y colaboradores;
a su vez, nos hemos integrado a las estrategias de trabajo
de algunos estados y municipios que han implementado el
“No uso de bolsa de plastico”. En el mes de julio, el Municipio

de Naucalpan, Estado de México se incorporé a la campana
y cuatro de nuestras sucursales fueron participes. Poste-
riormente, en agosto y septiembre se integraron cuatro
sucursales mas en Baja California Sur y Valle de Bravo. A
partir del 1° de enero de 2020, 56 sucursales de la compa-
Aia implementaran este plan estratégico con la finalidad de
disminuir el consumo de bolsas plasticasy sumarse al cuida-
do del medio ambiente.

Elregistro de consumo de bolsas en 2019 fue de 190 millo-
nes de unidades, 15% menos que en 2018. De este modo,
se ha continuado con el programa de recoleccién de bol-
sas plasticas mediante contenedores de cartén en la linea
de cajas, en donde se recolectan 840 bolsas de plastico en
promedio al mes para ser reutilizadas.

Durante el segundo semestre de 2019 se promovio el uso
de bolsas reutilizables a nuestros clientes, ofreciendo va-
riedades de éstas a bajo costo con la finalidad de promover
su uso vy reducir el consumo de bolsas de plastico.
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RECOLECCION DE CARTON Y POLIETILENO
Un gesto tan sencillo como reciclar, genera importantes
beneficios para el medio ambiente, por lo que las cifras de
recoleccion en La Comer en los Ultimos afios se han incre-
mentado gracias al esfuerzo de separacién de residuos por
parte de los colaboradores. Durante 2019, recolectamos
mas de 4,750 toneladas de cartén y 330 toneladas de po-
lietileno, por tal motivo, debemos continuar robusteciendo
nuestras practicas internas de reciclaje.

4, 75 0 lons

de cartdon recolectado

CAMPANAS DE USO EFICIENTE DE RECURSOS
Continuando con las campanas permanentes orientadas
al ahorro de agua y energia eléctrica, invitamos a los cola-
boradores a reflexionar acerca de nuestros habitos en este
tema mediante la difusion de postales via correo electréni-
co vy periédico mural.
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Hemos enfocado nuestra atencion en que
muchos de nuestros proveedores tengan
certificaciones oficiales en el tema de
sustentabilidad.

MANEJO DE RESIDUOS

En La Comer nos hemos propuesto fomentar de manera
responsable la generacion, manejo y separacion de los
desechos que se generan en las labores diarias. Parte del
programa estd integrado por la separacion de residuos,
practica que ayuda a reducir su volumen y evitar focos de
atraccion de plagas.

La separacion se realiza mediante contenedores de resi-
duos organicos, inorganicos, carton, plastico, aceite que-
mado, sebo y hueso. El uso de letreros que identifiquen los
lugares de almacenaje temporal de cada uno de los resi-
duos ayuda a los colaboradores a identificarlos de manera
mas facil e individual, evitando contaminacion de los mis-
mos para su reciclaje.

RECUPERACION DE ACEITE QUEMADO

Si hay algo que diferencia al aceite de otros liquidos, es su
incapacidad de disolverse en agua. Esta es una de las razo-
nes porlas que suinadecuado desecho tiene unimportante
impacto ambiental; por ende, su reciclaje es una tarea pri-
mordial que debemos realizar. En La Comer, el recolectar
aceite sobrante de la preparacion de alimentos es un linea-
miento interno que tiene como objetivo evitar que estos
residuos lleguen al drenaje y mares. Actualmente, conta-
mos con proveedores especializados en la reutilizacion
del aceite mediante sistemas alternativos. Durante el afio
recuperamos 13,556 litros.

73, 556 litros

de aceite recuperados
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CONSUMO DE AGUA

451,564 m?

396,192 m?

2018 2019

CONSUMO DE ENERGIA

Tiendas _ 99,982,874 kWh
'suales D 99,903,205 kWh

Hendas MM 101,092,610 kWh
Totales | 113,297,723 kWh

I 2018 H 2019

AGUA

Nuestra campana general de ahorros y eficiencias nos ha
permitido optimizar el consumo de agua. 20 de nuestras
tiendas cuentan con su propia planta de tratamiento de
agua para eliminar contaminantes y poder reutilizarla. He-
mos identificado un area de oportunidad con la implemen-
tacion de sistemas de acopio de agua de lluvia y plantas de
tratamiento, existiendo la oportunidad no sélo de optimizar
el consumo de agua, sino de fijar el costo por metro cubico.
De este modo, la captacion de agua de lluviay el agua usada
y sometida a tratamiento puede aprovecharse —por ejem-
plo, en banos, pisos, jardinerfa y mantenimiento—. Nuestro
consumo de agua durante 2019 fue de 451,564 metros
cubicos, un aumento del 13.98 % comparado con 2018.

Consumo 2019 +13.98% vs. 2018

ENERGIA ELECTRICA

Controlamos la energia que consumimos ya que el utili-
zarla desmedidamente representa un gran impacto para el
medio ambiente. El consumo de electricidad durante 2019
fue de aproximadamente 113.3 millones de kilowatt-hora,
superior a los 101.1 millones de kilowatts-hora consumi-
dos en 2018, incremento debido al consumo de las nuevas
tiendas.

115,297,725

kilowatt-hora Consumo 2019

ESTRATEGIA ENERGETICA 2019

La compania firmo contratos con Naturgy: Fuerza y Ener-
gia Bii Hioxo, S.A. de C.V. para el suministro de energia eléc-
trica edlica y con Alfa Cogeneracion de Altamira, S.A. de
CJ\. para utilizar energia eléctrica limpia de generacion de
ciclo combinado. Mediante estas dos alternativas, actual-
mente la empresa utiliza energia limpia en 27 tiendas; para
el proximo afo se espera incrementar el uso de este tipo
de energia. Con la utilizacion de energia edlica y de ciclo
combinado, la Compania pretende disminuir suimpacto en
la utilizacion de combustibles fésiles. Ademas, hacer mas
eficientes los costos de operacion de dichas tiendas, sen-
tando las bases para proyectos futuros.

INICIATIVAS DE EMPAQUES SUSTENTABLES
Como parte del esfuerzo de la Compania, se han empeza-
do a ofrecer empaques amigables con el medio ambiente
con el propésito de sustituir el plastico por PET. Esto con
el objetivo de entrar en una economia circular en la que
los empaques que se adquieren sean de material recicla-
do en un porcentaje y que ese mismo empaque sea 100%
reciclable.

Durante 2019 nos dedicamos a hacer estudios y pruebas
para realizar cambios en los empaques de los productos
que ofrecemos. Como ejemplo, estaremos sustituyendo el
unicel —material altamente contaminante y de muy dificil
degradacion— por materiales méas amigables con el medio
ambiente.

‘Tenemos el objetivo de entrar en
una economia circular en la que los
empaques que se adquieren sean
100% reciclables.
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A la Asamblea General de Accionistas

PRESENTE

En cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 44 frac-
cion Xl de la Ley del Mercado de Valores 'y 172 de la Ley
General de Sociedades Mercantiles, someto a su aprobacion
el presente informe referente a la trayectoria de La Comer,
S.A.B. de CV. durante el gjercicio social terminado el 31 de
diciembre de 2019. Este informe incluye una explicacion
de los eventos relevantes ocurridos durante el afo, senala
las acciones destacables del periodo y hace referencia a
los proyectos vigentes mas importantes y a las principales
politicas seguidas por la administracion a mi cargo.

2019 se caracterizé por ser un ano de bajo crecimiento
econdémico y de empleo, pero estabilidad en las principales
variables econémicas como inflacién y tasas de interés.
En lo que compete a nuestro sector, un importante in-
cremento en la competencia tanto fisica como de forma
digital. Ante este panorama, nuestra estrategia se enfocé
en continuar mejorando y ofreciendo a nuestros clientes
una propuesta de valor mas completa; no sélo ofreciendo
un precio competitivo en nuestros productos, sino también
generando una experiencia de compra inigualable, a través
de calidad, servicio, surtido de productos y un ambiente
agradable dénde hacer las compras.

Para el cierre del 2019, el Producto Interno Bruto (PIB) de
Meéxico presentd una disminucion en términos reales de
0.1% y una inflacién anual de 2.83%. El consumo interno
en el pais mostré una desaceleracion con respecto a anos

Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020

anteriores. El consumo en el sector nacional de ventas al
menudeo y con base en los datos de la Asociacion Nacional
de Tiendas de Autoservicios y Departamentales (ANTAD), se
presentd un incremento nominal en ventas a tiendas iguales
de 2.4% para 2019. El mercado laboral crecié a niveles muy
inferiores a los que presentd en anos pasados, pero no su-
frié contracciones; los salarios en términos reales crecieron
como no lo hacian en los Ultimos anos; los niveles de con-
fianza del consumidor se mantuvieron en niveles razonables
y los flujos de remesas continuaron creciendo. Todos estos
factores ayudaron a contrarrestar la incertidumbre econ6-
mica que se vivio y apoyaron el consumo durante el ano.

En 2019 logramos grandes resultados derivados de la con-
flanzay el trabajo arduo de todos los que formamos parte
de esta empresa. El ambiente de optimismo y confianza
para lograr aln mejores resultados nos permitio lograr un
aumento considerable en ventas a pesar del ambiente de
incertidumbre de la economia nacional y la fuerte com-
petencia que caracterizaron este periodo.

Durante este afo la empresa presentd un incremento en
ventas mismas tiendas de 6.5%. Por tercer afio consecutivo,
La Comer presenta un crecimiento en ventas superior a
lo reportado por la ANTAD. Esto ha sido el efecto de una
exitosa estrategia que estd generando una mejor propuesta
de valor. Hemos trabajado principalmente en mantener una
estrategia de diferenciacién ofreciendo la mejor experiencia

i
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de compra en el mercado basada en: calidad, atencién y
servicio. Desde un inicio, buscamos mediante el cambio de
imagen ofrecer en todas las unidades un ambiente agrada-
ble, un excelente servicio, un amplio surtido de productos
y una inmejorable calidad, con el fin de ofrecer a nuestros
clientes una experiencia de compra Unica. Ademas, rea-
lizamos tacticas necesarias para sorprender y agradar a
nuestro cliente, para incrementar su lealtad y frecuencia
en sus visitas. Nuestros empleados cuentan con la capaci-
tacion necesaria para poder ofrecer un excelente servicio,
brindando asi asesoria especializada al cliente para que
su compra se realice de una manera mas efectiva. Hemos
mantenido un abastecimiento insuperable de productos
basicos, premium, productos importados y novedades con
una excelente calidad y una clara diferenciacion.

En lo que respecta al crecimiento, nos fue muy grato
anunciar durante el afo la apertura de seis tiendas en
varios formatos: dos tiendas La Comer en las ciudades
de Puebla y Querétaro, un City Market en la ciudad de
Monterrey siendo una nueva localidad para nuestra com-
panfa, y tres tiendas en el formato Fresko en las ciudades
de Guadalajara, Ciudad de México y en la localidad de
Avandaro, Estado de México. La inversion de CAPEX en
2019 ascendio a $1,917 millones de pesos aproximada-
mente, monto destinado principalmente para realizar las
aperturas y remodelaciones de tiendas.

En cuanto a los resultados operativos de 2019, las ventas
totales alcanzaron los $21,591 millones de pesos, con un
incremento de 12.9% en ventas con respecto al 2018. Las
ventas a tiendas iguales tuvieron un incremento de 6.5%
en el ano. Factores importantes que ayudaron en el incre-
mento positivo en las ventas, fue la ejecucién de nuestra
campana “Temporada Naranja”, realizada en los meses de
verano, asi como nuestra campafa de “Miércoles de Plaza”,
donde ambas campanas se desarrollaron con mucho éxito.
Para consentir a nuestros clientes, realizamos la promocién
especial “Ola Olé” para ofrecer productos de la Peninsula
Ibérica, Espana y Portugal, que se presentaron por primera
vez en México. De esta forma, siempre ofreciendo un valor
agregado en todas nuestras operaciones, departamentos y
areas nos ha permitido diferenciarnos claramente del resto
de los participantes, otorgando mayores beneficios a todos
nuestros clientes y atrayendo su atencién hacia nosotros.



Nuestro margen bruto de utilidad fue de 27.3% debido a
que desde el inicio de operaciones de nuestra compania,
hemos recibido de nuestros proveedores un gran apoyo
y colaboracion, ademas durante el ano, hemos logrado
eficiencias en los costos de almacenaje vy distribucion.

Algunos gastos operativos que se incrementaron durante
el ano fueron: electricidad, en donde ya contamos al final
de 2019 con el consumo de energias limpias en algunas
tiendas, esperando que este proceso comience a dar re-
sultados positivos, ademés de ayudar al medio ambiente;
gastos relacionados con nuestro negocio de e-commerce
“‘La Comer en tu Casa”, para mejorar la plataformay el ser-
vicio; y gastos pre-operativos necesarios para incrementar
las posibilidades de éxito de los nuevos proyectos.

El margen del flujo de efectivo operativo del ano como
porcentaje de las ventas fue de 9.2%, considerando el
efecto de la norma NIIF 16, y generando un flujo anual
de $1,978 millones de pesos.

La caja alcanzo a final del afo 2019, la cantidad de $2,391
millones de pesos. En cuanto al capital contable de Ia
compania, tuvo un incremento afo contra ano de 4.6%,
principalmente por el aumento en las utilidades acumuladas
de la compania.

Durante el aho continuamos con diversas practicas de
responsabilidad social y sustentabilidad. Hicimos diversas
donaciones en efectivo y de productos a instituciones no
lucrativas y de beneficencia y tuvimos programas de ayuda
social, “Un kilo de ayuda”, la campafia de “Tienda Rosa” en
ayuda a las mujeres con cancer, y otorgamos donaciones
a varias instituciones benéficas.

Con respecto al tema de sustentabilidad, en nuestras tien-
das se desarrollaron diversas acciones y medidas para la
utilizacion de los recursos de forma amigable con el medio
ambiente. En el Estado de México y en otros estados de la
Republica Mexicana se dejaron de utilizar bolsas de plas-
tico. Ademés, durante el ano se tuvieron varias campanas
de ahorro de agua y con respecto al consumo de energia
eléctrica iniciamos con la utilizacién de energias limpias
en varias de nuestras tiendas. Se tomaron medidas para
recolectar productos de desecho, papel y carton para su
reciclaje o reutilizacion, entre otras acciones.

Con los avances logrados, el posicionamiento y diferen-
ciaciéon de la empresa, se forman los mejores apoyos para
continuar en el camino de la consolidacién y crecimien-
to. Esperamos para los proximos anos continuar con la
apertura de més tiendas para poder seguir replicando la
experiencia de compra que ofrecemos.

Por dltimo, someto a su consideracion los estados finan-
cieros consolidados de La Comer, S.A.B. de CV,, al 31 de
diciembre de 2019, mismos que se anexan al presente
informe. Estos estados financieros han sido preparados por
la Direccion de Administracion y Finanzas y posteriormente
autorizados por el Comite de Auditoria de este mismo
Consejo de Administracion; para en caso de contar con
su aprobacion, puedan ser presentados posteriormente a
la Asamblea General de Accionistas de la Sociedad.

Santiago Garcia Garcia
DIRECTOR GENERAL
La Comer, S.A.B. de C.V.

OPINJON

Consejo de Administracion

RESPECTO DEL INFORME DEL DIRECTOR GENERAL, CORRESPONDIENTE AL ANO 2019

A la Asamblea General de Accionistas
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

Senoras y senores accionistas:

En cumplimiento a lo previsto en el articulo 28 fraccion [V
inciso c) de la Ley del Mercado de Valores y la clausula vigé-
simo segunda de los estatutos sociales de La Comer, S.A.B.
de C.V. (la “Sociedad”), se hace constar que el Consejo de
Administracion, en esta fecha acordd emitir ésta opinién,
en la que APRUEBA el informe del Director General vy
los estados financieros de la Sociedad del ejercicio social
concluido el 31 de diciembre de 2019, para que acompa-
Nnados del dictamen del auditor externo, sean presentados
ante la Asamblea General Ordinaria de Accionistas que se
celebrara el 29 de abril de 2020.

Para llegar a la citada conclusion, los consejeros se apoya-
ron, entre otros elementos, en el dictamen favorable del
auditor externo; asi como en los comentarios realizados por
el Comité de Auditoria que es parte del Consejo de Adminis-
tracion, en el cual se expresa que las politicas y los criterios
contables y de informacién seguidos por la Sociedad son
adecuados y suficientes, y se considera que han sido aplica-
dos consistentemente en la elaboracion de la informacion
presentada por el Director General. Por lo anterior, el Con-
sejo de Administracion opina que la informacién presentada
por el Director General respecto del citado ejercicio, refleja
razonablemente la situacién financiera de la Sociedad y sus
subsidiarias, asi como los resultados de sus operaciones.

Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020

Carlos Gonzalez Zabalegui
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
La Comer, S.A.B. de C.V.
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A la Asamblea General de Accionistas

PRESENTE

En términos del articulo 28 fraccion IV inciso e) de la Ley
del Mercado de Valores, en el presente documento se
describen las principales politicas y criterios contables y de
informacion seguidos en la preparacion de la informacion
financiera de La Comer, S.A.B. de C.V. (la “Compaiia”), por
el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019, como
lo indica el Articulo 172, inciso b) de la Ley General de
Sociedades Mercantiles.

Los estados financieros consolidados de la Compania han
sido preparados con base en las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus
siglas en inglés) y sus interpretaciones (IFRS IC). De confor-
midad con las modificaciones a las Reglas para Companias
Publicas y Otros Participantes del Mercado de Valores
Mexicano, emitidas el 27 de enero de 2009, por la CNBV, la
Compania estd obligada a preparar sus estados financieros
utilizando como marco normativo contable las NIIF emitidas
por el IASB vy sus interpretaciones.

Los estados financieros consolidados han sido preparados
sobre la base de costo historico, excepto por los equiva-
lentes de efectivo y los activos del plan correspondientes
a los beneficios a los empleados, que estdn medidos a
valor razonable.

Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020

La preparacion de los estados financieros consolidados
de acuerdo con las NIIF requiere el uso de ciertas esti-
maciones contables criticas. Las areas que involucran un
mayor grado de juicio o complejidad o las areas en las que
los supuestos y estimaciones son significativos para los
estados financieros consolidados se describen en la Nota 4.

Este es el primer conjunto de estados financieros anuales
de la Companfia en el que se ha aplicado la Norma NIIF
16 Arrendamientos. Los cambios en las politicas contables
significativas se describen en la Nota 5.

La Compania opera principalmente por el flujo de efectivo
proveniente de las operaciones de venta en sus tiendas, asi
como de la contratacion de algunos créditos de proveedo-
res. La Administracion tiene una expectativa razonable de
que la Compania cuenta con los recursos suficientes para
continuar operando como negocio en marcha en el futuro
previsible. La Compania considera la base de negocio en
marcha para preparar sus estados financieros consolidados.

A continuacion, se describen las principales politicas conta-
bles que se aplican en la preparacion de los estados finan-
cieros consolidados adjuntos, las cuales han sido aplicadas
consistentemente durante todo el periodo presentado, a
menos que se indique lo contrario.

Las subsidiarias son todas las entidades sobre las que la
Compania tiene control. La Compaiiia controla a una enti-
dad cuando la Compania esta expuesta a, o tiene derecho
a, los rendimientos variables procedentes de su involu-
cramiento con la entidad y tiene la capacidad de utilizar
su poder sobre la entidad para influir en el importe de los
rendimientos. También se evalla la existencia de control
en los casos en que no tiene mas del 50% del derecho
de voto, pero la Compania puede dirigir sus actividades
relevantes. Las subsidiarias se consolidan desde la fecha
en que su control se transfiere a la Compania, y se dejan
de consolidar desde la fecha en la que se pierde el control.

La Compania utiliza el método de adquisicion para reco-
nocer las adquisiciones de negocios.

Las transacciones intercompania, los saldos y ganancias no
realizadas en transacciones entre Companias de la Compania
son eliminadas. Las pérdidas no realizadas también son eli-
minadas a menos que la transacciéon proporcione evidencia

de un deterioro del activo transferido. Cuando es necesario,
los importes reportados por las subsidiarias se ajustan para
cumplir con las politicas contables de la Compania.

Las participaciones no controladoras en los resultados
y en el capital de las subsidiarias se presentan de forma
separada en el estado consolidado de resultados, en el
estado del resultado integral, en el estado de variaciones
en el capital contable y en el estado de situacion financiera,
respectivamente.

La consolidacién se efectud incluyendo los estados finan-
cieros de todas sus subsidiarias.

Cuando la Compania pierde control sobre una subsidiaria,
da de baja en cuentas los activos y pasivos de la subsidiaria,
cualquier participacién no controladora relacionada y otros
componentes de patrimonio. Cualquier ganancia o pérdi-
da resultante se reconoce en resultados. Si la Compania
retiene alguna participacion en la ex subsidiaria, esta sera
valorizada a su valor razonable a la fecha en la que se
pierda el control.



2.2 Informacion por segmentos

La informacion por segmentos se presenta de manera consis-
tente con los informes internos proporcionados a la méaxima
autoridad en la toma de decisiones de operacion (CODM, por
sus siglas en inglés), las Direcciones Generales, que son las
responsables de la toma de decisiones operativas, de autori-
zar las inversiones de capital y evaluar los rendimientos en los
mismos. Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2019y
2018, la Compania opera un solo segmento de negocio que
incluye las tiendas de autoservicio, operaciones corporativas
y el negocio inmobiliario. Los recursos son asignados consi-
derando la importancia en la operacion de la Companiia, las
estrategias y rendimientos establecidos por la Administracion.

2.3 Transacciones en moneda extranjera

Las partidas incluidas en los estados financieros de cada
una de las subsidiarias de la Compania se expresan en la
moneda del entorno econdmico primario donde opera cada
entidad, es decir, su moneda funcional. La moneda en que
se presentan los estados financieros consolidados de la
Compania es el peso mexicano, que es, a su vez, la moneda
funcional de la Compania y de todas sus subsidiarias, y que
ademas se utiliza para el cumplimiento de sus obligaciones
legales, fiscales y bursatiles.

Las operaciones en moneda extranjera se convierten a la
moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes
en la fecha en que se llevd a cabo la transaccién. Las
ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos de
cambio que resultan, ya sea por la liquidacion de tales
operaciones o por la conversiéon de los activos y pasivos
monetarios denominados en moneda extranjera a los tipos
de cambio de cierre del afo, se reconocen en el estado
de resultados. Se difieren en el capital si se relacionan con
coberturas de flujos de efectivo calificables y coberturas
de inversiones netas calificables o son atribuibles a parte
de la inversién neta en una operacion en el extranjero.

Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos de
cambio relacionadas con préstamos, efectivo y equivalentes
de efectivo se presentan en el estado de resultados en el
rubro gastos/ingresos financieros.

2.4 Efectivo y equivalentes de efectivo

En el estado de Situacion Financiera consolidado, el efec-
tivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo dispo-
nible en caja, depdsitos bancarios en cuentas de cheques,
depdsitos bancarios en moneda extranjera e inversiones
de corto plazo, de alta liquidez con vencimientos originales
de tres meses o menos que sean facilmente convertibles
en efectivo y que estan sujetas a riesgos insignificantes de
cambios de valor, y sobregiros bancarios. Los sobregiros
bancarios se muestran dentro de los pasivos circulantes en
el estado de situacién financiera. El efectivo se presenta a
valor nominal y los equivalentes de efectivo se valtan a su
valor razonable; las fluctuaciones en su valor se reconocen
en los resultados del ano.

Los equivalentes de efectivo estan representados princi-
palmente por inversiones a la vista o a muy corto plazo,
asf como inversiones en valores gubernamentales de alta
liquidez con vencimientos a muy corto plazo. Los depositos
bancarios incluyen el monto de los vouchers de tarjetas
bancarias pendientes de ser depositados por las institu-
ciones bancarias a la Compania. La recuperacion de los
montos de los vouchers generalmente no excede de 1 dia.

2.5 Cuentas por cobrar a clientes

Las cuentas por cobrar a clientes se reconocen inicialmente
a su valor razonable y posteriormente se vallan a su costo
amortizado utilizando el método de tasa de interés efectiva,
menos la provision por pérdidas. Las cuentas por cobrar
de la Compania comprenden las cuentas por cobrar a: i)
a entidades emisoras de vales de despensa; ii) las rentas
por cobrar por el arrendamiento de locales comerciales vy
espacios promocionales a terceros, y iii) otras cuentas por
cobrar, y todas éstas son de corto plazo.

2.6 Activos financieros

2.6.1 Clasificacion

Desde el 1 de enero de 2018, la Compania clasifica sus
activos financieros en las siguientes categorias de medicién:

Aqguellos que se miden subsecuentemente a su valor
razonable (ya sea a través de otros resultados integrales,
o0 a través de resultados), y

Aquellos que se miden a costo amortizado

La clasificacion depende del modelo de negocio de la
Compania para la administracién de los activos financieros
y de los términos contractuales de los flujos de efectivo.

Para los activos medidos a valor razonable, las ganancias y
pérdidas se registrardn en resultados o en otros resultados
integrales. Para las inversiones en instrumentos de capital
que no se mantienen para negociar, esto dependera de, si
la Compania ha tomado la decisién irrevocable al momento
del reconocimiento inicial, de registrar la inversién a valor
razonable a través de Otros Resultados Integrales (ORI).

2.6.2 Reconocimiento y baja

Las compras y ventas regulares de activos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, la fecha en que la
Compania se compromete a comprar o vender el activo.
Los activos financieros se dan de baja cuando los derechos
de recibir flujos de efectivo de los activos financieros
han vencido o han sido transferidos y la Compania ha
transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios
de la propiedad.

2.6.3 Medicion

Al momento del reconocimiento inicial, los activos finan-
cieros se miden a su valor razonable més, en el caso de un
activo financiero que no sea a valor razonable a través de
resultados (VR-resultados), costos de transaccion direc-
tamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero.
Los costos de transaccion de activos financieros a valor
razonable a través de resultados se registran en resultados.

La medicion subsecuente de los activos financieros depen-
de del modelo de negocios de la Compania para administrar
el activo v las caracteristicas de flujo de efectivo del activo.
Hay tres categorias de medicién de acuerdo a las cuales
la Compania clasifica sus activos financieros:

Costo amortizado: los activos que se mantienen para el
cobro de flujos de efectivo contractuales cuando dichos
flujos de efectivo representan Unicamente pagos de
principal e intereses se miden a costo amortizado. Los in-
gresos recibidos de estos activos financieros se incluyen
en los ingresos financieros utilizando el método de tasa
de interés efectiva. Cualquier ganancia o pérdida que

surja de la baja en cuentas, se reconoce directamente
en resultados y se presenta en otras ganancias/(pérdi-
das) junto con las ganancias y pérdidas cambiarias. Las
pérdidas por deterioro se presentan como una partida
separada en el estado de resultados.

VR-ORI: los activos que se mantienen para el cobro de
flujos de efectivo contractuales y para la venta de los
activos financieros, cuando los flujos de efectivo de los
activos representan Unicamente pagos de principal e
intereses, se miden a valor razonable a través de otros
resultados integrales (VR-ORI). Los movimientos en el
valor en libros se reconocen a través de ORI, excepto
por el reconocimiento de las ganancias o pérdidas por
deterioro, los ingresos por intereses y las ganancias y
pérdidas por tipo de cambio que se reconocen en resul-
tados. Cuando se produce la baja del activo financiero,
la ganancia o pérdida acumulada previamente recono-
cida en ORI se reclasifica del capital a resultados y se
reconocen en otras ganancias/ (pérdidas). Los ingresos
por intereses de estos activos financieros se incluyen
en ingresos financieros utilizando el método de tasa de
interés efectiva. Las ganancias y pérdidas cambiarias se
presentan en otras ganancias/ (pérdidas) y los gastos por
deterioro se presentan como una partida separada en el
estado de resultados.

VR-resultados: los activos que no cumplen con los cri-
terios de costo amortizado o VR-ORI se miden a valor
razonable a través de resultados. Una ganancia o pérdida
en un activo financiero que subsecuentemente se mide
a su valor razonable a través de resultados se reconoce
en resultados y se presenta en términos netos en otras
ganancias/(pérdidas) en el periodo en el que surge.

Para propositos de esta evaluacion, el ‘principal’ se de-
fine como el valor razonable del activo financiero en el
momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define
como la contraprestacion por el valor temporal del dinero
por el riesgo crediticio asociado con el importe principal
pendiente durante un periodo de tiempo concreto y por
otros riesgos y costos de préstamo basicos (por ejemplo,
el riesgo de liquidez v los costos administrativos), asi como
también un margen de utilidad.
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Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo
pagos del principal y los intereses, la Compania considera los
términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar
si un activo financiero contiene una condiciéon contractual
que pudiera cambiar el calendario o importe de los flujos
de efectivo contractuales de manera que no cumpliria esta
condicion. Al hacer esta evaluacion, la Compania considera:

hechos contingentes que cambiarian el importe o el
calendario de los flujos de efectivo;

términos que podrian ajustar el cupdn contractual, in-
cluyendo caracteristicas de tasa variable;
caracteristicas de pago anticipado y prorroga; vy
términos que limitan el derecho de la Compania a los
flujos de efectivo procedentes de activos especificos
(por ejemplo, caracteristicas sin recurso).

Los flujos de efectivo que la Compania recibe por los
activos financieros que mantiene, usualmente cuentas
por cobrar, clientes y partes relacionadas, se componen
de pagos de principal e interés. A través de los andlisis
realizados, no se han identificado caracteristicas en estos
activos financieros que conlleven a contravenir este hecho.

Los pasivos financieros se clasifican como medidos al costo
amortizado o al valor razonable con cambios en resultados.
Un pasivo financiero se clasifica al valor razonable con cam-
bios en resultados si estd clasificado como mantenido para
negociacion, es un derivado o es designado como tal en el
reconocimiento inicial. Los pasivos financieros al valor razo-
nable con cambios en resultados se miden al valor razonable
y las ganancias vy pérdidas netas, incluyendo cualquier gasto
por intereses, se reconocen en resultados. Los otros pasivos
financieros se miden posteriormente al costo amortizado
usando el método de interés efectivo. El gasto por intereses
y las ganancias y pérdidas por conversion de moneda extran-
jera se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdi-
da en la baja en cuentas también se reconoce en resultados.

Los saldos de proveedores y otras cuentas por pagar re-
presentan los pasivos por bienes y servicios prestados
a la Compania antes del final del ejercicio que no han

sido pagados. Las cantidades no estan garantizadas. Los
proveedores y otras cuentas por pagar se presentan como
pasivos circulantes, a menos que el pago no sea pagadero
dentro de los 12 meses posteriores al periodo de reporte.
Se reconocen inicialmente a su valor razonable y poste-
riormente se valtan a su costo amortizado utilizando el
método de tasa de interés efectiva. Al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, el saldo de cuentas por pagar se inte-
gra, principalmente de acreedores diversos y de ingresos
diferidos, éstos Ultimos generados por los programas de
lealtad que la Compania tiene establecidos.

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor
razonable y posteriormente al costo amortizado usando
el método de la tasa de interés efectiva.

2.6.4 Deterioro de activos financieros

La principal fuente de ingresos de la Compania es la venta
de productos en sus tiendas, cuyo cobro se realiza inme-
diatamente por medio de efectivo, tarjetas bancarias y vales
0 cupones. Las cuentas por cobrar de la Compania estan
compuestas principalmente por los importes por recuperar
de las companias emisoras de vales y cupones, asi como por
las rentas por cobrar por el arrendamiento de locales comer-
ciales y espacios promocionales a terceros. La experiencia de
la Compania demuestra que la cobranza de los vales y cupo-
nes no suelen presentar problemas; sin embargo, en cuanto
al cobro de las cuentas por el arrendamiento de locales si.

Desde el 1 de enero de 2018, la Compania evalla, de forma
prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con
sus instrumentos de deuda a costo amortizado y VR-ORI.
La metodologia de deterioro aplicada depende de si se ha
producido un aumento significativo en el riesgo de crédito.
Para las cuentas por cobrar, la Compania aplica el enfoque
simplificado permitido por la NIIF 9, que requiere que las
pérdidas esperadas sobre la vida del instrumento se reco-
nozcan desde el reconocimiento inicial de las cuentas por
cobrar. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el importe de
dicha estimacion fue de $2,167 y $3,901, respectivamente.

2.7 Otras cuentas y documentos por cobrar
La Compania clasifica como otras cuentas por cobrar a
los viadticos pendientes de comprobar y otros conceptos

como deudores e impuestos por recuperar. Si los derechos
de cobro o la recuperacion de estos montos se realizaran
dentro de los 12 meses siguientes al cierre del ejercicio
se clasifican en el activo circulante, en caso contrario se
incluyen dentro del activo no circulante.

2.8 Instrumentos financieros derivados
La Compania no realiza operaciones con instrumentos
financieros derivados.

2.9 Inventarios

El inventario de mercancias se determina mediante el
método de detallistas. De acuerdo con el método de
detallistas el inventario es segregado en departamentos
de mercancias que tienen caracteristicas similares y se
valllan a su precio de venta. A partir de este valor se
determinan los inventarios a su precio de costo neto de
descuentos, aplicando factores de costo especificos para
cada departamento de mercancias. Los factores de costo,
representan el costo promedio de cada departamento
basado en el inventario inicial y las compras del periodo.
El porcentaje aplicado tiene en cuenta la parte de los
inventarios que se han marcado por debajo de su precio
de venta original. La metodologia utilizada por la Comparia
en la aplicacion del método de detallistas es consistente
para todos los periodos presentados. El inventario valuado
de esta forma se aproxima a su costo y no excede su valor
neto de realizacion. El inventario se registra al menor entre
su costo y su valor neto de realizacion. El valor neto de
realizacion es el precio de venta estimado en el curso
normal de las operaciones menos los costos estimados
para realizar la venta.

En Comercial City Fresko S. de R.L de C.V. (CCF) los inven-
tarios fisicos se toman de forma mensual para productos
perecederos y de forma semestral para los productos no
perecederos, y los registros de inventarios se ajustan a los
resultados del inventario fisico.

La Compania registra las estimaciones necesarias para
reconocer disminuciones en el valor de sus inventarios
por mermas y otras causas que indiquen que el aprove-
chamiento o realizacion de los articulos que forman parte
del inventario resultara inferior al valor registrado.

Los inventarios de los centros de distribucion se evaltian
por el método de inventarios promedios, ya gue no manejan
factores de costeo.

2.10 Pagos anticipados

La Compania registra como pagos anticipados las eroga-
ciones efectuadas en donde no han sido transferidos los
beneficios y riesgos inherentes de los bienes que estan por
adquirirse o de los servicios que estan por recibirse. Los
pagos anticipados se registran a su costo y se presentan en el
estado de situacion financiera como activos circulantes si su
vencimiento es igual o menor a 12 meses, o no circulantes,
si el vencimiento es mayor a 12 meses contando a partir de
la fecha del estado de situacion financiera. Una vez que los
bienes y servicios son recibidos, estos importes se reconocen
como un activo o como un gasto en el estado de resultados
del periodo, respectivamente. Cuando los pagos anticipados
pierden su capacidad para generar beneficios econémicos
futuros, el importe que se considera no recuperable se
reconoce en el estado de resultados del periodo en que
esto suceda. Entre los principales se encuentran; primas de
seguros, licencias y mantenimiento de sistemas, entre otros.

2.11 Propiedades, mobiliario y

equipo y mejoras a locales - Neto

Los terrenos se vallan a su costo menos las pérdidas por
deterioro, en su caso. El resto de las partidas de propie-
dades, mobiliario, equipo y mejoras a locales arrendados
se reconocen al costo menos su depreciacién acumulada
y pérdidas por deterioro, en su caso. El costo incluye los
gastos directamente atribuibles a la adquisicion de estos
activos y todos los gastos relacionados con la ubicacion del
activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que
pueda operar de la forma prevista por la Administracion.
El costo incluye para los activos calificables los costos de
préstamos capitalizados de acuerdo con las politicas de la
Compania. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se tuvie-
ron costos de préstamos capitalizables por este concepto.

Los costos de ampliacion, remodelacion o mejora que repre-
sentan un aumento de la capacidad y por ende una extension
de la vida Util de los bienes, también se capitalizan. Los gastos
de mantenimiento y de reparacion se cargan al estado de
resultados en el periodo en que se incurren. El importe en
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libros de los activos reemplazados es dado de baja cuando se
reemplazan, llevando todo el efecto al estado de resultados
en el renglén de otros ingresos y gastos de operacion.

Las obras en proceso representan las tiendas y centros
comerciales en construccion e incluyen las inversiones vy
costos directamente atribuibles para ponerlos en operacion.
Cuando las tiendas estan listas para iniciar operaciones se
traspasan a la linea de propiedades, mobiliario y equipo y
mejoras a locales arrendados correspondiente y se inicia
el computo de su depreciacion.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacion se calcula con
base en el método de linea recta para distribuir su costo a
su valor residual durante sus vidas Utiles estimadas como
se muestra a continuacion:

Edificios 50 afos
Equipo de sucursal 10 anos
Mobiliario y equipo 10 anos
Equipo de oficina 10 anos
Equipo electronico 3.3 anos

20 afos o el periodo de

Mejoras a locales .
arrendamiento, el menor

La Compania asigna el importe inicialmente reconocido
respecto de un elemento de propiedades, mobiliario y equi-
po en sus diferentes partes significativas (componentes)
y deprecia por separado cada uno de esos componentes.

Los valores residuales y la vida util de los activos y su mé-
todo de depreciacion se revisan y ajustan, de ser necesario,
a la fecha de cada estado de situacion financiera.

El valor en libros de un activo es disminuido a su valor de
recuperacion si el valor en libros del activo es mayor que
su valor de recuperacion estimado.

Las utilidades y pérdidas por la venta de activos resultan de
la diferencia entre los ingresos de la transaccion y el valor en
libros de los activos. Estas se incluyen en el estado de resul-
tados dentro de otros ingresos y gastos, respectivamente.

2.12 Propiedades de inversion - Neto

La Compainiia es propietaria de algunos centros comerciales
en los que mantiene tiendas propias y locales comerciales
arrendados a terceros. Las tiendas propias se reconocen
en el estado de situacién financiera como propiedades,
mobiliario y equipo vy los locales comerciales se reconocen
como propiedades de inversion.

Las propiedades de inversion son aquellos bienes inmue-
bles (terrenos y edificios) que se mantienen para obtener
beneficios econdémicos a través del cobro de rentas o para
obtener el incremento en su valor y se valtan inicialmente
al costo, incluyendo los costos de la transaccion. Después
del reconocimiento inicial, las propiedades de inversion
se contintian valuando a su costo menos depreciaciéon y
pérdidas por deterioro acumuladas, en su caso.

Los costos de ampliacion, remodelacion o mejora que
representan un aumento de la capacidad y por ende una
extension de la vida util de los bienes, también se capi-
talizan. Los gastos de mantenimiento y de reparacion se
cargan al estado de resultados en el periodo en que se
incurren. El importe en libros de los activos reemplazados
es dado de baja cuando se reemplazan, llevando todo
el efecto al estado de resultados en el renglén de otros
ingresos y gastos.

La depreciacion de las propiedades de inversion se calcula
con base en el método de linea recta durante sus vidas
Utiles estimadas como sigue:

Edificios 50 anos

Equipo de sucursal 10 anos

2.13 Costos por préstamos

Los costos por préstamos generales y/o especificos di-
rectamente atribuibles a la adquisicidn, construccién o
produccion de activos calificables, que requieren de un
periodo de tiempo sustancial (generalmente mas de 12
meses) hasta que estén listos para su uso o venta, se
incluyen como parte del valor de dichos activos durante
ese periodo y hasta el momento que ya se encuentren
listos para tal uso.

Cualquier ingreso obtenido por la inversion temporal de fon-
dos de préstamos especificos pendientes de ser utilizados
en activos calificados, reducen los costos por préstamos
elegibles para ser capitalizados.

El resto de los costos por préstamos se reconocen en el
estado de resultados en el periodo en el que se incurren.

En el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019 vy
2018 no se capitalizaron costos de préstamos debido a
que durante estos periodos no hubo activos calificables.

2.14 Activos intangibles - Neto

Se reconocera un activo intangible siy sélo si se cumplen
las dos condiciones siguientes: a) es probable que los be-
neficios econdmicos futuros que se han atribuido al mismo
fluyan hacia la entidad; y b) el costo del activo puede ser
medido de forma fiable.

Las licencias adquiridas para el uso de programas, software
y otros sistemas son capitalizadas al valor de los costos
incurridos para su adquisicién y preparacion para usarlas.
Los gastos de mantenimiento, se reconocen como gastos
conforme se incurren. Las licencias adquiridas para el uso
de programas que se reconocen como activos intangibles
se amortizan durante su vida Util estimada, sin que exceda
de 3.3 afnos.

La cesidn de derechos y operacién de tiendas de autoser-
vicio, se reconocen a su costo historico. Los derechos de
uso y operacion de tiendas de autoservicio se amortizan
con base en los periodos de vigencia de los contratos de
arrendamientos, los cuales van de cinco a diez anos. Estos
activos se presentan en el estado de situacion financiera
como activos circulantes si su vencimiento es igual o menor
a 12 meses, o no circulantes, si el vencimiento es mayor
a 12 meses contando a partir de la fecha del estado de
situacion financiera. Una vez que los derechos se devengan,
estos importes se reconocen como un gasto en el estado
de resultados del periodo, respectivamente. Cuando los
otros activos pierden su capacidad para generar benefi-
cios econémicos futuros, el importe que se considera no
recuperable se reconoce en el estado de resultados del
periodo en que esto suceda.

Las marcas adquiridas individualmente se reconocen a su
costo histoérico. Las marcas compradas a través de una
adquisicion de negocios se reconocen a su valor razonable
a la fecha de la adquisicion.

La Compania reconoce como un activo intangible de vida
indefinida, los derechos de las marcas adquiridas, ya que
considera que no existe un limite previsible en periodos
contables futuros, para que los derechos de marca generen
entradas netas de efectivo para la Compania. Los derechos
de marca no se amortizan, y en cada ejercicio, la Compania
realiza la prueba de deterioro respectiva para determinar
si el valor de los derechos de marca sera recuperado con
los flujos futuros que se esperan generara la Compania.

Los derechos distintivos de las marcas adquiridas tienen
una vida Util indefinida, y se registran a su costo menos las
pérdidas por deterioro acumuladas, en su caso. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 no se presentd deterioro en los
derechos distintivos de la marca.

2.15 Deterioro de activos no financieros

Los activos que tienen una vida Util indefinida no estan
sujetos a amortizacién y son evaluados anualmente por
deterioro. Por otro lado, los activos sujetos a depreciacion o
amortizacién, son revisados por deterioro cuando eventos
0 cambios en circunstancias indican que el valor en libros
puede no ser recuperable. Las pérdidas por deterioro co-
rresponden al monto en el que el valor en libros del activo
excede a su valor de recuperacion.

El valor de recuperacion de los activos es el mayor entre
el valor razonable del activo menos los costos incurridos
para su venta y su valor en uso. Para efectos de la evalua-
ciéon de deterioro, los activos se agrupan a los niveles mas
pequenos en los que generan flujos de efectivo identifi-
cables (unidades generadoras de efectivo). Para efectos
de realizar las pruebas de deterioro de los activos de vida
util indefinida, la Compania ha determinado como unidad
generadora de efectivo al total de sus tiendas. Los activos
no financieros que sean objeto de castigos por deterioro
se evallan a cada fecha de reporte para identificar posibles
reversiones de dicho deterioro.
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La Compania realiza pruebas de deterioro de los activos no
monetarios de forma anual, o cuando hay indicadores de que
estos pueden haberse deteriorado. Los activos no moneta-
rios incluyen los siguientes rubros del estado de situacion
financiera: activos intangibles, propiedades, planta y equipo,
propiedades de inversién, y otros activos no circulantes. Al
31 de diciembre de 2019 y 2018 no se observo la existencia
de indicios de deterioro en los activos no circulantes sujetos
a depreciacion o amortizacién, y en el caso de tener una vida
util indefinida, la Compania realizo las pruebas de deterioro
anuales y no se observd deterioro en estos activos.

2.16 Provisiones

Las provisiones se reconocen al valor presente de la mejor
estimacion de la Administracion de los desembolsos que se
espera sean requeridos para cancelar la obligacion utilizan-
do una tasa antes de impuestos que refleje las condiciones
actuales del mercado con respecto al valor del dinero y los
riesgos especificos para dicha obligacion. El incremento de
la provision debido al transcurso del tiempo se reconoce
como un gasto por intereses.

Las provisiones por contingencias se reconocen cuando la
Compania tiene una obligacién legal presente o implicita
como resultado de eventos pasados, es probable que se
requiera la salida de flujos de efectivo para pagar la obli-
gacion y el monto pueda ser estimado confiablemente.

Bonos y Gratificaciones a empleados. Bono a ejecutivos
de acuerdo al alcance de los resultados del afo, asi como
lo relativo al calculo de PTU del ejercicio.
Mantenimientos de tiendas. Por los servicios prestados,
los cuales no han sido registrados para su pago.

Predial. Por los pagos efectuados en donde las autoridades no
han emitido la documentacion soporte, vy por las diferencias
que pudieran existir en los dictdmenes del impuesto predial.

2.17 Impuesto a la utilidad causado y diferido

Se reconocen activos por impuestos diferidos por las pér-
didas fiscales no utilizadas, los créditos tributarios vy las
diferencias temporales deducibles, en la medida en que sea
probable que existan utilidades fiscales futuras disponibles
contra las que pueden ser utilizadas. Las utilidades fiscales

futuras se determinan con base en la reversion de las di-
ferencias temporales correspondientes. Si el importe de
las diferencias temporales imponibles es insuficiente para
reconocer un activo por impuesto diferido, entonces se
consideran las utilidades fiscales futuras ajustadas por las
reversiones de las diferencias temporales imponibles, con
base en los planes de negocios de las subsidiarias individua-
les de la Compania. Los activos por impuestos diferidos se
revisan en cada fecha de presentacién y se reducen en la
medida que deja de ser probable que se realice el beneficio
fiscal correspondiente; esas reducciones se reversan cuando
la probabilidad de utilidades fiscales futuras mejora.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, una
entidad evaluard nuevamente los activos por impuestos
diferidos no reconocidos y registrara un activo de esta
naturaleza, anteriormente no reconocido, siempre que
sea probable que las futuras utilidades fiscales permitan
la recuperacion del activo por impuestos diferidos.

La medicién de los impuestos diferidos reflejara las conse-
cuencias fiscales que se derivarian de la forma en que la
Compania espera, a la fecha de presentacién, recuperar o
liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.

El gasto por impuesto sobre la renta comprende el im-
puesto causado y el diferido. El impuesto se reconoce
en el estado de resultados, excepto cuando se relaciona
con partidas reconocidas en otros resultados integrales o
directamente en el capital contable. En este caso, el im-
puesto también se reconoce en otros resultados integrales
o directamente en el capital contable, respectivamente.

Elimpuesto a la utilidad causado se compone del Impuesto
sobre la renta (ISR), el cual se registra en los resultados del
afo en que se causa, y se basa en las utilidades fiscales.

El cargo por impuesto a la utilidad causado se calcula con
base en las leyes fiscales aprobadas a la fecha del estado
de situacion financiera o cuyo proceso de aprobacion
esté sustancialmente terminado. La Administracion evalta
periddicamente la posicion asumida en relacion con sus
declaraciones de impuestos respecto de situaciones en las
que las leyes fiscales son objeto de interpretacion.

El impuesto a la utilidad diferido se reconoce sobre las
diferencias temporales que surgen entre las bases fiscales
de los activos y pasivos v sus respectivos valores mostrados
en los estados financieros consolidados, que se esperan
materializar en el futuro. Sin embargo, el impuesto a la
utilidad diferido que surge por el reconocimiento inicial de
un activo o un pasivo en una transaccion que no corres-
ponda a una combinacién de negocios que al momento de
la transaccion no afecta ni la utilidad ni la pérdida contable
o fiscal, no se registra.

El impuesto a la utilidad diferido se determina utilizando
las tasas y leyes fiscales que han sido promulgadas a la
fecha del estado de situacion financiera o cuyo proceso
de aprobacién esté sustancialmente terminado y que se
espera seran aplicables cuando el impuesto a la utilidad
diferido activo se realice o el impuesto a la utilidad diferido
pasivo se pague. Para 2019 y 2018 la tasa impositiva de
ISR es de 30%.

El impuesto a la utilidad diferido activo solo se reconoce
en la medida que sea probable que se obtengan benefi-
cios fiscales futuros contra los que se puedan utilizar las
diferencias temporales pasivas.

El pasivo por impuestos diferidos se origina por las diferen-
cias temporales del impuesto derivadas de inversiones en
subsidiarias, excepto por el pasivo por impuestos diferidos
en el momento en que la reversion de la diferencia tem-
poral es controlada por la Compania y es probable que la
diferencia temporal no va a revertirse en un futuro cercano.

Los saldos de impuesto a la utilidad diferido activo y pasivo
se compensan cuando existe el derecho legal exigible a
compensar impuestos causados activos con impuestos
causados pasivos y cuando los impuestos a las utilidades
diferidos activos y pasivos son relativos a la misma autori-
dad fiscal y sea la misma entidad fiscal o distintas entidades
fiscales en donde exista la intencion de liquidar los saldos
sobre bases netas. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la
Compania no presenta impuestos diferidos compensados.

Los accesorios en el pago de las contribuciones federales
se presentan como provisiones.

2.18 Beneficios a los empleados

Los beneficios otorgados por la Compania a sus emplea-
dos, incluyendo los planes de beneficios se describen a
continuacion:

Los beneficios directos (sueldos y salarios, tiempo extra,
vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia con goce
de sueldo, etc.) que se esperan liquidar completamente
dentro de los 12 meses posteriores al final del periodo
en que los empleados prestan el servicio relacionado, se
reconocen en relacion con el servicio de los empleados
hasta el final del periodo y se miden por los montos que se
espera pagar cuando se liquiden los pasivos. Los pasivos
se presentan como obligaciones circulantes por beneficios
a los empleados en el estado de situacion financiera. En el
caso de ausencias retribuidas conforme a las disposiciones
legales o contractuales, estas no son acumulativas.

La Compania opera distintos planes al retiro, incluyendo de
beneficios definidos y contribuciones definidas, asi como
planes médicos al retiro.

Las subsidiarias de la Compania reconocen la obligacion por
beneficios definidos de prima de antigliedad y dos subsidia-
rias operan planes de jubilacion de contribucion definida, a
su vez una de estas Ultimas reconoce la obligacion por bene-
ficios definidos de salud al retiro para un grupo cerrado de
participantes. El plan de beneficios definidos es un plan que
define el monto de los beneficios que recibird un empleado
a su retiro, incluyendo los planes de salud al retiro, los que
usualmente dependen de varios factores, como edad del
empleado, anos de servicio y compensacion. Para los planes
de contribucién definida se determina el costo del plan, pero
no se tiene definido el nivel de beneficio para el empleado
que alcanzara a la jubilacion con la cantidad acumulada.

El pasivo o activo reconocido en el estado de situacion
financiera respecto de los planes de beneficios definidos
es el valor presente de la obligacion del beneficio definido
a la fecha del estado de situacion financiera menos el valor
razonable de los activos del plan.
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La obligacién por beneficios definidos se calcula anual-
mente por actuarios independientes utilizando el método
del crédito unitario proyectado. El valor presente de las
obligaciones de beneficios definidos se determina descon-
tando los flujos de efectivo estimados usando las tasas
de interés de bonos gubernamentales denominados en
la misma moneda en la que los beneficios seran pagados
y que tienen términos de vencimiento que se aproximan
a los términos de la obligacion por beneficios definidos.
Los principales supuestos para la determinacion de los
beneficios a empleados se mencionan en la Nota 20. Las
utilidades y remediciones actuariales que surgen de los
ajustes basados en la experiencia y cambios en los su-
puestos actuariales se cargan o abonan al capital contable
en otras partidas de la utilidad integral en el periodo en el
que surgen. Los costos por servicios pasados se reconocen
directamente en el estado de resultados.

La Compania reconoce un pasivo y un gasto por gratifi-
caciones y PTU; esta ultima con base en un calculo que
toma en cuenta las disposiciones fiscales vigentes. La
Compania reconoce una provision cuando estd obligada
contractualmente o cuando existe una practica pasada
que genera una obligacion asumida.

Este tipo de beneficios son pagaderos y reconocidos en
el estado de resultados cuando se termina la relacion
laboral con los empleados antes de la fecha de retiro o
cuando los empleados aceptan una renuncia voluntaria a
cambio de dichos beneficios. La Compania reconoce las
indemnizaciones en la primera de las siguientes fechas:

(i) cuando la Compania no puede retirar la oferta sobre
esos beneficios,

(ii) cuando la Compania reconoce los costos por reestructu-
ra que esta dentro del alcance del IAS 37 “Provisiones”
se implica pago por los beneficios por terminacion. En el
caso de ofertas para incentivar la terminacion voluntaria,
los beneficios por terminacion se miden con base en el
ndmero de empleados que se espera acepten la oferta.

Los beneficios por terminacién con vencimiento mayor
a un ano a partir de la fecha del estado de situacién
financiera son descontados a su valor presente.

2.19 Capital social
Las unidades vinculadas se clasifican como capital social.

Asimismo, en consistencia con el articulo 56 de la Ley del
Mercado de Valores y el Titulo Sexto de la Circular Unica
de Emisoras, el cual establece que se podran adquirir las
unidades vinculadas de su capital social, bajo ciertas reglas,
la Compania lleva a cabo el procedimiento para la compra
o venta de unidades vinculadas del fondo de recompra.
LLa compra de las unidades vinculadas propias emitidas por
la Compania que operan bajo la reserva para recompra, se
reconoce como una disminucion del capital contable de la
Compania hasta que las unidades vinculadas se cancelan
o se vuelven a emitir. Cuando tales unidades vinculadas se
vuelven a emitir, la contraprestacion recibida, se reconocen
en el capital contable de la Compania.

i. Acciones comunes

Los costos incrementables directamente atribuibles a la
emision de acciones ordinarias se reconocen como una
deduccion del patrimonio.

ii. Acciones preferentes

Las acciones preferentes rescatables de la Compania se clasifi-
can como pasivos financieros ya que conllevan dividendos no
discrecionales y son rescatables en efectivo por los tenedores.
Los dividendos no discrecionales son reconocidos como gasto
por intereses en resultados cuando se devengan. Las acciones
preferentes no rescatables se clasifican como patrimonio,
porque conllevan dividendos discrecionales y no contienen
una obligacién de entregar efectivo u otros activos financieros
y no requieren liquidacion en una cantidad variable de los
instrumentos de patrimonio de la Compania. Los dividendos
discrecionales se reconocen como distribuciones de patrimo-
nio cuando son aprobados por los accionistas de la Sociedad.

2.20 Reconocimiento de ingresos
La Compania opera una cadena de tiendas de autoservicio
(industria detallista).

Los ingresos por la venta de mercancia en autoservicios
se reconocen cuando la Compania vende un producto al
cliente. El pago del precio de la transaccion se realiza de
inmediato cuando el cliente compra la mercancia y ésta
se le entrega en la tienda.

Los descuentos otorgados a clientes, asi como las devolu-
ciones efectuadas por estos se presentan disminuyendo los
ingresos por este concepto. Las ventas de mercancia son
liguidadas por los clientes con tarjetas bancarias de débito
y crédito, efectivo y vales. La politica de la Compania es
vender varios de sus productos con el derecho a devol-
verlos; sin embargo, la experiencia acumulada demuestra
que las devoluciones sobre ventas no son representativas
en relacion con el total de ventas, motivo por el cual la
Compania no crea una provisiéon al respecto. Debido a
que este nivel bajo de devoluciones sobre ventas ha sido
constante desde hace afnos, es muy probable que no se
produzca un cambio significativo en los ingresos acumu-
lados reconocidos.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los ingresos por venta
de mercancia se detallan a continuacion:

Zona Metropolitana $13,225,480 12,033,077
Zona Centro 5094476 4 466,175
Zona Occidente 1,683,773 1,342,953
Zona Norte 1,256,925 947,307
Sl AL T $21,260,654 18,789,512

de diciembre de

(Miles de pesos)

El ingreso por rentas surge principalmente de las pro-
piedades de inversion de la Compafia y se reconoce
empleando el método de linea recta durante el plazo del
arrendamiento. La Compania no tiene activos arrendados
mediante esquemas de arrendamiento financiero.

La Compania opera un programa de lealtad en el cual los
clientes acumulan puntos por las compras realizadas, lo que
les da derecho a un descuento en compras futuras. En el
momento de la venta se reconoce un pasivo por contrato
por los puntos ganados. Los ingresos se reconocen cuando
se canjean los puntos o cuando expiran segun la politica
de la Compania.

La Compania lleva a cabo promociones, algunas de las
cuales involucran el otorgamiento de beneficios para sus
clientes representados por monederos electronicos, cuyo
valor esta referido a un porcentaje del precio de venta.
Los monederos electrénicos otorgados pueden ser utili-
zados por los clientes para liquidar compras futuras en las
tiendas de la Compania o en otras tiendas con base en el
contrato firmado con el administrador del programa. La
Compania deduce de los ingresos el importe otorgado a
sus clientes en monederos electronicos.

Cuando los puntos otorgados por la Compania son redi-
midos en sus sucursales, se reconoce el ingreso, y si son
redimidos en otros negocios, se reconoce la cuenta por
pagar al administrador del programa.

La experiencia de la Compania demuestra que la posibilidad
de que los monederos electronicos que no han tenido mo-
vimientos después de seis meses se rediman, es remota, por
lo tanto, se establecio en el contrato firmado con el Admi-
nistrador del programa un plazo de inactividad de 12 meses
para la cancelacion de los puntos. Por lo tanto, de acuerdo
con los contratos, los monederos electronicos que cumplen
estas caracteristicas se cancelan acreditando a las ventas.

Hasta el 31 de mayo de 2019, se tenia un contrato de cola-
boracion para la participacion en la coalicion del programa
de lealtad con Payback, al 31 de diciembre los puntos por
redimir con Payback ascienden a $16,388, los cuales expi-
ran en 2022. A partir de noviembre de 2019, el programa
de lealtad es operado directamente por la Compania.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el valor de los mone-
deros electronicos emitidos por promociones pendientes
de redimir y que la Compania estima se materialicen, se
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reconocen a su valor razonable y se muestran como ingre-
sos diferidos, cuyo saldo asciende a $50,551 y $39,476,
respectivamente, se incluye dentro de la cuenta de otras
cuentas por pagar en el estado de situacion financiera.

Saldo inicial al

1 de enero de $39.476 o
Otorgados 78,085 56,400
Redimidos (67,010) (48,483)

(Miles de pesos)

Los ingresos provenientes de la emision de vales emitidos
por la Compania y canjeables por mercancia en sus tiendas,
son reconocidos como un crédito diferido al momento
en que la Compania hace la entrega fisica de los vales al
cliente, y son reconocidos como ingreso en el estado de
resultados hasta que éstos son canjeados en las tiendas
por parte de sus poseedores. Al 31 de diciembre de 2019
y 2018 el saldo pendiente por redimir asciende a $25,324
miles de pesos y $19,002 miles de pesos, respectivamente.

Los ingresos por comisiones correspondientes al cobro de
servicios, efectuados por la Compania en sus tiendas, vy
otras comisiones se registran como ingresos conforme se
incurren. Cuando la Compania actia como agente en la
venta de bienes o servicios, solamente la ganancia por la
comision es reconocida en el rubro de ingresos.

Los ingresos por estacionamiento se reconocen en el rubro de
otros ingresos o en el momento en que se prestan los servicios.

La Compania no espera tener ninglin contrato en el que el
periodo entre la transferencia de los bienes de los servicios
prometidos al cliente y el pago por parte del cliente supere
un ano. Como consecuencia de esto, la Compania no ajusta
ninguin precio de transaccion al valor del dinero en el tiempo.

2.21 Arrendamientos

La Compania ha aplicado la NIIF 16 usando el enfoque
retrospectivo modificado y, en consecuencia, la informacion
comparativa no ha sido reexpresada y contintia informan-
dose en conformidad con la Norma NIC 17 vy la CINIIF 4.

Al inicio de un contrato, la Compania evalla si el contrato es,
o contiene, un arrendamiento. Un contrato es, o contiene,
un arrendamiento si transmite el derecho a controlar el
uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a
cambio de una contraprestacion. Para evaluar si un contrato
conlleva el derecho a controlar el uso de un activo iden-
tificado, la Compania usa la definicion de arrendamiento
incluida en la Norma NIIF 16. Esta politica se aplica a los
contratos suscritos al 1 de enero de 2019 y posteriores.

i. Como arrendatario

Al inicio o al momento de la modificacion de un contrato
que contiene un componente de arrendamiento, la Com-
panfa distribuye la contraprestacion en el contrato a cada
componente de arrendamiento sobre la base de sus precios
independientes relativos. No obstante, en el caso de los
arrendamientos de propiedades, la Compania ha escogido
no separar los componentes que no son de arrendamiento
y contabilizar los componentes de arrendamiento vy los
que no son de arrendamiento como un componente de
arrendamiento Unico.

La Compania reconoce un activo por derecho de usoy
un pasivo por arrendamiento a la fecha de comienzo del
arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicial-
mente al costo, que incluye el importe inicial del pasivo por
arrendamiento ajustado por los pagos por arrendamiento
realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, més
cualquier costo directo inicial incurrido y una estimacion
de los costos a incurrir al desmantelar y eliminar el activo
subyacente o el lugar en el que esta ubicado, menos los
incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se deprecia
usando el método lineal a partir del inicio de operacion de
la sucursal y hasta el final del plazo del arrendamiento, a me-
nos que el arrendamiento transfiera la propiedad del activo

subyacente a la Compania al final del plazo del arrendamien-
to o que el costo del activo por derecho de uso refleje que la
Compania va a ejercer una opcion de compra. En ese caso,
el activo por derecho de uso se depreciara a lo largo de la
vida Util del activo subyacente, que se determina sobre la
misma base que la de las propiedades vy equipos. Ademés,
el activo por derecho de uso se reduce periddicamente por
las pérdidas por deterioro del valor, si las hubiere, y se ajusta
por ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor
presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan
pagado en la fecha de comienzo, descontado usando la tasa
de interés implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no
pudiera determinarse facilmente, la tasa incremental por
préstamos de la Compania. Por lo general, La Compania
usa su tasa incremental por préstamos como tasa de des-
cuento. La Compania determina su tasa incremental por
préstamos obteniendo tasas de interés de diversas fuentes
de financiacion externas y realiza ciertos ajustes para reflejar
los plazos del arrendamiento v el tipo de activo arrendado.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del
pasivo por arrendamiento incluyen lo siguiente:

pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;
importes que espera pagar el arrendatario como garantias
de valor residual; y

el precio de ejercicio de una opcion de compra si la Com-
pania estd razonablemente segura de ejercer esa opcion,
los pagos por arrendamiento en un periodo de renovacion
opcional si la Compania tiene certeza razonable de ejercer
una opcién de extension, y pagos por penalizaciones
derivadas de la terminacion anticipada del arrendamiento
a menos que la Compania tenga certeza razonable de no
terminar el arrendamiento anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado
usando el método de interés efectivo. Se realiza una nueva
medicién cuando (i) existe un cambio en los pagos por
arrendamiento futuros producto de un cambio en un indice
o tasa, (ii) existe un cambio en la estimacion de la Com-
pania del importe que se espera pagar bajo una garantia
de valor residual, (iii) la Compania cambia su evaluacion

de si ejercerd o no una opcion de compra, ampliacion o
terminacion, (iv) o si existe un pago por arrendamiento fijo
en esencia que haya sido modificado.

Cuando se realiza una nueva medicién del pasivo por
arrendamiento de esta manera, se realiza el ajuste co-
rrespondiente al importe en libros del activo por derecho
de uso, o se registra en resultados si el importe en libros
del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

La Compania ha escogido no reconocer activos por derecho
de uso y pasivos por arrendamiento por los arrendamientos
de activos de bajo valor y arrendamientos de corto plazo,
incluyendo el equipo de Tecnologias de la Informacion
(T1). La Compania reconoce los pagos por arrendamiento
asociados con estos arrendamientos como gasto sobre una
base lineal durante el plazo del arrendamiento.

ii. Como arrendador

Al inicio o al momento de la modificacion de un contra-
to que contiene un componente de arrendamiento, la
Compania distribuye la contraprestacion en el contrato
a cada componente de arrendamiento sobre la base de
sus precios relativos independientes.

Cuando la Compania acttia como arrendador, determina
al comienzo del arrendamiento si es un arrendamiento
financiero o uno operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, la Compania realiza una
evaluacion general de si el arrendamiento transfiere o no
sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a
la propiedad del activo subyacente. Si este es el caso, el
arrendamiento es un arrendamiento financiero; si no es
asi, es un arrendamiento operativo. Como parte de esta
evaluacioén, la Compania considera ciertos indicadores
como por ejemplo si el arrendamiento cubre la mayor
parte de la vida econémica del activo.

Cuando la Companfiia es un arrendador intermedio, conta-
biliza separadamente su participacion en el arrendamiento
principal y el subarrendamiento. Evalla la clasificacion de
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arrendamiento de un subarrendamiento por referencia al
activo por derecho de uso que surge del arrendamiento prin-
cipal, y no por referencia al activo subyacente. Si el arrenda-
miento principal es un arrendamiento a corto plazo al que la
Compania aplica la exencion descrita anteriormente, clasifica
el subarrendamiento como un arrendamiento operativo.

Siun acuerdo contiene componentes de arrendamiento vy
que no son de arrendamiento, la Compania aplica la Norma
NIIF 15 para distribuir la contraprestacion en el contrato.

LLa Compaiifa reconoce lo pagos por arrendamiento recibidos
bajo arrendamientos operativos como ingresos sobre una
base lineal durante el plazo del arrendamiento como parte
de los 'otros ingresos’. Generalmente, las politicas contables
aplicables a la Compania como arrendador en el periodo
comparativo no diferfan de la Norma NIIF 16, excepto en
lo que se refiere a la clasificacion del subarrendamiento
realizado durante el periodo actual sobre el que se informa,
que resulté en una clasificacion de arrendamiento financiero.

Para los contratos realizados antes del 1 de enero de 2019,
la Compania determind si el acuerdo era o contenia un
arrendamiento con base en la evaluacién de si:

el cumplimiento del acuerdo dependia del uso de un activo
0 activos especificos; y
el acuerdo habia conllevado un derecho para usar el activo.

Un acuerdo conllevaba el derecho de usar el activo si se
cumplia una de las siguientes condiciones:

el comprador (arrendador) tenia la capacidad o el dere-
cho de operar el activo obteniendo o controlando una
cantidad més que insignificante del activo;

el comprador (arrendador) tenia la capacidad o el derecho
de controlar el acceso fisico al activo obteniendo o con-
trolando una cantidad mas que insignificante del activo; o
los hechos y circunstancias indicaban que era una posi-
bilidad remota que otras partes obtuvieran una cantidad
mas que insignificante del activo, y el precio por unidad
no era fijo por unidad de producto ni tampoco era igual
al precio de mercado actual por unidad de producto.

i. Como arrendatario

En el periodo comparativo, en su calidad de arrendatario
la Compania clasificé como arrendamientos financieros los
arrendamientos que transferian sustancialmente todos los
riesgos y ventajas relacionados con la propiedad.

Cuando este era el caso, los activos arrendados se median
inicialmente a un importe igual al menor valor entre el valor
razonable y el valor presente de los pagos minimos por
el arrendamiento. Los pagos minimos por arrendamiento
eran los pagos que el arrendatario debia realizar durante
el plazo del arrendamiento, excluyendo cualquier renta
contingente. Con posterioridad al reconocimiento inicial,
los activos se contabilizaban de acuerdo con la politica
contable aplicable al activo correspondiente. Los activos
mantenidos bajo otros arrendamientos se clasificaban
como arrendamientos operativos y no se reconocian en
el estado de situacién financiera de la Compania. Los pagos
realizados bajo arrendamientos operativos se reconocian
en resultados en forma lineal durante el plazo del arren-
damiento. Los incentivos por arrendamiento recibidos
eran reconocidos como parte integral del gasto total por
arrendamiento durante el plazo de este.

ii. Como arrendador

Cuando la Compania actla como arrendador, determina
al comienzo del arrendamiento si cada arrendamiento
es un arrendamiento financiero o uno operativo. Para
clasificar cada arrendamiento, la Compania realiza una
evaluacién general de si el arrendamiento transfiere o no
sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a
la propiedad del activo subyacente. Si este es el caso, el
arrendamiento es un arrendamiento financiero; si no es asi,
es un arrendamiento operativo. Como parte de esta eva-
luacién, la Compania considera ciertos indicadores como
por ejemplo si el arrendamiento cubre la mayor parte de
la vida econdomica del activo.

2.22 Utilidad basica y diluida

La utilidad basica por unidad vinculada se calcula dividiendo
la participacion controladora entre el promedio ponderado
de unidades vinculadas en circulacion durante el ejercicio. Al
31 de diciembre de 2019 y 2018, el promedio ponderado
de las acciones vinculadas era de 1,086,000,000 unidades.

La utilidad por unidad vinculada diluida se determina ajus-
tando la participacion controladora y las unidades vincula-
das, bajo el supuesto de que se realizarian los compromisos
de la Compania para emitir o intercambiar sus propias
unidades. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la utilidad
bésica es igual a la utilidad diluida debido a que no existen
transacciones que pudieran potencialmente diluir la utilidad.

2.23 Bonificaciones de proveedores

La Compania recibe algunas bonificaciones de proveedores
como reembolso de descuentos otorgados a clientes. Los
reembolsos de los proveedores relativos a descuentos
otorgados por la Compafia a sus clientes, con respecto a
la mercancia que ha sido vendida, son negociados y docu-
mentados por las dreas de compras y se acreditan al costo
de ventas en el periodo en que se reciben.

La Compania también recibe aportaciones de sus provee-
dores como reembolso de los costos y gastos incurridos por
la Compania. Esos importes se registran como disminucion
de los costos y gastos correspondientes.

2.24 Dividendos

La distribucion de dividendos a los accionistas de la Com-
pahia se reconoce como pasivo en los estados financieros
consolidados en el periodo en el que son aprobados por los
accionistas de la Compania. La Compania no ha decretado
dividendos desde su constitucion.

2.25 Combinacion de negocios o adquisicién de activos
Una entidad determinara si una transaccion es una combi-
nacién de negocios mediante la aplicaciéon de la definicion
de la NIIF 3 “Combinaciones de negocios” (NIIF 3), que
requiere que los activos adquiridos y los pasivos asumidos
constituyan un negocio, siempre y cuando se tengan los si-
guientes tres elementos; 1) insumo: todo recurso econémico
que elabora, o tiene la capacidad de elaborar, productos si
se les aplica uno 0 mas procesos; 2) proceso: todo sistema,
norma, protocolo, convencion o regla que aplicado a un
insumo o insumos, elabora, o tiene la capacidad de elaborar,
productos, y 3) producto: el resultado de insumos y procesos
aplicados a éstos que proporcionan o tienen la capacidad
de proporcionar una rentabilidad en forma de dividendos,
menores costos u otros beneficios econémicos directamente

a los inversores u otros propietarios, miembros o partici-
pes. Cuando los activos adquiridos no sean un negocio, la
entidad contabilizara la transaccién como la adquisicion de
un activo, y distribuird el costo de la transaccion entre los
activos individualmente identificables y los pasivos sobre
la base de sus valores razonables relativos en la fecha de la
compra. Esta transaccion no daré lugar a un crédito mercantil
y en caso de incurrir en costos durante el proceso de la
adquisicion, estos se reconocen como parte del activo.

2.26 Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando el méto-
do de interés efectivo. Por su parte, los gastos por interés se
reconocen también aplicando el método de interés efectivo.

2.27 Baja de pasivos financieros

La Compania da de baja los pasivos financieros si, y solo
si, las obligaciones de la Compania se cumplen, cancelan
0 prescriben.

En relacion con el presente informe, entre los documentos
que se han distribuido a los accionistas asistentes a esta
Asamblea, encontraran una copia del dictamen suscrito por
el auditor externo respecto a la situacion financiera de la
Compania y su desempeno financiero y sus flujos de efec-
tivo por el ejercicio social terminado el 31 de diciembre de
2019, en el cual se indica en adicién a lo aqui descrito, que
las politicas y criterios contables de informacion seguidos
por la Compania, son adecuados y suficientes, cumplen
con las NIIF y han sido aplicados en forma consistente.

e — e

Carlos Gonzalez Zabalegui
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
La Comer, S.A.B. de C.V.
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INFORME

Comite de Auditoria

Consejo de Administracion
PRESENTE

De conformidad con lo dispuesto en la fraccion Il del arti-
culo 43 de la Ley del Mercado de Valores (en lo sucesivo
"LMV"), con relacion a la fraccion IV inciso (a) del articulo
28 de la misma Ley, el Presidente del Comité de Auditoria
debe elaborar un informe anual de las actividades que
correspondan a dicho érgano, asi como presentarlo al
Consejo de Administracion.

El Comité, en el desarrollo de nuestro trabajo, observamos
las regulaciones contenidas en la Ley del Mercado de Va-
lores, en las Disposiciones de Caracter General Aplicables
a Emisoras de Valores y Otros Participantes del Mercado
de Valores, en el Reglamento Interior de la Bolsa Mexicana
de Valores, las recomendaciones del Codigo de Principios
y Mejores Practicas de Gobierno Corporativo, asi como
en el Programa Anual de temas a tratar.

Sobre el particular, cabe sefalar que los miembros del
Comité de Auditoria son los sefores José Calvillo Golzarri
como Presidente y José Ignacio Llano Gutiérrez y Alberto
Saavedra Olavarrieta como vocales. Durante el periodo que
se informa, el Comité sesiond en 7 sesiones ordinarias y una
sesion extraordinaria, a fin de revisar las propuestas de
servicios de Auditoria Externay emitir su recomendacion.
En cada sesion se levantd una Minuta con sus respectivos
acuerdos, las sesiones fueron debidamente convocadas
y se cumplid con todas las formalidades de instalacién
previstas en los estatutos del Comité de Auditoria. A las
juntas asistieron los consejeros designados v los invitados
que el Comité considerd importante involucrar.

Ciudad de México, a 30 de marzo de 2020

En sus sesiones, el Comité analizd temas relacionados con:

Proceso de revelacion de informacion financiera
de la Emisora,

Auditorfa Interna, Control Interno y Gobierno
Corporativo,

Cambios de politicas y aplicacion de nuevos
principios de IFRS o nuevas regulaciones de

la CNBVY,

Inversion (CAPEX) vy

Auditoria externa.

Dentro de las actividades desarrolladas por el Comité de
Auditoria, se destacan los siguientes puntos:

Se revisaron los estados financieros consolidados tri-
mestrales del primero al tercer trimestre de 2019 vy
acumulados de La Comery sus Subsidiarias, asi como los
lineamientos del reporte a la Bolsa Mexicana de Valores
apegados debidamente a las Normas Internacionales
de Informacién Financiera ("I[FRS").

Se revisaron los estados financieros consolidados co-
rrespondientes al ejercicio 2018, asi como los linea-
mientos del reporte a la Bolsa Mexicana de Valores
apegados debidamente a las Normas Internacionales
de Informacién Financiera ("I[FRS").

Se presentaron los reportes de partes relacionadas de
La Comer con cifras trimestrales de 2019.

Analizamos el Informe sobre la Evaluacién del Con-
trol Interno realizada por el auditor externo PwC de
la sociedad, para la auditoria del ejercicio 2018. Se
tomdé conocimiento de las dreas de mejora y se dio
seguimiento a su implementacion.

Se presentd el reporte de variacion porcentual de
ventas mismas tiendas (VMT) trimestrales y acumu-
lados de los distintos formatos de La Comer.

Se presento el avance periédico del Capex, indicando
tiendas nuevas y remodeladas.

Se presentaron los efectos de la NIIF 16 en el Estado
de Situacion Financiera.

Se expuso el Plan Anual Fiscal 2019 de la empresa y
los cambios legislativos recientes y sus implicaciones
para la Empresa.

Se acord¢ la elaboracion del dictamen fiscal para el
ejercicio 2018 por parte del despacho externo PwC,
y se recomienda seguir contando con este informe.

Se dio seguimiento a las recomendaciones de PwC
de control interno de la auditoria 2018, asi como su
implementacion en los procesos de la Empresa.

El despacho externo PwC presentoé el Informe sobre
la revision de los sistemas informéticos en apoyo a la
auditoria de Estados Financieros 2018, informando
posibles riesgos y areas de oportunidad.

De acuerdo con los procesos internos de la compa-
ffa y mejores practicas, cada 3 afos se realiza una
nueva licitacion de auditores externos. Se presen-
taron las propuestas de servicio vy las cotizaciones
para la Auditoria Externa correspondiente al ejercicio
2019, referente a los servicios de auditoria financiera,
dictdmenes fiscales y precios de transferencia, reco-
mendando el cambio de Auditores Externos a partir
de 2019, eligiéndose como nuevo Auditor Externo al
despacho KPMG Cérdenas Dosal S.C.

Se evalud que la firma KPMG cumpliera con los
requerimientos necesarios de calidad profesional,
capacitacion, independencia y diligencia para dic-
taminar los Estados Financieros de La Comer de
acuerdo con la CUAE. Se present6 al Consejo de
Administracion para ser contratados como auditores
externos y los honorarios para el ejercicio. Adicional-
mente se revisd y aprobd el programa de Auditoria
Externa, previa evaluacion de que la firma cumpliera
con los requerimientos necesarios de calidad pro-
fesional, capacitacion, independencia y diligencia
requeridas para dictaminar los Estados Financieros
de La Comer de acuerdo con la CUAE.

Se verifico el aviso de Sustitucion del Auditor Ex-
terno, asi como el envio del contrato de prestacion
de servicios de auditoria externa a la CNBYV, dando
cumplimiento a lo establecido en la CUAE.

Se presentaron los resultados de la toma fisica de
inventarios de activo fijo en sucursales.

Se indico el total de acciones vendidas y el total de
acciones que se encuentran en Tesoreria.

Se presentd la Evaluacion de Riesgos 2018 y el Plan
Anual de auditorias internas para 2019, con base al
Mapa de Riesgos con el enfoque de la sociedad.

Se revisaron los principales hallazgos de las auditorias
realizadas por el auditor interno en su Plan Anual y se
dieron seguimiento a las acciones llevadas a cabo por
la Administracién con base en su plan de remediacion.

Se presentd en cada junta la informacion detallada de
incidencias al Codigo de Etica de la Compafia durante
el ejercicio, asi como estadisticas, casos especiales y
acciones ejercidas.

Se informod el objetivo, las principales funciones y
los integrantes del Comité de Etica, aprobando su
implementacién en la empresa.
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Se presentaron los nuevos proyectos que tiene Ia
Compania en el tema de tecnologia, asi como el detalle
de la estructura de las aplicaciones vy la seguridad en
las bases de datos de la empresa y los principales
proyectos de E-Commerce para 2020.

Se solicitd a la Direccion de Finanzas que cualquier
operacion relevante basada en la materialidad estable-
cida por el despacho de auditoria externa, tales como
compra de empresas, terrenos, fusiones y asociaciones
de empresas o cambios en la estructura corporativa,
deben ser informadas al Comité de Auditoria.

En el transcurso de la auditoria externa, sé solicito al
despacho KPMG, informar al Comité de Auditoria del
importe de la materialidad determinada.

Adicionalmente se revisaron los estados financieros
consolidados correspondientes al ejercicio 2019, asi
como los lineamientos del reporte a la Bolsa Mexicana
de Valores apegados debidamente a las Normas In-
ternacionales de Informacion Financiera (“IFRS”) para
presentacion a los accionistas.

Por ultimo, el articulo 42, fraccion Il inciso (e) de la LMV,
requiere que el Comité de Auditoria elabore una opinion
sobre los estados financieros de La Comer al 31 de di-
ciembre de 2019.

En opinién de los miembros que formamos este Comité la
informacion presentada por el Director General, refleja en
forma razonable, la situacion financiera de La Comer al 31
de diciembre de 2019 vy los resultados de sus operaciones
por el ejercicio terminado en esa fecha.

La opinion anterior se fundamenta en los siguientes
elementos:

El Dictamen Financiero del despacho de Auditores
Externos KPMG.

En el hecho que las politicas y criterios contables y de
informacion seguidos por La Comer durante el ejer-
cicio terminado el 31 de diciembre de 2019, fueron

adecuados y suficientes. Dichas politicas vy criterios
han sido aplicados consistentemente en la informacion
presentada por el Director General.

Con base en lo anterior, el Comité recomienda al Consejo
de Administracion la aprobacion tanto de los estados fi-
nancieros dictaminados de La Comer al 31 de diciembre
de 2019, como el informe del Director General.

Para la elaboracion del presente informe, se escucharon a
los directivos de La Comery se hace constar que no existio

diferencia de opinion entre ellos.

Atentamente,

José Calvillo Golzarri
PRESIDENTE DEL COMITE
La Comer, S.A.B. de C.V.
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INFORME

Comite de Practicas Societarias

Ciudad de México, a 24 de febrero de 2020

Al H. Consejo de Administracion
PRESENTE

De conformidad con lo dispuesto por la fraccion | del
articulo 43 de la Ley del Mercado de Valores (en lo
sucesivo "LMV”), con relacién a la fraccion 1V inciso (a)
del articulo 28 de la LMV, el Presidente del Comité de
Practicas Societarios debera elaborar un informe Anual
sobre las actividades que corresponden a dicho érgano
y presentarlo al Consejo de Administraciéon, para que si
éste lo aprueba, se presente a la Asamblea de Accionistas.
Por lo que, por este conducto, informo a ustedes sobre
las actividades que fueron llevadas a cabo por el Comité
de Practicas Societarias de La Comer, S.A.B. de C.V. (“la
Sociedad” o “la Emisora”) durante el ejercicio concluido
el 31 de diciembre del 2019.

Sobre el particular, cabe senalar que los miembros del
Comité de Practicas Societarias son los sefiores José lg-
nacio Llano Gutiérrez, José Calvillo Golzarriy el suscrito.
Durante el periodo del informe, el Comité se reunié en
seis sesiones ordinarias con fecha 18 de febrero, 23 de
abril, 18 de julio, 18 de octubre y 28 de noviembre de
2019 y 21 de febrero de 2020.

De cada sesion se levantd un acta firmada por todos los
miembros asistentes y se cumplieron los requisitos de con-
vocatoria y legal instalacion. Lo anterior, en cumplimiento
a lo previsto en el estatuto del Comité de Practicas So-
cietarias, mismo que fue aprobado en su oportunidad por
el Consejo de Administracion. A las distintas sesiones de

este Comité asistieron, conforme asf se requirio, el sefior
Raul del Signo Guembe, Director de Recursos Humanos
de la Emisora, entre otros funcionarios.

Sin perjuicio de las actividades desarrolladas por el Comité
durante el gjercicio 2019 abajo descritas, procede a indi-
car que los miembros de dicho érgano societario dieron
atencién entre otros a los siguientes asuntos:

Se revisaron y aprobaron los planes de compensacion
del personal directivo, asegurando la actualidad y vigen-
cia de los criterios, practicas comunes, historia y demas
elementos que sirvieron para cumplir esta actividad.

Se revisaron y aprobaron las evaluaciones de desem-
peno de los ejecutivos que integran la alta direccion
por los resultados terminados al 31 de diciembre del
2018, asi como sus bonos por desempeno y bonos
por UAFIDA (Utilidad antes de financieros, impuestos,
depreciacion y amortizacion).

El comité reviso y recomendd la aprobacién del H. Con-
sejo de Administracion del presupuesto que se prepard
para los ejercicios del 2019 y 2020.

Se reviso a detalle la compensacion de los integrantes
de la alta direccién de la empresa, acordando que las
propuestas de modificaciéon fueran hechas por el presi-
dente ejecutivo, quien las sometié a este comité, que
a su vez, una vez analizadas y aprobadas las presentd
al Consejo de Administracion.

Se revisaron los organigramas y estructuras de las dife-
rentes direcciones del grupo validando responsabilida-
des, funciones de cada direccion y se actualizo el plan
de cuadros de reemplazo.

Se realizd la evaluacién del desempeno del Comité de
Practicas Societarias, de acuerdo al formato de evalua-
cion disenada para este proposito.

El Comité conjuntamente con los miembros del Comité
de Auditoria, reviso y este Ultimo sometié a la aprobacién

del Consejo de Administracién las operaciones entre
Partes Relacionadas efectuadas durante el ejercicio social
de 2019. Para tal efecto se verificd que las operaciones
existentes estuvieran en condiciones competitivas del
mercado, por lo que no se encontrd alglin hecho signi-
ficativo que reportar.

Para la elaboracion de este informe hemos escuchado a
los Directivos Relevantes de la Sociedad, sin que exista
diferencia de opinién entre ellos. Asi mismo, cuando lo
juzgamos conveniente, se solicité la opinion la opinion de
expertos independientes.

Mt sl

Alberto Saavedra Olavarrieta

PRESIDENTE DEL COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS

La Comer, S.A.B. de C.V.
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LA COMER, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS

Financieros Consolidados

Ano terminado el 31 de diciembre de 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Con el Informe de los Auditores Independientes)

Informe de los Auditores Independientes
Estados financieros consolidados:
Estados de situacién financiera
Estados de resultados integrales
Estados de cambios en el capital contable
Estados de flujos de efectivo
Notas sobre los estados financieros
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nforme de [os Auditores Independientes

Al Consejo de Administracidn v 8 los Accionistas
LaComer, 5.A. B.de C. V,
(Miles de Pasos)

Oipinian

Hemos auditade los estados financieros consolidades ce La Comes, 5 A, B, de C. V. y substdianas (sl
“Grugn”), gee comprendan el estado consolidado de stuacidn financiera al 31 de dicembre de 2019, los
estadns consolidados de resultados, de otros resoiades integaates, de cambios en of copital contatée y o8
flujos da afeclivo por Bl afo terminado en esa fecha, y nodas gue ncluyan un resumen de las pollticas
contables significativas v otrs informacitn axplestive,

Em nuastra ogenidn, los estados financieross conscbdados adjuntos presentan razonablements, an todos los
BEpECTOS Malenates, la situacidn financiara consolidada de La Comar, 5, A, B. oe C. V. ¥ subsidiarias, al 31
de dicemiva de 2018, as! como sus resuliados consolidados y sus flujos de efectivo consolidados por &
a0 1erminade en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de informacion Financiera
MIIF]

Fundamento de Ll opineen

Hamos Bevado a cabo nuestra auditora de conformadad con las Normas Imemacionales de Audtoria INIAS,
Nugstras responsabilidades de scuerdo con dichas normas so descnban mds adelante on 13 SeCoGn
Responsabilidades oé los auditores en la auditonsy de Ds estados finanoeros consolidados 08 nuestro
informe, Semos Independientes del Grupo de conformided con los requermienios de &lica que son
aphcables & nuestra suditoria di los e5tacos firancencs consolidados an Mboo y hemos cumplco [as
demas rasperastebiades o ética de confesmicad con esos requenmientos. Considaramos gus I3 eveientia
che auditoria que hemos obtersdo proporcona una base subicientl v Scecuada park NUESYS OpErRdn,

Cusstignes clave da la auditora

Las cuastionas clave da la auditorla son aquelias cuastionas qua, segin nuasmo juicio profasional, han sico
chir b mayer rplevancia en NUeSIrs sedktona de los astados financeros consolidades del periode sclual. Estas
cussTionas han shoo tratadas en al contesto de nuastra audimoria da los estados financieros consoidados en
S comunto y 8n a fermacstn de nuestra epinidn sobre 49108, ¥ NO EXETESAMOS NG OPINIGN POF SE0ATECo
S0E G538 CUBSTONGS,

Evaluacion de deterior d

a util definida ¥ BCthves imtangibles da

War notas 12,13, 14 y 15 a los astados financieros consohidados.

La cuastién clave de auditorin

Hemos considerado fa ovaluacion del deteriono
da los actvos de larga duracion de wida il
definide por 514.666834 v de los actives
intangibles de veda ndefreds por $5,277,998,
gue en sy conjunto regresentan ¢ 72% de los
sctives del Grupo al 31 de diccemive de 2019,
Mo wa cuastdn cave de nuesta auditoria
dabido a la comple;idad da los ciloulos y juicos
sgnificativos requendos al estimar o moento
recuperabla, asi come a [a  inherenta
incertichambve qua conlbeva pronostcar v
dascortas flgos da afactvo futuros, gue son (&
basa de la evaluaddn dal monto recuperable de
dichos activos

El morto recuperabile da la Ussdad Goneradors
da Efectsvo (UGE), s basa an el mayor antra al
valor en uso y ¢ valor :azonable menos costes
da disposiodn 0 g0 neto de vents. Esos
modalos  ublizan wvanos supuesios  dave,
inchuyende  los  crecimeentos  de  venas,
margenas brulos, costos oparatvos v tasas de
crecimiento & largo plazo, asi como la estimacian
e [a 1asa de dostuanio.

Da gqué maners se trotd la cuestion clave en nuestra
auditoria

Huestros procedimiontos de auditors para abordar esta |
cuastion clave mcluyeron, entre otros, los siguianias: |

& Ewshamos, con ls paricipacidn da  rwesios |
especislistas, s metodologias de valvaadn uiilzadas v
13 13253 da. descennt astimada par ol Grupo

b} Comparamos el predo neto de venta al 31 de
diciemiwe da 2019 contra el valor regratrado an Boras.

o Comparamos las proyeccionas de los llujos de
afectivo oon o prasupuestos sprobados por of Comand
da Direccidn del Grupo ¥ consideramas los datos cava,
tales como creamiento de venlas, margenas Diutos,
COSTOS OPOratives v 1a5as de cracamiento a largo plazo, b |
cuidl inchuyd comparar 8508 datos con fuenias axtemas |
asl como nuesta  evaludckin Dasada en  NUesG |
conocimianio del chente y de la industria.

] Bvaluamos lo adecuado de las revelacionas an los
@s15008 inancencs, ncuyendo las revelacones clave de |
105 SUPLIBSTOS ¥ [UICIOS Sensibies.
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perabilidad de los impusstos por act itaridos ralacionad on pérdidas

Vor nota 24 a los estades firancoees consobidos

La cuastidn clave de auditaria Do qué manara se tratd la ceestidn clave en nuestra
auditoria

El Grupo ha registrado un aetive por impuesios
& i utdad difedsdos de 5762446 al 31 do | cuastion clave incluyeion, entrs otros, [0S Siguiontes:

ﬁ‘m“mmﬂ; ””9'"‘“: POr PAINES | ) |4 evaluacion de Ios nivelas histbicod de uibdades
fiscales, asl como la comparacion de los supuesios
Existe una ncertidumbre nhecente en s | utlizados en las proyeccones fiscales con los utkzados
astimacsin de los benaficios fiscalas futuros, lo | en las proyectionas a largo plazo elaboradas por e
cual determing la medids on guwe los actives por | Grupo, teles comp las proyectionss wlilizadas en ia
impuestos difeddos se raconocen © no. Bl | evaluacion ce deterioro anual
peniodo sofve el cual se sspera recuperar los
SEtVS pof Impuestos diferddes puade ser en &l
lege plazo. Para b evalwetidn de [a
recuperabilidad del impuasto diferido, el Grupo
considera las proyeccones de ulilidades futuras
utilizadas an la evaluacdn anual de datariors de
los actvos ob largs duracion. Poe lo antenor,
hemos considerado b recuperabilided da los
actives pod mpuastos & la utlidad diferidos | cf Cotejams que lzs partidas de ingresos acumulablas y
COMD UNE CLesnon clave de nuastra audinaria deduccionas sutorizadas, fussen consistantes con bo gun
astpula la ey,

¢l Comparamos las pérdidas fiscales con agquedas
includas an a5 declaracionas Jnuales CuaNCo SUEHEEON
¥ 0% ESRGUIAMOS Gue las pérdidas fiscales no hubinsen
aupirado con base an los téemenes estipulados an la ley
dal Impuesto sobse la renta,

Bl Con la asistancia de nuestios espocalistas on
impuestos, evalusmos la razonabilided de los supuestios
fiscales impontantes. el periodo de reversidn do s
diferancas temporales v b catucidad da las péndidas
figcales fanto para la dewrminecdn del impuasto
causado come del impuesto difendo, basados 6n NUesto
conacimianto de las operadonas cel Grupo.

&) Tarnbion ovaluamos & B2 reviaciones dol Grupo son
aprogiadas an cuanioa las bases da los saldos ca actvos
por impuestos Glesicos v el nivel de las estimasones
mytlucradas an of cilcuo del impuesio difend,

Muestios procedimientos de authtons pars abordar esta

KPMG

Fiarralo de anfasis

Durarte 2019 sa edectuaron los cembios contables que se revelan an b nota 5 3 lod estados finencieros
consolidados adjuntos, balo el méatedo reirospective modificade. Como resultado de [0 antenor, los estados
fingrcieros consalidados al 31 de dicemive de 2018 no son comparablas. Nuestra opimidn no ba $00
modificada an selacdn con Bsta cuastion,

La Administracitn es responsable de la otra informacion. Le otra informacidn comgrende la informacata
inchuid an ol Reports Anual corraspondianta al eercco sl terminads of 31 de dicombee de 2019, que
debera presantarse ante b Comesidn Macional Bancana y de Valores y ante la Bolsa Mexicana de Valores (el
“Roparn Anual”), paro o incluye loes asadas financioros consolidadas y ruastro infeeme da los auditoras
sobe fos mismes. El Reporte Anual se estima que astand disponible para nosotes despuds de la facha ce
este informe de los auditores.

Muestra opredn sobve los estados fmancieras consobdados no cubre 1a otra infermacitn y no expresaremos
fifgun pa de condusidn de asaqurarnente sobre [a misma

En falagién con nuestra auditona de los estados finenceros corsolidados, nuesira responsabilicad es lear Lla
otra informacion cuandd asté disponible v, al hacerlo, considerar 51 8 otra informacidn €5 matarialmanta
INCEnGistanta con 105 8s1ados financienos consoidados o Con NUBSHo Conoommgnto oMenido dursme La
euditaria, a 51 parace ser materalmants incomacta.

Cuando leamos ol Reporte Anual, si concluimos que axiste un emed matanal on esa olra informacidn,
B18MOS TBgUEndos 8 reportar 8se hecho a los responsables del governo ce la entidad

s responsables del gobiemo de la entidad en

relacifn ean tidos fingncieros consalidados

L& Administracitn es responsable de la preparacion ¥ presentacion razonale de bos estados financiars
consolidados adjuntas oo conformidsd con fas NIIF, v dei control intemo que 18 Adminsiacion consiters
necassnn para permatir la preparacitn de astados financieros consolidatdes libres de deswiacdn material,
dabida a frauce o eror

Enila preparagidn de |0s astatos financercs consoliciados, la Adminisracion es rasgorsaable ca la evakuacén
de la capacidad del Grupo para continuas como negoco en marcha, revelando, seglin cormesponda, las
cuastiones relaconadas con negocio an marcha y ulilizando 1 base contable de regoecio en marcha excepto
& la Adrmiristracion tiane intancitn ce liguidsr al Grupo © o CoSar SUS OPErICIDNES, O bien No #xista ot
altemativa realista.

Los resgonsables dal gobiarmo de la entidad son responsables di ka supenisidn del proceso de informacein
financiara del Grupa

Rasponsabilidades de los auditores en la suditoria de los estados financieros cansolidados

Muastros oietivos son obtener una seguidad raronsble de si los estados financeros consolidados en su
conjunto estan libres de desviacdn materal, debida & fraude o error, y emitr un informe de suditons gua
contenga nuestra opinedn.  Seguridad rasonabla es un aito grado de seduidad pedo no garantiza gue una
eunditoria realizada de conformidad con las MLA siempre detecta una desviacion metensl cuando exiate. Las
desviaciones pueden deberss a fraude o eror v s& consideran materiales si; indvicualmente o de forma
agragada, puede preversa razonablaments que influyan en las decisiones econdmicas que koS usuanos
torman baséndoss en los estados financieros consalidados

La Comer / Informe Anual 2019




KPME

Comao pane de una auditoia ce confarmidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesonal y mantanemos
una actitud ¢ ascaptcismo profasional duranta 1ods la auditorls. Tambitn:

= ertificames y svaluamos los nesgos de deswacion matenal en los estados financiaros
corsolidados, cebeda a fraude o eror, disefamos y aplicamos procedimientos de auditora pama
rasponded a dichos nesgos y obenamos ewvidencid de Juditoria subGentd y adecuadn para
proporcsenar una base para nuastra opinidn. El nesgo de no datectar una dasviacidn matenal debida
& frdothe 8% mds ehivado que en ol Caso de und desvaadn matendl Galieds a emor, ya qua o friuce
puada implicar colusidn, falsificacdn, omisiones delibaradas, manifestacenes intanconadamanta
errineas o la alusion del cantrol Interno,

=  Obgnemas consomiento dal contral interno relevants para la suditona oon & fin de Sselir
procedemsentes de auditord que sean adecuados an funcion da las crcunstancias y no con la
finakdad de expresar una opinkin sobre s eficacia del contred intermo. dal Grupa.

= Ewvaluamos lo adecuado de las politicas contables apiicadas, i mezonabiidad ce las estimaciones
contables y la cormespondianta informacion revalada por la Adrministracde,

= Concluimos sobra 1o adecuado da la utilizacian, por la Administracon, de la bass contable ca
nagacn en marcha y, basados en la evidencia de auditorla obienida, condumos solre si existe o
na una meertidumbre matenal relaconais con hschos o £on comfiaonns [ pusden genanas dudas
sigrificativas sobre la capacidad cel Grupo pard continuar CoMmo Nepocio en marcha. 5 condluimos
gue existe una incertdumbre material, sa requiene que llamemos la sencion en nuestra informa de
ausditornia sobve la comrmespondiants infonmacsin revelada a0 los estados financioros consalidacos o,
& dichas reveldtionas no Son adocuadas, que exprasemos una opinidn modificada. Nuestras
conclusiones sa basan an a evidenca de suditoria obtensda hasia la fecha de nuestro informe da
auditonia. Sinembargo, haches o condicionas futuros pusden Ser causa di que of Grupo Goje do
s LN negocio en marcha,

=  Ewaluamos la prasentacidn global, la estuctura y & contenido de los estados financiaros
consolidates, mcluida i informadion revelada, v 5 1os estados financieros consolidados reprasentan
las ransaccionas y hachos subyacantas da un modo que logran |z presentacidn razonable.

= (Obtenamos suficianta y apropiada evidencia de auditorla con raspecio a la informacidn financlara
da las entidaces o ingas de Neqocio centro del Grupo para Bxpresar una opinidn sobne 1os estados
firanciaros consolidados. Semes responsablos de la sdminstracidn, supanision y desanolio de la
euitonia de grupo. Somos exclusivaments responsables de nuastra opinidn ge asdivoria.

Nos comunicamos con los responsabies del gobeenno de la endad en relacidn Con, entre oIras cUBSTONeS,
@l alcance y of monanito de realizacion oo la auditona planeados v los hallazgos significativos ce la dudtoda,
incluyando cuslguer deficencia significatva del control intarno que idantficamos an & transcuwrso o8
nuestra suditoris,

También proporcionamaos a los responsables del goblemo de la entdad une decleracion de que hemos
cunplico los requanmienios de ética aplicablas en refacidn con la independenca v de que les hemos
comunicado das Bs relaciones y demas cuestones oa (53 que se pueda esperar razonablaments gue
puiden sfectar a ruestra independencia . BN SU Ca50, las correspondianteg Salvaguardas

Entre Las cuastiones qui han sido objeto da comunicacdn oon log responaables el gobiamao de [a antdad,
daterminamos las qua han sido da la mayor ralevancia an la auditoria de los estados financieros del perdoto
Sctual Y Gue SO0, 8N CONSeCUBNncid, s cuBstones dave oo |a avditona, Descitemos 8333 cueslones en
rugstra informe de auditorda salve gue s disposiciones legeles o reglamentanas prohiban revels
publicamanta la cuestidn o, an crcunstancas axremadaments poco frecuanias, detenmanemsts que una
cugston no 56 debeda comunicar en nuestio wiome porgee cabe razonsblemente esperar que las
consacuendias adwersas da haterlo superarian los banaficos de intards plblico de la mesma.

Los estades finaroenns consoldados del Grupo eorespondientes ol ejeradio que termnd & 31 de dioembre
da 2018 fueron auditacos por otros auditoras, quitris Sxprasaron ung opiridn sin salvadates sobra dichos
estados financieros of 13 de marro de 2019,

KPMG Dosal, 5.C,

CPC José ual Gonzaler Garnica

Ciudad de México, a 30 de marzo da 2020,
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LA COMER, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS

consolidados de situacion financiera

Afo terminado el 31 de diciembre de 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Miles de Pesos)

Activo Nota 2019 2018 Pasivo y capital contable Nota 2019 2018
Activos circulantes: Pasivos circulantes:
Efectivo y equivalentes de efectivo 8 $ 0391412 2.601.863 Proveedore§ y programa de financiamiento a proveedores 16 $ 3,228,019 2,939,808
Partes relacionadas 20 64,412 58,610
Cuentas por cobrar - neto 9 107,176 119,900 Provisiones 18 72964 73636
Impuestos por acreditar y por recuperar 9 642,803 690,141 Provisiéon beneficios empleados 18 181,146 173,677
Partes relacionadas 20 51 - Otras cuentas por pagar 17 513,356 494,233
Inventarios - neto 10 3,259,909 2,671,821 Impuesto sobre la renta 24 18,476 29,411
o Otros impuestos por pagar 223,208 132,375
Pagos anticipados 1 91217 23,873 Pasivos por arrendamiento corto plazo 27 58,937 -
Activos intangibles de vida definida y otros- Neto 15 112,307 122,099 Total del pasivos circulante 4,360,518 3,901,750
Total del activo circulante 6,604,875 6,229,697 Impuesto sobre la renta diferido pasivo 24 121,237 52,368
Beneficios a los empleados 19 121,883 79,524
Pasivos por arrendamiento largo plazo 27 1,282,602 -
Total del pasivos no circulantes 1,525,722 131,892
Activos intangibles de vida definida 15 531,098 639,763 Total del pasivo 5,886,240 4,033,642
Propiedades de inversion - Neto 12 627,122 629,175
Propiedad, mobiliario y equipo y mejoras a locales - Neto 13 13,385,307 12,129,705 Capital contable:

) ) ) o ) Capital social 25 1,966,662 1,966,662
Activos intangibles de vida indefinida - Neto 14 6,277,998 6,277,998 Prima neta en colocacion de acciones 25 206,505 206,436
Impuesto sobre la renta diferido activo 24 149,197 129,907 Reservas de capital 25 1,717,371 1,749,909
Activos por derecho de uso 27 1,327,678 - Utilidades acumuladas 25 19,147,027 18,078,196

Otros resultados integrales 24 (20,530) 1,400
Total del capital contable 23,017,035 22,002,603
Compromisos y pasivos contingentes 26
Hechos posteriores 29
Total de activo $ 28,903,275 26.036.245 Total pasivo y capital contable $ 28,903,275 26,036,245

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.
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LA COMER, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADO!

9

consolidados de resultado integral

Afo terminado el 31 de diciembre de 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Miles de Pesos)

Nota 2019 2018
Ingresos de operacién:
Ventas netas de mercancia 220a 21,260,654 18,789,512
Ingresos por arrendamientos 2.21,2.20f 300,501 307,480
Otros 220e, g 30,242 22,115
Total de ingresos 21,591,397 19,119,107
Costo de ventas 21 15,698,400 14,081,237
Utilidad bruta 5,892,997 5,037,870
Gastos de venta 21 4,053,703 3,532,032
Gastos de administracion 21 777,779 710,631
4,831,482 4242 663
Otros gastos 22 (21,356) (12,607)
Otros ingresos 22 77,184 264,852
55,828 252,245
Utilidad de operacién 1,117,343 1,047,452
Resultado de financiamiento:
Gastos financieros 23 (183,716) (141,123)
Ingresos financieros 23 193,377 281,384
Resultado de financiamiento - neto 9,661 140,261
Utilidad antes de impuestos a la utilidad vy
otros resultados integrales 1,127,004 1,187,713
Impuestos a la utilidad 24 90,882 98,442
Utilidad neta consolidada 1,036,122 1,089,271
Otros resultados integrales:
Partidas que no seran reclasificadas a resultados:
Remediciones sobre obligaciones por beneficios a los empleados -
Neto de impuesto a la utilidad diferido 24 (21,930) 2,512
Total otros resultados integrales (21,930) 2,512
Resultado integral consolidado 1,014,192 1,091,783
Utilidad bésica vy diluida por unidad 2.22 0.95 1.00

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

LA COMER, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

9

ESTADO!

consolidados de cambios en el capital contable

Afo terminado el 31 de diciembre de 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)

(Miles de Pesos)

Prima neta Otros Total
Capital en colocacién Reservas Utilidades resultados del capital
Nota social de acciones de capital acumuladas integrales contable

Saldos al 1 de enero de 2018 $1,966,662 193,896 1,699,644 16,978,116 (1,112) 20,837,206
Resultado integral consolidado:
Utilidad neta consolidada - - - 1,089,271 - 1,089,271
Remediciones sobre obligaciones

por beneficios a los empleados,

neta de impuesto a la utilidad diferido - - - - 2,512 2,512
Total de resultado integral consolidado - - - 1,089,271 2,512 1,091,783
Transacciones con los accionistas:
Plusvalia en venta de acciones - 12,540 (12,540) - - -
Recompra de acciones - - 62,805 10,809 - 73,614
Total transacciones con los accionistas - 12,540 50,265 10,809 - 73,614
Saldos al 31 de diciembre de 2018 25 1,966,662 206,436 1,749,909 18,078,196 1,400 22,002,603
Resultado integral consolidado:
Utilidad neta consolidada - - - 1,036,122 - 1,036,122
Remediciones sobre obligaciones

por beneficios a los empleados,

neta de impuesto a la utilidad diferido 24 - - - - (21,930)
(21,930)
Total de resultado integral consolidado - - - 1,036,122 (21,930) 1,014,192
Transacciones con los accionistas:
Plusvalia en venta de acciones - 69 (69) - - -
(Venta) recompra de acciones 25 - - (32,469) 32,709 - 240
Total transacciones con los accionistas - 69 (32,538) 32,709 - 240
Saldos al 31 de diciembre de 2019 $ 1,966,662 206,505 1,717,371 19,147,027 (20,530) 23,017,035

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.
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LA COMER, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS

consolidados de [lujos de efectivo

Afo terminado el 31 de diciembre de 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Miles de Pesos)

LA COMER, S. A. B. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS

NOTAS

2019 2018
Actividades de operacién:
Utilidad neta consolidada $ 1,036,122 1,089,271
Impuestos a la utilidad 90,882 98,442
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 1,127,004 1,187,713
Ajustes por:
Depreciacion de propiedad, mobiliario y equipo y mejoras a locales 630,336 576,591
Depreciacién de activo por derecho de uso 106,241 -
Amortizacion de activo intangibles de vida definida 122,099 125,430
Depreciacién de propiedad de inversién 2,053 3,294
Pérdida en venta de propiedades, planta y equipo 27,337 30,946
(Utilidad) en venta de propiedades de inversiéon - (229,980)
Costo neto del periodo por beneficios a los empleados 19,711 12,085
Intereses a favor (153,235) (140,863)
Partidas relacionadas con actividades de financiamiento:
Intereses a cargo 141,310 5,662
Subtotal 2,022,856 1,570,878
Cuentas por cobrar 18,386 (12,512)
Inventarios (588,088) (295,594)
Impuestos por acreditar y recuperar 47,338 (144,122)
Otras cuentas por cobrar y partes relacionadas 2,739 54,416
Pagos anticipados (67,344) 3,477
Proveedores 288,211 217,829
Otras cuentas y otros impuestos por pagar, provisiones y partes relacionadas 123,272 (14,758)
Impuestos a la utilidad pagados (52,239) (22,336)
Flujos netos de efectivo de actividades de operaciéon 1,795,131 1,357,278
Actividades de inversién:
Intereses cobrados 153,235 140,863
Adquisiciones de propiedades, mobiliario y equipo, neto (1,916,593) (1,851,557)
Recursos provenientes de la venta de propiedades, mobiliario y equipo 3,318 3,276
Adquisiciones de licencias (12,093) (10,680)
Recursos provenientes de la venta de propiedades de inversion - 349,488
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién (1,772,133) (1,368,610)
Actividades de financiamiento:
Recompra de acciones 240 73,614
Pagos de pasivos por arrendamientos (92,379) -
Intereses pagados (141,310) (5,662)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (233,449) 67,952
(Disminucion) Incremento neto(a) de efectivo y equivalentes de efectivo (210,451) 56,620
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del ano 2,601,863 2,545,243
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ano $ 2,391,412 2,601,863

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

a los estados financieros consolidados

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Miles de Pesos)

ENTIDAD QUE INFORMA:

La Comer, S. A. B. de C. V. (La Comer, ultima tenedora) [en conjunto con sus subsidiarias, “la Compania, el Grupo”] surgié como
consecuencia de la escision de Controladora Comercial Mexicana, S. A. B. de C. V. (CCM), cuyo plazo para surtir efectos legales
se cumplié el 4 de enero de 2016, quedando listada en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) como sociedad bursatil a partir de la
misma fecha. La Comer es una compania tenedora que invierte principalmente, en companias relacionadas con la compra, venta
y distribucién de abarrotes, perecederos y mercancia en general, con una duracion indefinida.

El domicilio de la Compania y principal lugar de negocios es: Av. Insurgentes Sur 1,517, Mdédulo 2, Col. San José Insurgentes,
03900, Benito Juarez, Ciudad de México.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, La Comer es una sociedad controladora que tiene las siguientes subsidiarias:

Subsidiarias Actividad Porcentaje de participacion (%)

Comercial City Fresko,

S.deR.L.de C.V.(CCF)a Cadena de tiendas de autoservicio 99.99

Grupo de empresas en cuyas propiedades
se localizan tiendas 99.99

Subsidiarias inmobiliarias b

CCF

CCF es una cadena de ventas al detalle que opera tiendas de autoservicios dentro de la Republica Mexicana en 4 diferentes
formatos: La Comer; City Market; Fresko; y Sumesa, ofreciendo una diversidad de productos de abarrotes, gourmet, perece-
deros, farmacia, y lineas generales. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Compania opera 71 y 65 tiendas, respectivamente.
Adicionalmente, la Compania arrenda locales comerciales a terceros. La Compania cuenta con un plan de crecimiento y expan-
sion de sus puntos de venta (aperturas y remodelaciones), y para ello realizar inversiones en propiedades, mobiliario, equipo,
mejoras a locales y propiedades de inversion. (Véanse Notas 12, 13y 14).

Subsidiarias inmobiliarias
Las subsidiarias inmobiliarias son las propietarias de algunos de los inmuebles donde se ubican tiendas de la Compafifa, inclu-
yendo a Hipertiendas Metropolitanas, S. de R. L. de C. V., y Arrendacomer, S. A. de C. V.
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2.1

BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES
SIGNIFICATIVAS:

Los estados financieros consolidados de la Compania han sido preparados con base en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés) y sus inter-
pretaciones (IFRS IC). De conformidad con las modificaciones a las Reglas para Companias Publicas y Otros Participantes del
Mercado de Valores Mexicano, emitidas el 27 de enero de 2009, por la CNBV, la Compafiia estéd obligada a preparar sus estados
financieros utilizando como marco normativo contable las NIIF emitidas por el IASB vy sus interpretaciones.

Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo histérico, excepto por los equivalentes de
efectivo y los activos del plan correspondientes a los beneficios a los empleados, que estan medidos a valor razonable.

La preparacion de los estados financieros consolidados de acuerdo con las NIIF requiere el uso de ciertas estimaciones contables
criticas. Las areas que involucran un mayor grado de juicio o complejidad o las areas en las que los supuestos y estimaciones son
significativos para los estados financieros consolidados se describen en la Nota 4.

Este es el primer conjunto de estados financieros anuales de la Compafiia en el que se ha aplicado la Norma NIIF 16
Arrendamientos. Los cambios en las politicas contables significativas se describen en la Nota 5.

Negocio en marcha

La Companiia opera principalmente por el flujo de efectivo proveniente de las operaciones de venta en sus tiendas, asi como de la
contratacion de algunos créditos de proveedores. La Administraciéon tiene una expectativa razonable de que la Compania cuenta
con los recursos suficientes para continuar operando como negocio en marcha en el futuro previsible. La Compania considera la
base de negocio en marcha para preparar sus estados financieros consolidados.

A continuacion, se describen las principales politicas contables que se aplican en la preparacion de los estados financieros
consolidados adjuntos, las cuales han sido aplicadas consistentemente durante todo el periodo presentado, a menos que se
indigue lo contrario.

Consolidacién

Subsidiarias

Las subsidiarias son todas las entidades sobre las que la Compania tiene control. La Compania controla a una entidad cuando
la Compania esta expuesta a, o tiene derecho a, los rendimientos variables procedentes de su involucramiento con la entidad y
tiene la capacidad de utilizar su poder sobre la entidad para influir en el importe de los rendimientos. También se evalla la exis-
tencia de control en los casos en que no tiene mas del 50% del derecho de voto, pero la Compafia puede dirigir sus actividades
relevantes. Las subsidiarias se consolidan desde la fecha en que su control se transfiere a la Companiia, y se dejan de consolidar
desde la fecha en la que se pierde el control.

La Compafia utiliza el método de adquisicién para reconocer las adquisiciones de negocios.

Transacciones eliminadas en la consolidacién

Las transacciones intercompafia, los saldos y ganancias no realizadas en transacciones entre companias de la Compafia son
eliminados. Las pérdidas no realizadas también son eliminadas a menos que la transaccién proporcione evidencia de un deterioro
del activo transferido. Cuando es necesario, los importes reportados por las subsidiarias se ajustan para cumplir con las politicas
contables de la Compania.

Las participaciones no controladoras en los resultados y en el capital de las subsidiarias se presentan de forma separada en el
estado consolidado de resultados, en el estado del resultado integral, en el estado de variaciones en el capital contable y en el

estado de situacién financiera, respectivamente.

La consolidacion se efectud incluyendo los estados financieros de todas sus subsidiarias. (Véase Nota 1).

2.2

2.3

2.4

2.5

Pérdida de control

Cuando la Compania pierde control sobre una subsidiaria, da de baja en cuentas los activos y pasivos de la subsidiaria, cualquier
participacion no controladora relacionada y otros componentes de patrimonio. Cualquier ganancia o pérdida resultante se reco-
noce en resultados. Si la Companifa retiene alguna participacién en la ex subsidiaria, esta sera valuada a su valor razonable a la
fecha en la que se pierda el control.

Informacién por segmentos

La informacion por segmentos se presenta de manera consistente con los informes internos proporcionados a la maxima autori-
dad en la toma de decisiones de operacion (CODM, por sus siglas en inglés), las Direcciones Generales, que son las responsables
de la toma de decisiones operativas, de autorizar las inversiones de capital y evaluar los rendimientos en los mismos. Por el afo
terminado el 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compania opera un solo segmento de negocio que incluye las tiendas de
autoservicio, operaciones corporativas y el negocio inmobiliario. Los recursos son asignados considerando la importancia en la
operacion de la Compania, las estrategias y rendimientos establecidos por la Administracién. (Véase Nota 28).

Transacciones en moneda extranjera

a. Moneda funcional y de presentacién
Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las subsidiarias de la Compania se expresan en la moneda del
entorno economico primario donde opera cada entidad, es decir, su moneda funcional. La moneda en que se presentan los
estados financieros consolidados de la Compania es el peso mexicano, que es, a su vez, la moneda funcional de la Compania
y de todas sus subsidiarias, y que ademas se utiliza para el cumplimiento de sus obligaciones legales, fiscales y bursatiles.

b. Transaccionesy saldos
Las operaciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en la
fecha en que se llevé a cabo la transaccién. Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos de cambio que resultan, ya
sea por la liquidacion de tales operaciones o por la conversion de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda
extranjera a los tipos de cambio de cierre del afo, se reconocen en el estado de resultados. Se difieren en el capital si se
relacionan con coberturas de flujos de efectivo calificables y coberturas de inversiones netas calificables o son atribuibles a
parte de la inversion neta en una operacién en el extranjero.

Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos de cambio relacionadas con préstamos, efectivo y equivalentes de
efectivo se presentan en el estado de resultados en el rubro gastos/ingresos financieros.

Efectivo y equivalentes de efectivo

En el estado consolidado de situacion financiera, el efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo disponible en caja,
depdsitos bancarios en cuentas de cheques, depdsitos bancarios en moneda extranjera e inversiones de corto plazo, de alta
liquidez con vencimientos originales de tres meses o menos que sean facilmente convertibles en efectivo y que estan sujetas a
riesgos insignificantes de cambios de valor, y sobregiros bancarios. Los sobregiros bancarios se muestran dentro de los pasivos
circulantes en el estado de situacion financiera. El efectivo se presenta a valor nominal y los equivalentes de efectivo se valtan
a su valor razonable; las fluctuaciones en su valor se reconocen en los resultados del afio.

Los equivalentes de efectivo estadn representados principalmente por inversiones a la vista o a muy corto plazo, asi como
inversiones en valores gubernamentales de alta liquidez con vencimientos a muy corto plazo. Los depdsitos bancarios incluyen
el monto de los vouchers de tarjetas bancarias pendientes de ser depositados por las instituciones bancarias a la Compania. La
recuperacion de los montos de los vouchers generalmente no excede de 1 dia. (Véase Nota 8).

Cuentas por cobrar a clientes

LLas cuentas por cobrar a clientes se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se valtian a su costo amortizado
utilizando el método de tasa de interés efectiva, menos la provision por pérdidas. (Véase Nota 9) para mas informacion sobre el
registro de cuentas por cobrar a clientes de la Compania, para una descripcion de las politicas de deterioro de la Compania. Las
cuentas por cobrar de la Compania comprenden las cuentas por cobrar a: i) a entidades emisoras de vales de despensa; ii) las
rentas por cobrar por el arrendamiento de locales comerciales y espacios promocionales a terceros, v iii) otras cuentas por cobrar,
y todas éstas son de corto plazo.
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Activos financieros
Clasificacion
Desde el 1 de enero de 2018, la Compania clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias de medicion:

— Aquellos que se miden subsecuentemente a su valor razonable (ya sea a través de otros resultados integrales, o a través de
resultados), y
— Aquellos que se miden a costo amortizado

La clasificacion depende del modelo de negocio de la Compania para la administracion de los activos financieros y de los térmi-
nos contractuales de los flujos de efectivo.

Para los activos medidos a valor razonable, las ganancias y pérdidas se registraran en resultados o en otros resultados integrales.
Para las inversiones en instrumentos de capital que no se mantienen para negociar, esto dependerd de, si la Compania ha
tomado la decision irrevocable al momento del reconocimiento inicial, de registrar la inversion a valor razonable a través de Otros
resultados integrales (ORI).

Reconocimiento y baja

Las compras y ventas regulares de activos financieros se reconocen en la fecha de negociacion, la fecha en que la Compania se
compromete a comprar o vender el activo. Los activos financieros se dan de baja cuando los derechos de recibir flujos de efectivo
de los activos financieros han vencido o han sido transferidos y la Compania ha transferido sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad.

Medicion

Al momento del reconocimiento inicial, los activos financieros se miden a su valor razonable mas, en el caso de un activo
financiero que no sea a valor razonable a través de resultados (VR-resultados), costos de transaccion directamente atribuibles a
la adquisicion del activo financiero. Los costos de transaccion de activos financieros a valor razonable a través de resultados se
registran en resultados.

La medicion subsecuente de los activos financieros depende del modelo de negocios de la Compania para administrar el activo
y las caracteristicas de flujo de efectivo del activo. Hay tres categorias de medicion de acuerdo a las cuales la Compania clasifica
sus activos financieros:

— Costo amortizado: los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales cuando dichos flujos de
efectivo representan Unicamente pagos de principal e intereses se miden a costo amortizado. Los ingresos recibidos de
estos activos financieros se incluyen en los ingresos financieros utilizando el método de tasa de interés efectiva. Cualquier
ganancia o pérdida que surja de la baja en cuentas, se reconoce directamente en resultados y se presenta en otras ganancias/
(pérdidas) junto con las ganancias y pérdidas cambiarias. Las pérdidas por deterioro se presentan como una partida separada
en el estado de resultados.

— VR-ORI: los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales y para la venta de los activos
financieros, cuando los flujos de efectivo de los activos representan Unicamente pagos de principal e intereses, se miden a
valor razonable a través de otros resultados integrales (VR-ORI). Los movimientos en el valor en libros se reconocen a través
de ORI, excepto por el reconocimiento de las ganancias o pérdidas por deterioro, los ingresos por intereses y las ganancias y
pérdidas por tipo de cambio que se reconocen en resultados. Cuando se produce la baja del activo financiero, la ganancia o
pérdida acumulada previamente reconocida en ORI se reclasifica del capital a resultados y se reconocen en otras ganancias/
(pérdidas). Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en ingresos financieros utilizando el método
de tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas cambiarias se presentan en otras ganancias/ (pérdidas) y los gastos por
deterioro se presentan como una partida separada en el estado de resultados.

— VR-resultados: los activos que no cumplen con los criterios de costo amortizado o VR-ORI se miden a valor razonable a
través de resultados. Una ganancia o pérdida en un activo financiero que subsecuentemente se mide a su valor razonable a
través de resultados se reconoce en resultados y se presenta en términos netos en otras ganancias/(pérdidas) en el periodo
en el que surge.

2.6.4

Activos financieros - Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y los intereses

Para propositos de esta evaluacion, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo financiero en el momento del
reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestacion por el valor temporal del dinero por el riesgo crediticio
asociado con el importe principal pendiente durante un periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y costos de préstamo
basicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), asi como también un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y los intereses, la Compafia considera los

términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero contiene una condicion contractual que

pudiera cambiar el calendario o importe de los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliria esta condicion.

Al hacer esta evaluacion, la Compania considera:

— hechos contingentes que cambiarfan el importe o el calendario de los flujos de efectivo;

— términos que podrian ajustar el cupén contractual, incluyendo caracteristicas de tasa variable;

— caracteristicas de pago anticipado y prorroga; y

— términos que limitan el derecho de la Compania a los flujos de efectivo procedentes de activos especificos (por ejemplo,
caracteristicas sin recurso).

Los flujos de efectivo que la Compafiia recibe por los activos financieros que mantiene, usualmente cuentas por cobrar, clientes
y partes relacionadas, se componen de pagos de principal e interés. A través de los anélisis realizados, no se han identificado
caracteristicas en estos activos financieros que conlleven a contravenir este hecho.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican como medidos al costo amortizado o al valor razonable con cambios en resultados. Un
pasivo financiero se clasifica al valor razonable con cambios en resultados si esta clasificado como mantenido para negociacion,
es un derivado o es designado como tal en el reconocimiento inicial. Los pasivos financieros al valor razonable con cambios en
resultados se miden al valor razonable y las ganancias y pérdidas netas, incluyendo cualquier gasto por intereses, se reconocen
en resultados. Los otros pasivos financieros se miden posteriormente al costo amortizado usando el método de interés efectivo.
El gasto por intereses vy las ganancias y pérdidas por conversion de moneda extranjera se reconocen en resultados. Cualquier
ganancia o pérdida en la baja en cuentas también se reconoce en resultados.

Proveedores y otras cuentas por pagar

Los saldos de proveedores y otras cuentas por pagar representan los pasivos por bienes y servicios prestados a la Comparfiia
antes del final del ejercicio que no han sido pagados. Las cantidades no estan garantizadas. Los proveedores y otras cuentas
por pagar se presentan como pasivos circulantes, a menos que el pago no sea pagadero dentro de los 12 meses posteriores al
periodo de reporte. Se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se valtian a su costo amortizado utilizando
el método de tasa de interés efectiva.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo de cuentas por pagar se integra, principalmente de acreedores diversos y de
ingresos diferidos, éstos Ultimos generados por los programas de lealtad que la Compafia tiene establecidos. (Véase Nota 2.20c).

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente al costo amortizado usando el método
de la tasa de interés efectiva.

Deterioro de activos financieros

La principal fuente de ingresos de la Compania es la venta de productos en sus tiendas, cuyo cobro se realiza inmediatamente
por medio de efectivo, tarjetas bancarias y vales o cupones. Las cuentas por cobrar de la Compafia estdn compuestas prin-
cipalmente por los importes por recuperar de las companias emisoras de vales y cupones, asi como por las rentas por cobrar
por el arrendamiento de locales comerciales y espacios promocionales a terceros. La experiencia de la Compafia demuestra
que la cobranza de los vales y cupones no suelen presentar problemas; sin embargo, en cuanto al cobro de las cuentas por el
arrendamiento de locales si.

Desde el 1 de enero de 2018, la Compania evalla, de forma prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con sus
instrumentos de deuda a costo amortizado y VR-ORI. La metodologia de deterioro aplicada depende de si se ha producido un
aumento significativo en el riesgo de crédito. Para las cuentas por cobrar, la Compaiiia aplica el enfoque simplificado permitido por
la NIIF 9, que requiere que las pérdidas esperadas sobre la vida del instrumento se reconozcan desde el reconocimiento inicial de las
cuentas por cobrar. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el importe de dicha estimacion fue de $2,167 y $3,901, respectivamente.
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2.8

2.9

2.10

2.11

Otras cuentas y documentos por cobrar

La Compania clasifica como otras cuentas por cobrar a los viaticos pendientes de comprobar y otros conceptos como deudores
e impuestos por recuperar. Si los derechos de cobro o la recuperacion de estos montos se realizaran dentro de los 12 meses
siguientes al cierre del ejercicio se clasifican en el activo circulante, en caso contrario se incluyen dentro del activo no circulante.

Instrumentos financieros derivados
La Compaiia no realiza operaciones con instrumentos financieros derivados.

Inventarios

Elinventario de mercancias se determina mediante el método de detallistas. De acuerdo con el método de detallistas el inventa-
rio es segregado en departamentos de mercancias que tienen caracteristicas similares y se valtian a su precio de venta. A partir
de este valor se determinan los inventarios a su precio de costo neto de descuentos, aplicando factores de costo especificos para
cada departamento de mercancias. Los factores de costo representan el costo promedio de cada departamento basado en el
inventario inicial y las compras del periodo. El porcentaje aplicado tiene en cuenta la parte de los inventarios que se han marcado
por debajo de su precio de venta original. La metodologia utilizada por la Compania en la aplicacion del método de detallistas es
consistente para todos los periodos presentados. El inventario valuado de esta forma se aproxima a su costo y no excede su valor
neto de realizacién. El inventario se registra al menor entre su costo y su valor neto de realizacion. El valor neto de realizacion es
el precio de venta estimado en el curso normal de las operaciones menos los costos estimados para realizar la venta.

En Comercial City Fresko, S. de R.L. de C.V. (CCF) los inventarios fisicos se toman de forma mensual para productos perece-
deros y de forma semestral para los productos no perecederos, y los registros de inventarios se ajustan a los resultados del
inventario fisico.

La Compania registra las estimaciones necesarias para reconocer disminuciones en el valor de sus inventarios por mermasy otras
causas que indiquen que el aprovechamiento o realizacién de los articulos que forman parte del inventario resultara inferior al
valor registrado.

Los inventarios de los centros de distribucion se evallan por el método de inventarios promedios, ya que no manejan factores
de costeo.

Pagos anticipados

La Compania registra como pagos anticipados las erogaciones efectuadas en donde no han sido transferidos los beneficios y riesgos
inherentes de los bienes que estan por adquirirse o de los servicios que estan por recibirse. Los pagos anticipados se registran a su
costo y se presentan en el estado de situacion financiera como activos circulantes si su vencimiento es igual o menor a 12 meses,
0 no circulantes, si el vencimiento es mayor a 12 meses contando a partir de la fecha del estado de situacion financiera. Una vez
que los bienes y servicios son recibidos, estos importes se reconocen como un activo o como un gasto en el estado de resultados
del periodo, respectivamente. Cuando los pagos anticipados pierden su capacidad para generar beneficios econémicos futuros,
el importe que se considera no recuperable se reconoce en el estado de resultados del periodo en que esto suceda. Entre los
principales se encuentran; primas de seguros, licencias y mantenimiento de sistemas, entre otros (Véase Nota 11).

Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales - Neto

Los terrenos se valtian a su costo menos las pérdidas por deterioro, en su caso. El resto de las partidas de propiedades, mobiliario,
equipo y mejoras a locales arrendados se reconocen al costo menos su depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro, en su
caso. El costo incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicion de estos activos y todos los gastos relacionados con la
ubicacién del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la Administracion
(Véase Nota 13). El costo incluye para los activos calificables los costos de préstamos capitalizados de acuerdo con las politicas
de la Compania. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se tuvieron costos de préstamos capitalizables por este concepto.

Los costos de ampliacién, remodelacion o mejora que representan un aumento de la capacidad y por ende una extensiéon de la
vida util de los bienes, también se capitalizan. Los gastos de mantenimiento y de reparacién se cargan al estado de resultados en
el periodo en que se incurren. El importe en libros de los activos reemplazados es dado de baja cuando se reemplazan, llevando
todo el efecto al estado de resultados en el renglon de otros ingresos y gastos de operacién (Véase Nota 22).

2.12

Las obras en proceso representan las tiendas y centros comerciales en construccion e incluyen las inversiones y costos directa-
mente atribuibles para ponerlos en operacion. Cuando las tiendas estén listas para iniciar operaciones se traspasan a la linea de
propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados correspondiente y se inicia el computo de su depreciacion.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacién se calcula con base en el método de linea recta para distribuir su costo a su valor
residual durante sus vidas Utiles estimadas como se muestra a continuacion:

Edificios (7) 50 afios
Equipo de sucursal 10 anos
Mobiliario y equipo 10 anos
Equipo de oficina 10 anos
Equipo electrénico 3.3 anos

Mejoras a locales 20 afios o el periodo de arrendamiento, el menor

() Los edificios se encuentran integrados por varios componentes constructivos, los que en promedio se deprecian en periodos
aproximados a los utilizados en los edificios de los que forman parte.

La Compania asigna el importe inicialmente reconocido respecto de un elemento de propiedades, mobiliario y equipo en sus
diferentes partes significativas (componentes) y deprecia por separado cada uno de esos componentes.

Los valores residuales vy la vida util de los activos y su método de depreciacion se revisan y ajustan, de ser necesario, a la fecha
de cada estado de situacion financiera.

El valor en libros de un activo es disminuido a su valor de recuperacion si el valor en libros del activo es mayor que su valor de
recuperacion estimado.

Las utilidades y pérdidas por la venta de activos resultan de la diferencia entre los ingresos de la transaccién vy el valor en libros
de los activos. Estas se incluyen en el estado de resultados dentro de otros ingresos y gastos, respectivamente. (Véase Nota 22).

Propiedades de inversion - Neto

La Companiia es propietaria de algunos centros comerciales en los que mantiene tiendas propias y locales comerciales arrendados
a terceros. Las tiendas propias se reconocen en el estado de situacion financiera como propiedades, mobiliario y equipo (Véase
Nota 13) y los locales comerciales se reconocen como propiedades de inversion (Véase Nota 12).

Las propiedades de inversion son aquellos bienes inmuebles (terrenos y edificios) que se mantienen para obtener beneficios
economicos a través del cobro de rentas o para obtener el incremento en su valor y se valuan inicialmente al costo, incluyendo
los costos de la transaccion. Después del reconocimiento inicial, las propiedades de inversién se contintian valuando a su costo
menos depreciacion y pérdidas por deterioro acumuladas, en su caso.

Los costos de ampliacién, remodelacion o mejora que representan un aumento de la capacidad y por ende una extension de la
vida Util de los bienes, también se capitalizan. Los gastos de mantenimiento y de reparacion se cargan al estado de resultados en
el periodo en que se incurren. El importe en libros de los activos reemplazados es dado de baja cuando se reemplazan, llevando
todo el efecto al estado de resultados en el renglén de otros ingresos y gastos (Véase Nota 22).

LLa depreciacion de las propiedades de inversion se calcula con base en el método de linea recta durante sus vidas Utiles estima-
das como sigue:

Edificios 50 afnos
Equipo de sucursal 10 anos
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2.15

Costos por préstamos

Los costos por préstamos generales y/o especificos directamente atribuibles a la adquisicién, construcciéon o producciéon de
activos calificables, que requieren de un periodo de tiempo sustancial (generalmente mas de 12 meses) hasta que estén listos
para su uso o venta, se incluyen como parte del valor de dichos activos durante ese periodo y hasta el momento que ya se
encuentren listos para tal uso.

Cualquier ingreso obtenido por la inversion temporal de fondos de préstamos especificos pendientes de ser utilizados en activos
calificados, reducen los costos por préstamos elegibles para ser capitalizados.

El resto de los costos por préstamos se reconocen en el estado de resultados en el periodo en el que se incurren.

En el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019 v 2018 no se capitalizaron costos de préstamos debido a que durante estos
periodos no hubo activos calificables.

Activos intangibles - Neto
Se reconocera un activo intangible siy sélo si se cumplen las dos condiciones siguientes: a) es probable que los beneficios econo-
micos futuros que se han atribuido al mismo fluyan hacia la entidad; y b) el costo del activo puede ser medido de forma fiable.

Las licencias adquiridas para el uso de programas, software y otros sistemas son capitalizadas al valor de los costos incurridos
para su adquisicion y preparacién para usarlas. Los gastos de mantenimiento, se reconocen como gastos conforme se incurren.
Las licencias adquiridas para el uso de programas que se reconocen como activos intangibles se amortizan durante su vida Util
estimada, sin que exceda de 3.3 anos.

La cesion de derechos y operacién de tiendas de autoservicio, se reconocen a su costo historico. Los derechos de uso vy
operacion de tiendas de autoservicio se amortizan con base en los periodos de vigencia de los contratos de arrendamientos,
los cuales van de cinco a diez anos. Estos activos se presentan en el estado de situacién financiera como activos circulantes si
su vencimiento es igual o menor a 12 meses, o no circulantes, si el vencimiento es mayor a 12 meses contando a partir de la
fecha del estado de situaciéon financiera. Una vez que los derechos se devengan, estos importes se reconocen como un gasto
en el estado de resultados del periodo, respectivamente. Cuando los otros activos pierden su capacidad para generar beneficios
economicos futuros, el importe que se considera no recuperable se reconoce en el estado de resultados del periodo en que esto
suceda. (Véase Nota 15).

LLas marcas adquiridas individualmente se reconocen a su costo historico. Las marcas compradas a través de una adquisicion de
negocios se reconocen a su valor razonable a la fecha de la adquisicién.

La Compania reconoce como un activo intangible de vida indefinida, los derechos de las marcas adquiridas, ya que considera que no
existe un limite previsible en periodos contables futuros, para que los derechos de marca generen entradas netas de efectivo para
la Compania. Los derechos de marca no se amortizan, y en cada ejercicio, la Compania realiza |la prueba de deterioro respectiva para
determinar si el valor de los derechos de marca sera recuperado con los flujos futuros que se esperan generara la Compania.

Los derechos distintivos de las marcas adquiridas tienen una vida util indefinida, y se registran a su costo menos las pérdidas por
deterioro acumuladas, en su caso (Véase Nota 14). Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se presenté deterioro en los derechos
distintivos de la marca.

Deterioro de activos no financieros

Los activos que tienen una vida Util indefinida no estan sujetos a amortizacion y son evaluados anualmente por deterioro. Por
otro lado, los activos sujetos a depreciacion o amortizacion, son revisados por deterioro cuando eventos o cambios en circuns-
tancias indican que el valor en libros puede no ser recuperable. Las pérdidas por deterioro corresponden al monto en el que el
valor en libros del activo excede a su valor de recuperacion.

El valor de recuperacién de los activos es el mayor entre el valor razonable del activo menos los costos incurridos para su venta
y su valor en uso. Para efectos de la evaluacion de deterioro, los activos se agrupan a los niveles mas pequefos en los que
generan flujos de efectivo identificables (unidades generadoras de efectivo). Para efectos de realizar las pruebas de deterioro
de los activos de vida util indefinida, la Compania ha determinado como unidad generadora de efectivo al total de sus tiendas.
Los activos no financieros que sean objeto de castigos por deterioro se evallian a cada fecha de reporte para identificar posibles
reversiones de dicho deterioro.

2.16

2.17

La Compania realiza pruebas de deterioro de los activos no monetarios de forma anual, o cuando hay indicadores de que estos
pueden haberse deteriorado. Los activos no monetarios incluyen los siguientes rubros del estado de situacién financiera: activos
intangibles, propiedades, planta y equipo, propiedades de inversion, y otros activos no circulantes. Al 31 de diciembre de 2019
y 2018 no se observo la existencia de indicios de deterioro en los activos no circulantes sujetos a depreciacion o amortizacion,
y en el caso de tener una vida Util indefinida, la Compania realizo las pruebas de deterioro anuales y no se observé deterioro en
estos activos.

Provisiones

Las provisiones se reconocen al valor presente de la mejor estimacion de la Administracion de los desembolsos que se espera
sean requeridos para cancelar la obligacion utilizando una tasa antes de impuestos que refleje las condiciones actuales del
mercado con respecto al valor del dinero vy los riesgos especificos para dicha obligacion. El incremento de la provisién debido al
transcurso del tiempo se reconoce como un gasto por intereses. (Véase Nota 18).

Las provisiones por contingencias se reconocen cuando la Compafifa tiene una obligacion legal presente o implicita como resul-
tado de eventos pasados, es probable que se requiera la salida de flujos de efectivo para pagar la obligacién y el monto pueda
ser estimado confiablemente.

Bonos y Gratificaciones a empleados. Bono a ejecutivos de acuerdo al alcance de los resultados del afo, asi como lo relativo al
célculo de PTU del ejercicio.

Mantenimientos de tiendas. Por los servicios prestados, los cuales no han sido registrados para su pago.
Predial. Por los pagos efectuados en donde las autoridades no han emitido la documentacion soporte.

Impuesto a la utilidad causado y diferido

El gasto por impuesto sobre la renta comprende el impuesto causado y el diferido. El impuesto se reconoce en el estado de
resultados, excepto cuando se relaciona con partidas reconocidas en otros resultados integrales o directamente en el capital
contable. En este caso, el impuesto también se reconoce en otros resultados integrales o directamente en el capital contable,
respectivamente.

El impuesto a la utilidad causado se compone del Impuesto sobre la renta (ISR), el cual se registra en los resultados del afo en
que se causa, y se basa en las utilidades fiscales.

El cargo por impuesto a la utilidad causado se calcula con base en las leyes fiscales aprobadas a la fecha del estado de situacion
financiera o cuyo proceso de aprobacion esté sustancialmente terminado. La Administracion evalla periddicamente la posiciéon
asumida en relacion con sus declaraciones de impuestos respecto de situaciones en las que las leyes fiscales son objeto de
interpretacion.

Se reconocen activos por impuestos diferidos por las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos tributarios y las diferencias
temporales deducibles, en la medida en que sea probable que existan utilidades fiscales futuras disponibles contra las que
pueden ser utilizadas. Las utilidades fiscales futuras se determinan con base en la reversion de las diferencias temporales corres-
pondientes. Si el importe de las diferencias temporales imponibles es insuficiente para reconocer un activo por impuesto diferido,
entonces se consideran las utilidades fiscales futuras ajustadas por las reversiones de las diferencias temporales imponibles, con
base en los planes de negocios de las subsidiarias individuales de la Compafia. Los activos por impuestos diferidos se revisan en
cada fecha de presentacién y se reducen en la medida que deja de ser probable que se realice el beneficio fiscal correspondiente;
esas reducciones se reversan cuando la probabilidad de utilidades fiscales futuras mejora.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, una entidad evaluard nuevamente los activos por impuestos diferidos no
reconocidos vy registrard un activo de esta naturaleza, anteriormente no reconocido, siempre que sea probable que las futuras
utilidades fiscales permitan la recuperacion del activo por impuestos diferidos.

La medicion de los impuestos diferidos reflejara las consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en que la Compania
espera, a la fecha de presentacion, recuperar o liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.
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El impuesto a la utilidad diferido se reconoce sobre las diferencias temporales que surgen entre las bases fiscales de los activos
y pasivos y sus respectivos valores mostrados en los estados financieros consolidados, que se esperan materializar en el futuro.
Sin embargo, el impuesto a la utilidad diferido que surge por el reconocimiento inicial de un activo o un pasivo en una transaccion
que no corresponda a una combinacion de negocios que al momento de la transaccion no afecta ni la utilidad ni la pérdida
contable o fiscal, no se registra.

El impuesto a la utilidad diferido se determina utilizando las tasas y leyes fiscales que han sido promulgadas a la fecha del estado
de situacion financiera o cuyo proceso de aprobacién esté sustancialmente terminado y que se espera seran aplicables cuando
el impuesto a la utilidad diferido activo se realice o el impuesto a la utilidad diferido pasivo se pague. Para 2019 y 2018 la tasa
impositiva de ISR es de 30%.

El impuesto a la utilidad diferido activo solo se reconoce en la medida que sea probable que se obtengan beneficios fiscales
futuros contra los que se puedan utilizar las diferencias temporales pasivas.

El pasivo por impuestos diferidos se origina por las diferencias temporales del impuesto derivadas de inversiones en subsidiarias,
excepto por el pasivo por impuestos diferidos en el momento en que la reversion de la diferencia temporal es controlada por la
Compania y es probable que la diferencia temporal no va a revertirse en un futuro cercano. (Véase Nota 24).

Los saldos de impuesto a la utilidad diferido activo y pasivo se compensan cuando existe el derecho legal exigible a compensar
impuestos causados activos con impuestos causados pasivos y cuando los impuestos a las utilidades diferidos activos y pasivos
son relativos a la misma autoridad fiscal y sea la misma entidad fiscal o distintas entidades fiscales en donde exista la intencion
de liquidar los saldos sobre bases netas. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compania no presenta impuestos diferidos
compensados.

Los accesorios en el pago de las contribuciones federales se presentan como provisiones.

Beneficios a los empleados
Los beneficios otorgados por la Compania a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios se describen a continuacion:

Obligaciones de corto plazo

Los beneficios directos (sueldos vy salarios, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia con goce de sueldo,
etc.) que se esperan liquidar completamente dentro de los 12 meses posteriores al final del periodo en que los empleados
prestan el servicio relacionado, se reconocen en relaciéon con el servicio de los empleados hasta el final del periodo y se miden
por los montos que se espera pagar cuando se liquiden los pasivos. Los pasivos se presentan como obligaciones circulantes por
beneficios a los empleados en el estado de situacion financiera. En el caso de ausencias retribuidas conforme a las disposiciones
legales o contractuales, estas no son acumulativas.

Beneficios a largo plazo
La Compania opera distintos planes al retiro, incluyendo de beneficios definidos y contribuciones definidas, asi como planes
médicos al retiro.

a. Beneficios al retiro y prima de antigiedad

Las subsidiarias de la Compafifa reconocen la obligacién por beneficios definidos de prima de antigiiedad y dos subsidiarias
operan planes de jubilacion de contribucién definida, a su vez una de estas Ultimas reconoce la obligacion por beneficios
definidos de salud al retiro para un grupo cerrado de participantes. El plan de beneficios definidos es un plan que define el
monto de los beneficios que recibird un empleado a su retiro, incluyendo los planes de salud al retiro, los que usualmente
dependen de varios factores, como edad del empleado, afios de servicio y compensacion. Para los planes de contribucion
definida se determina el costo del plan, pero no se tiene definido el nivel de beneficio para el empleado que alcanzaré a la
jubilacién con la cantidad acumulada.

El pasivo o activo reconocido en el estado de situacion financiera respecto de los planes de beneficios definidos es el valor
presente de la obligacion del beneficio definido a la fecha del estado de situacién financiera menos el valor razonable de los
activos del plan.

La obligacién por beneficios definidos se calcula anualmente por actuarios independientes utilizando el método del crédito
unitario proyectado. El valor presente de las obligaciones de beneficios definidos se determina descontando los flujos de
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efectivo estimados usando las tasas de interés de bonos gubernamentales denominados en la misma moneda en la que
los beneficios seran pagados y que tienen términos de vencimiento que se aproximan a los términos de la obligacion por
beneficios definidos. Los principales supuestos para la determinacion de los beneficios a empleados se mencionan en la Nota
19. Las utilidades y remediciones actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiencia y cambios en los supuestos
actuariales se cargan o abonan al capital contable en otras partidas de la utilidad integral en el periodo en el que surgen. Los
costos por servicios pasados se reconocen directamente en el estado de resultados.

b. Participacién de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) y gratificaciones
La Compania reconoce un pasivo y un gasto por gratificaciones y PTU; esta Gltima con base en un calculo que toma en cuenta
las disposiciones fiscales vigentes. La Compania reconoce una provision cuando estad obligada contractualmente o cuando
existe una practica pasada que genera una obligacion asumida.

c. Beneficios pagados al personal por indemnizaciones establecidas en las leyes laborales
Este tipo de beneficios son pagaderos y reconocidos en el estado de resultados cuando se termina la relacion laboral con
los empleados antes de la fecha de retiro o cuando los empleados aceptan una renuncia voluntaria a cambio de dichos
beneficios. La Compafiia reconoce las indemnizaciones en la primera de las siguientes fechas:

(i) cuando la Compania no puede retirar la oferta sobre esos beneficios,

(i) cuando la Compania reconoce los costos por reestructura que esta dentro del alcance del IAS 37 “Provisiones” se implica
pago por los beneficios por terminacion. En el caso de ofertas para incentivar la terminacion voluntaria, los beneficios
por terminacion se miden con base en el nimero de empleados que se espera acepten la oferta. Los beneficios por
terminacién con vencimiento mayor a un afo a partir de la fecha del estado de situacién financiera son descontados a su
valor presente.

Capital social
Las unidades vinculadas se clasifican como capital social (Véase Nota 25).

Asimismo, en consistencia con el articulo 56 de la Ley del Mercado de Valores y el Titulo Sexto de la Circular Unica de Emisoras,
el cual establece que se podran adquirir las unidades vinculadas de su capital social, bajo ciertas reglas, la Compania lleva a cabo
el procedimiento para la compra o venta de unidades vinculadas del fondo de recompra.

LLa compra de las unidades vinculadas propias emitidas por la Compafifa que operan bajo la reserva para recompra, se reconoce como
una disminucién del capital contable de la Compania hasta que las unidades vinculadas se cancelan o se vuelven a emitir. Cuando
tales unidades vinculadas se vuelven a emitir, la contraprestacion recibida, se reconocen en el capital contable de la Compania.

Capital en acciones

i. Acciones comunes
Los costos incrementables directamente atribuibles a la emision de acciones ordinarias se reconocen como una deduccion
del patrimonio.

Reconocimiento de ingresos
La Compania opera una cadena de tiendas de autoservicio (industria detallista).

a. Venta de mercancia
Los ingresos por la venta de mercancia en autoservicios se reconocen cuando la Compania vende un producto al cliente.
El pago del precio de la transaccion se realiza de inmediato cuando el cliente compra la mercancia y ésta se le entrega
en la tienda.

Los descuentos otorgados a clientes, asi como las devoluciones efectuadas por estos se presentan disminuyendo los ingresos
por este concepto. Las ventas de mercancia son liquidadas por los clientes con tarjetas bancarias de débito y crédito,
efectivo y vales. La politica de la Compafia es vender varios de sus productos con el derecho a devolverlos; sin embargo, la
experiencia acumulada demuestra que las devoluciones sobre ventas no son representativas en relacién con el total de
ventas, motivo por el cual la Compafia no crea una provision al respecto. Debido a que este nivel bajo de devoluciones
sobre ventas ha sido constante desde hace afos, es muy probable que no se produzca un cambio significativo en los ingresos
acumulados reconocidos.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los ingresos por venta de mercancia se detallan a continuacién:

2019 2018
Zona Metropolitana $ 13,225,480 12,033,077
Zona Centro 5,094,476 4,466,175
Zona Occidente 1,683,773 1,342,953
Zona Norte 1,256,925 947,307
Saldo final al 31 de diciembre de $ 21,260,654 18,789,512

Ingresos por arrendamiento

El ingreso por rentas surge principalmente de las propiedades de inversion de la Compania y se reconoce empleando el
método de linea recta durante el plazo del arrendamiento. La Compania no tiene activos arrendados mediante esquemas de
arrendamiento financiero.

Monederos electrénicos

La Companfia opera un programa de lealtad en el cual los clientes acumulan puntos por las compras realizadas, lo que les da
derecho a un descuento en compras futuras. En el momento de la venta se reconoce un pasivo por contrato por los puntos
ganados. Los ingresos se reconocen cuando se canjean los puntos o cuando expiran segun la politica de la Compania.

La Compania lleva a cabo promociones, algunas de las cuales involucran el otorgamiento de beneficios para sus clientes
representados por monederos electrénicos, cuyo valor estd referido a un porcentaje del precio de venta. Los monederos
electrénicos otorgados pueden ser utilizados por los clientes para liquidar compras futuras en las tiendas de la Comparia o
en otras tiendas con base en el contrato firmado con el administrador del programa. La Compania deduce de los ingresos el
importe otorgado a sus clientes en monederos electrénicos.

Cuando los puntos otorgados por la Compaiia son redimidos en sus sucursales, se reconoce el ingreso, y si son redimidos en
otros negocios, se reconoce la cuenta por pagar al administrador del programa.

La experiencia de la Compafia demuestra que la posibilidad de que los monederos electrénicos que no han tenido movimien-
tos después de seis meses se rediman, es remota, por lo tanto, se establecid en el contrato firmado con el Administrador del
programa un plazo de inactividad de 12 meses para la cancelacion de los puntos. Por lo tanto, de acuerdo con los contratos,
los monederos electronicos que cumplen estas caracteristicas se cancelan acreditando a las ventas.

Hasta el 31 de mayo de 2019, se tenia un contrato de colaboracién para la participacién en la coalicion del programa de
lealtad de Payback, al 31 de diciembre los puntos por redimir con Payback ascienden a $16,388, los cuales expiran en 2022.
A partir de noviembre de 2019, el programa de lealtad es operado directamente por la Compania.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el valor de los monederos electrénicos emitidos por promociones pendientes de redimiry
que la Compania estima se materialicen, se reconocen a su valor razonable y se muestran como ingresos diferidos, cuyo saldo
asciende a $50,551 y $39,476, respectivamente, se incluye dentro de la cuenta de otras cuentas por pagar en el estado de
situacion financiera.

2019 2018
Saldo inicial al 1 de enero de $ 39,476 31,559
Otorgados 78,085 56,400
Redimidos (67,010) (48,483)
Saldo final al 31 de diciembre de $ 50,551 39,476
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d. Vales canjeables por mercancia
Los ingresos provenientes de la emision de vales emitidos por la Compafia y canjeables por mercancia en sus tiendas, son
reconocidos como un crédito diferido al momento en que la Compania hace la entrega fisica de los vales al cliente, y son
reconocidos como ingreso en el estado de resultados hasta que éstos son canjeados en las tiendas por parte de sus posee-
dores. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el saldo pendiente por redimir asciende a $25,324 y $19,002, respectivamente.

e. Comisiones por cobro de servicios
Los ingresos por comisiones correspondientes al cobro de servicios, efectuados por la Compania en sus tiendas, y otras
comisiones se registran como ingresos conforme se incurren. Cuando la Compania actla como agente en la venta de bienes
0 servicios, solamente la ganancia por la comisién es reconocida en el rubro de ingresos.

f. Estacionamientos
Los ingresos por estacionamiento se reconocen en el rubro de otros ingresos en el momento en que se prestan los servicios.

g. Componente de financiamiento
La Compania no espera tener ninglin contrato en el que el periodo entre la transferencia de los bienes de los servicios
prometidos al cliente y el pago por parte del cliente supere un ano. Como consecuencia de esto, la Compania no ajusta
ningun precio de transaccion al valor del dinero en el tiempo.

Arrendamientos
La Compania ha aplicado la NIIF 16 usando el enfoque retrospectivo modificado y, en consecuencia, la informacion comparativa
no ha sido reexpresada y continta informéandose en conformidad con la Norma NIC 17 vy la CINIIF 4.

Politica aplicable a partir del 1 de enero de 2019

Al inicio de un contrato, la Compania evalla si el contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un
arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una
contraprestacién. Para evaluar si un contrato conlleva el derecho a controlar el uso de un activo identificado, la Comparia usa la
definicion de arrendamiento incluida en la Norma NIIF 16. Esta politica se aplica a los contratos suscritos al 1 de enero de 2019
y posteriores.

i. Como arrendatario
Al inicio o al momento de la modificacion de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, la Compania dis-
tribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de sus precios independientes
relativos. No obstante, en el caso de los arrendamientos de propiedades, la Compafiia ha escogido no separar los componen-
tes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de arrendamiento y los que no son de arrendamiento como
un componente de arrendamiento Unico.

La Compania reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento a la fecha de comienzo del arrenda-
miento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que incluye el importe inicial del pasivo por arrendamiento
ajustado por los pagos por arrendamiento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, mas cualquier costo directo
inicial incurrido y una estimacién de los costos a incurrir al desmantelar y eliminar el activo subyacente o el lugar en el que
estd ubicado, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se deprecia usando el método lineal a partir del inicio de operacién de la sucur-
sal y hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la propiedad del activo subyacente
a la Compania al final del plazo del arrendamiento o que el costo del activo por derecho de uso refleje que la Compania va
a ejercer una opcion de compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se depreciara a lo largo de la vida util del activo
subyacente, que se determina sobre la misma base que la de las propiedades y equipos. Ademés, el activo por derecho de uso
se reduce periodicamente por las pérdidas por deterioro del valor, si las hubiere, y se ajusta por ciertas nuevas mediciones
del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan pagado

en la fecha de comienzo, descontado usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no pudiera deter-
minarse facilmente, la tasa incremental por préstamos de la Compania. Por lo general, la Compania usa su tasa incremental

La Comer / Informe Anual 2019



por préstamos como tasa de descuento. La Compafiia determina su tasa incremental por préstamos obteniendo tasas de interés de
diversas fuentes de financiacion externas y realiza ciertos ajustes para reflejar los plazos del arrendamiento y el tipo de activo arrendado.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento incluyen lo siguiente:

- pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;

- importes que espera pagar el arrendatario como garantias de valor residual; y

- el precio de ejercicio de una opcion de compra si la Companiia estd razonablemente segura de ejercer esa opcion, los
pagos por arrendamiento en un periodo de renovaciéon opcional si la Compania tiene certeza razonable de ejercer una
opcion de extension, y pagos por penalizaciones derivadas de la terminacion anticipada del arrendamiento a menos que
la Compania tenga certeza razonable de no terminar el arrendamiento anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado usando el método de interés efectivo. Se realiza una nueva medi-
cién cuando: (i) existe un cambio en los pagos por arrendamiento futuros producto de un cambio en un indice o tasa;(ii)
existe un cambio en la estimacion de la Compafia del importe que se espera pagar bajo una garantia de valor residual;(iii) si la
Compania cambia su evaluacion de si ejercerd o no una opciéon de compra, ampliacion o terminacion; (iv) o si existe un pago
por arrendamiento fijo en esencia que haya sido modificado.

Cuando se realiza una nueva medicion del pasivo por arrendamiento de esta manera, se realiza el ajuste correspondiente al
importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados si el importe en libros del activo por derecho de
uso se ha reducido a cero.

Arrendamientos de corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Compania ha escogido no reconocer activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento por los arrendamientos de
activos de bajo valor y arrendamientos de corto plazo, incluyendo el equipo de Tecnologias de la Informacién (T1). La Compania
reconoce los pagos por arrendamiento asociados con estos arrendamientos como gasto sobre una base lineal durante el plazo
del arrendamiento.

ii. Como arrendador
Al inicio o al momento de la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, la Compania
distribuye la contraprestaciéon en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de sus precios relativos
independientes.

Cuando la Compania actia como arrendador, determina al comienzo del arrendamiento si es un arrendamiento financiero o
uno operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, la Compania realiza una evaluacion general de si el arrendamiento transfiere o no sustan-
cialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo subyacente. Si este es el caso, el arrendamiento
es un arrendamiento financiero; si no es asi, es un arrendamiento operativo. Como parte de esta evaluacion, la Compania
considera ciertos indicadores como por ejemplo si el arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econémica del activo.

Cuando la Compania es un arrendador intermedio, contabiliza separadamente su participacion en el arrendamiento principal
y el subarrendamiento. Evalla la clasificacion de arrendamiento de un subarrendamiento por referencia al activo por derecho
de uso que surge del arrendamiento principal, y no por referencia al activo subyacente. Si el arrendamiento principal es un
arrendamiento a corto plazo al que la Compania aplica la exencién descrita anteriormente, clasifica el subarrendamiento
como un arrendamiento operativo.

Si un acuerdo contiene componentes de arrendamiento y que no son de arrendamiento, la Compania aplica la Norma NIIF
15 para distribuir la contraprestacion en el contrato.

La Compania reconoce lo pagos por arrendamiento recibidos bajo arrendamientos operativos como ingresos sobre una base
lineal durante el plazo del arrendamiento como parte de los 'otros ingresos'. Generalmente, las politicas contables aplicables
a la Compania como arrendador en el periodo comparativo no diferian de la Norma NIIF 16, excepto en lo que se refiere
a la clasificacion del subarrendamiento realizado durante el periodo actual sobre el que se informa, que resulté en una
clasificacion de arrendamiento financiero.

Politica aplicable antes del 1 de enero de 2019
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Para los contratos realizados antes del 1 de enero de 2019, la Compania determind si el acuerdo era o contenia un arrenda-
miento con base en la evaluacion de si:

- el cumplimiento del acuerdo dependia del uso de un activo o activos especificos; y

- el acuerdo habia conllevado un derecho para usar el activo.

Un acuerdo conllevaba el derecho de usar el activo si se cumplia una de las siguientes condiciones:

- el comprador (arrendador) tenia la capacidad o el derecho de operar el activo obteniendo o controlando una cantidad més
que insignificante del activo;

- el comprador (arrendador) tenfa la capacidad o el derecho de controlar el acceso fisico al activo obteniendo o controlando
una cantidad mas que insignificante del activo; o

- los hechos vy circunstancias indicaban que era una posibilidad remota que otras partes obtuvieran una cantidad mas que
insignificante del activo, y el precio por unidad no era fijo por unidad de producto ni tampoco era igual al precio de mercado
actual por unidad de producto.

i. Como arrendatario
En el periodo comparativo, en su calidad de arrendatario la Compania clasificé como arrendamientos financieros los arren-
damientos que transferian sustancialmente todos los riesgos y ventajas relacionados con la propiedad.

Cuando este era el caso, los activos arrendados se median inicialmente a un importe igual al menor valor entre el valor
razonable y el valor presente de los pagos minimos por el arrendamiento. Los pagos minimos por arrendamiento eran los
pagos que el arrendatario debia realizar durante el plazo del arrendamiento, excluyendo cualquier renta contingente. Con
posterioridad al reconocimiento inicial, los activos se contabilizaban de acuerdo con la politica contable aplicable al activo
correspondiente. Los activos mantenidos bajo otros arrendamientos se clasificaban como arrendamientos operativos y no
se reconocian en el estado de situacién financiera de la Compafia. Los pagos realizados bajo arrendamientos operativos se
reconocian en resultados en forma lineal durante el plazo del arrendamiento. Los incentivos por arrendamiento recibidos
eran reconocidos como parte integral del gasto total por arrendamiento durante el plazo de este.

ii. Como arrendador
Cuando la Compania actéia como arrendador, determina al comienzo del arrendamiento si cada arrendamiento es un arren-
damiento financiero o uno operativo. Para clasificar cada arrendamiento, la Compania realiza una evaluacion general de si el
arrendamiento transfiere o no sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo subyacente.
Si este es el caso, el arrendamiento es un arrendamiento financiero; si no es asi, es un arrendamiento operativo. Como parte
de esta evaluacion, la Compania considera ciertos indicadores como por ejemplo si el arrendamiento cubre la mayor parte de
la vida econdmica del activo.

Utilidad basica y diluida

La utilidad bésica por unidad vinculada se calcula dividiendo la participacion controladora entre el promedio ponderado de uni-
dades vinculadas en circulacion durante el ejercicio. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el promedio ponderado de las acciones
vinculadas era de 1,086,000,000 unidades.

La utilidad por unidad vinculada diluida se determina ajustando la participacion controladora y las unidades vinculadas, bajo
el supuesto de que se realizarian los compromisos de la Compania para emitir o intercambiar sus propias unidades. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, la utilidad basica es igual a la utilidad diluida debido a que no existen transacciones que pudieran
potencialmente diluir la utilidad.

Bonificaciones de proveedores

La Compania recibe algunas bonificaciones de proveedores como reembolso de descuentos otorgados a clientes. Los reembol-
sos de los proveedores relativos a descuentos otorgados por la Compania a sus clientes, con respecto a la mercancia que ha
sido vendida, son negociados y documentados por las areas de compras y se acreditan al costo de ventas en el periodo en que
se reciben.

La Compania también recibe aportaciones de sus proveedores como reembolso de los costos y gastos incurridos por la Compania.
Esos importes se registran como disminucién de los costos y gastos correspondientes.
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Dividendos
La distribucién de dividendos a los accionistas de la Compania se reconoce como pasivo en los estados financieros consolidados
en el periodo en el que son aprobados por los accionistas de la Compafia. La Compafiia no ha decretado dividendos desde su
constitucion.

Combinaciéon de negocios o adquisicion de activos

Una entidad determinaréd si una transaccién es una combinacion de negocios mediante la aplicacion de la definicion de la NIIF 3
“Combinaciones de negocios” (NIIF 3), que requiere que los activos adquiridos y los pasivos asumidos constituyan un negocio,
siempre y cuando se tengan los siguientes tres elementos; 1) insumo: todo recurso econémico que elabora, o tiene la capacidad
de elaborar, productos si se les aplica uno o mas procesos; 2) proceso: todo sistema, norma, protocolo, convencion o regla que
aplicado a un insumo o insumos, elabora, o tiene la capacidad de elaborar, productos, y 3) producto: el resultado de insumos y
procesos aplicados a éstos que proporcionan o tienen la capacidad de proporcionar una rentabilidad en forma de dividendos,
menores costos u otros beneficios econdmicos directamente a los inversores u otros propietarios, miembros o participes. Cuando
los activos adquiridos no sean un negocio, la entidad contabilizara la transaccion como la adquisicion de un activo, y distribuira
el costo de la transaccion entre los activos individualmente identificables y los pasivos sobre la base de sus valores razonables
relativos en la fecha de la compra. Esta transaccién no dara lugar a un crédito mercantil. (Véase Nota 12), y en caso de incurrir
en costos durante el proceso de la adquisicién, estos se reconocen como parte del activo.

Ingresos por intereses
Los ingresos por intereses se reconocen aplicando el método de interés efectivo. Por su parte, los gastos por interés se recono-
cen también aplicando el método de interés efectivo.

Baja de pasivos financieros
La Compania da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de la Compania se cumplen, cancelan o prescriben.

ADMINISTRACION DE RIESGOS:

Las politicas de gestion de riesgos la Compania son establecidas con el objeto de identificar y analizar los riesgos enfrentados
por la Compania, fijar limites y controles de riesgo adecuados, y para monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Se
revisan regularmente las politicas y los sistemas de gestién de riesgos a fin de que reflejen los cambios en las condiciones de
mercado vy en las actividades de la Compania.

La Compania, a través de sus normas y procedimientos de gestion, pretende desarrollar un ambiente de control disciplinado y
constructivo en el que todos los empleados entiendan sus roles y obligaciones.

Las actividades de la Compaiia la exponen a una variedad de riesgos financieros: a) riesgo de mercado, incluyendo: i) riesgo de
tipo de cambio; ii) riesgo de precio, v iii) riesgo de tasa de interés; b) riesgo de crédito, y c) riesgo de liquidez. La administraciéon
de riesgos de la Compania busca minimizar el impacto de los efectos adversos en la operacion comercial.

La administracion de riesgos es llevada a cabo por el departamento de tesoreria central bajo las politicas establecidas por la
Compania. La tesoreria central identifica, evalua y cubre los riesgos financieros con la cooperacion cercana de las unidades
operativas. La Compania establece principios por escrito para la administracion de riesgos en general, asi como politicas escritas
que cubren areas especificas como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tasa de interés, riesgo de crédito e inversion del exceso
de liquidez.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por ejemplo en las tasas de cambio, tasas de
interés o precios de las acciones, afecten los ingresos de la Compania o el valor de los instrumentos financieros que mantiene.
El objetivo de la gestiéon del riesgo de mercado es administrar y controlar las exposiciones a este riesgo dentro de pardmetros
razonables y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad.

i. Riesgo de tipo de cambio
La Compania estd expuesta a riesgos asociados a movimientos en el tipo de cambio del peso mexicano respecto al dolar
estadounidense principalmente por las cartas de crédito contratadas en esta Ultima moneda. El riesgo cambiario surge por la
existencia de activos y pasivos en moneda extranjera.

Las compras de mercancias de importacién pagadas en monedas diferentes al peso mexicano no se consideran una exposi-
cién al riesgo de tipo de cambio, ya que la Compania estima que tiene la capacidad de impactar las fluctuaciones cambiarias
en los precios de venta de los productos. Estas importaciones se garantizan con cartas de crédito. Al 31 de diciembre de
2019 y 2018 se tiene un saldo de cartas de crédito por 239 mil délares y 58 mil euros lo cual equivale a $5,741, y 942 mil
délares y 390 mil euros, lo cual equivale a $27,293, respectivamente, de las cuales el Ultimo vencimiento sera en el mes de
abril de 2020.

Con base en el analisis de la situacion actual del mercado cambiario del pais, la Compania determina un ejercicio de sensi-
bilizacién de presentarse un incremento (disminucién) del 10% en la paridad del peso en relacién con el dolary con el euro,
manteniéndose el resto de los supuestos constantes, resultaria en una pérdida (utilidad) de aproximadamente $10,145 y
$33,323 en 2019 y 2018, respectivamente, en relacion con la posicion monetaria en délares, y de ($106) y ($713) en 2019
y 2018, respectivamente, en relacion con la posicion monetaria en euros. El analisis de sensibilidad incluye Unicamente las
partidas monetarias pendientes de liquidacion denominadas en moneda extranjera al cierre de diciembre de 2019 y 2018.

La Compania tiene los siguientes activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera:

31 de diciembre

2019 2018
En miles de dolares estadounidenses:
Activos monetarios Us$ 5,839 18,069
Pasivos monetarios (222) (171)
Posicion neta larga us$ 5,617 17,898
Equivalentes en pesos $ 105,968 351,730
En miles de euros:
Activos monetarios € 60 128
Pasivos monetarios (52) (55)
Posicion neta larga € 8 73
Equivalente en pesos $ 170 $ 1,654

Los tipos de cambio, en pesos, vigentes a la fecha de los estados financieros consolidados, fueron como sigue:

31 de diciembre

2019 2018
Dolar $ 18.8642 19.6512
Euro $ 21.1173 22.5308

Riesgo de precio

La Compania tiene la politica de invertir sus excedentes de efectivo en instrumentos a la vista o a muy corto plazo; por lo
que el riesgo de precio de mercado es irrelevante. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 todas las inversiones de excedentes
de efectivo de la Compania estaban invertidas a la vista.

El riesgo de precio en las mercancias que constituyen el inventario de la Compania no se considera significativo, ya que la
Compania estima que tiene la capacidad de impactar las fluctuaciones en los precios de venta de los productos.
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ii. Riesgo de tasa de interés
El riesgo de tasa de interés de la Compania proviene de los financiamientos contratados a largo plazo. Al 31 de diciembre de
2019 y 2018 la Compafia no tiene contratada deuda, y por lo tanto no existe un riesgo de tasa de interés.

Los financiamientos contratados a tasas variables exponen a la Compafia al riesgo de flujos de efectivo de las tasas de
interés, el cual es parcialmente mitigado por el efectivo invertido a tasas variables o a la vista.

La Compania tiene una exposicion asociada a tasa TIE adicionalmente por los arrendamientos de equipo automotriz. Al
31 de diciembre de 2019 y 2018, los arrendamientos contratados ascienden a un saldo insoluto de $37,151 vy $32,374,
respectivamente. Con base en el andlisis de la situacion actual de las tasas de interés en el pais, la Compania determiné un
gjercicio de sensibilizacion el cual indica que un incremento (disminucion) en 10% en la TIIE significaria para la Compafiia un
requerimiento de flujo adicional (menor) por mayores intereses de $4,265.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se origina por el efectivo y equivalentes de efectivo, asi como los depdsitos en instituciones financieras, la
exposicion al crédito por las cuentas por cobrar a instituciones financieras originadas por la utilizaciéon de tarjetas de crédito para
la compra de mercancia, a las entidades emisoras de vales de despensa y las cuentas por cobrar a arrendatarios. Las cuentas
por cobrar a instituciones financieras por el uso de tarjeta de crédito, asi como a entidades emisoras de vales de despensa son
de corto plazo (menor a 15 dias). Debido a que las ventas de la Compafia se efectéian con el publico en general, no se tiene
concentracion de riesgos en un cliente o grupo de clientes. La inversion de los excedentes de efectivo se realiza en instituciones
financieras con alta calificacion crediticia y se invierte en papeles gubernamentales o bancarios de corto plazo.

La Compaiifa cuenta con una base diversificada de propiedades inmobiliarias distribuidas en 13 estados de la Republica Mexicana,
es propietaria de 35 tiendas de autoservicio y propietaria de 10 centros comerciales. El Comité de Direccion, integrado por la mayo-
ria de los directores, es responsable de autorizar la compra de terrenos e inmuebles propuestos por el &drea de Nuevos Proyectos
de la Compania. Las actividades inmobiliarias constituyen una fuente de ingresos a través de la renta de los locales comerciales.

La Compafia no tiene una concentracion de riesgos en las cuentas por cobrar a arrendatarios, ya que cuenta con una base
diversificada y periddicamente evalla su capacidad de pago, especialmente antes de renovar los contratos de arrendamiento.
Como politica de la Compafiia se solicita a los arrendatarios depodsitos en garantia antes de tomar posesion del local comercial,
como garantia. La tasa de ocupacién de los locales comerciales de la Compania es de aproximadamente un 92% vy la tasa de
incobrabilidad relacionada con las rentas ha disminuido respecto al afio anterior, por lo que el riesgo de crédito asociado a
contratos de arrendamiento se considera bajo.

La Compania cuenta con seguros que cubren adecuadamente sus activos contra los riesgos de incendio, sismo y otros causados
por desastres naturales. Todos los seguros han sido contratados con companias lideres en el mercado asegurador.

Riesgo de liquidez

Los prondsticos de flujo de efectivo son desarrollados a nivel consolidado por parte del departamento de finanzas de la Compania.
El departamento de tesoreria monitorea los requerimientos de liquidez para asegurar que se cuenta con el suficiente efectivo
para cumplir las necesidades operativas para que la Compania no incumpla sus compromisos financieros. Los meses de méas alta
operacion para la Compania, y en consecuencia de mayor acumulacion de efectivo, son junio, julio, agosto y el Ultimo trimestre
del ano. Los prondsticos de flujo de efectivo consideran los planes de financiamiento de la Compania, el cumplimiento de las
restricciones financieras, asi como el cumplimiento de los objetivos de las métricas financieras internas.

El exceso de efectivo sobre los requerimientos de capital de trabajo que tiene la Compania, son manejados por el departamento
de tesoreria que los invierte en instituciones financieras con alta calificacion crediticia, escogiendo los instrumentos con los
vencimientos apropiados o liquidez suficiente que den a la Compania el margen suficiente de acuerdo con los prondsticos de
flujos de efectivo mencionados anteriormente.

La Compania financia sus operaciones a través de la combinacion de: 1) la reinversién de una parte significativa de sus utilidades;
2) el crédito obtenido de sus proveedores, y 3) la contratacion de financiamientos denominados en pesos. Al 31 de diciembre
de 2019 y 2018 la Compania cuenta con lineas de crédito para programa de financiamiento a proveedores disponibles inme-

diatamente, contratadas con instituciones financieras por aproximadamente $1,364,372 y $1,428,000, respectivamente, de los
cuales se encuentran utilizadas $203,058 y $183,444, respectivamente.

Se detallan los vencimientos contractuales de la Compania de sus pasivos financieros de acuerdo con los periodos de venci-

miento. La tabla ha sido elaborada sobre la base de flujos de efectivo sin descontar, desde la primera fecha en que la Compariia
podréa ser obligada a pagar. La tabla incluye los flujos de efectivo correspondientes al monto principal y sus intereses.

Flujos de efectivo contractuales

Importe 2 meses 2-12 1-2 2-5 Mas de
31 de diciembre de 2019 en libros Total 0 menos meses anos afos 5 afios
Pasivos financieros
Proveedores $3,228,019 3,228,019 2,874,048 353,971 - - -
Otras cuentas pagar 513,356 513,356 513,356 - - - -
Partes relacionadas 64,412 64,412 64,412 - - - -
Pasivos por arrendamiento
a corto plazo 58,937 192,767 31,877 160,890 - - -
Pasivos por arrendamiento
a largo plazo 1,282,602 2,960,991 - - 376,264 524,276 2,060,451

$5,147,326 6,959,545 3,483,693 514,861 376,264 524,276 2,060,451
Flujos de efectivo contractuales

Importe 2 meses 2-12 1-2 2-5 Més de
31 de diciembre de 2018 en libros Total 0 menos meses anos anos 5 afios
Pasivos financieros
Proveedores $2,939,808 2,939,808 2,600,605 339,203 - - -
Otras cuentas pagar 494 233 494 233 494 233 - - - -
Partes relacionadas 58,610 58,610 58,610 - - - -

$3,492,651 3,492,651 3,153,448 339,203 - - -

Administracion de capital

Los objetivos de la Compania para administrar el capital son salvaguardar la habilidad de la Compania para continuar como
negocio en marcha, maximizar los beneficios para los accionistas y mantener una estructura éptima de capital para reducir el
costo de capital.

Con el objetivo de mantener o ajustar la estructura del capital, la Compania puede ajustar el monto de dividendos a pagar a los
accionistas, recomprar acciones propias en la BMV, reducir el capital a favor de los accionistas, emitir nuevas acciones o vender
activos para reducir deuda.

Consistente con otros participantes en la industria, la Compania monitorea el capital sobre las bases del indice de apalanca-
miento operativo. Este indice es determinado como la deuda neta dividida entre el EBITDA (utilidad de operacion mas depre-
ciacion y amortizacion) generado en los Ultimos 12 meses. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el apalancamiento operativo
era de (1.21) y (1.48) veces, respectivamente. La deuda neta es determinada como el total de financiamientos sin incluir los
relacionados con los arrendamientos de la NIIF 16 (incluidos los financiamientos a corto y largo plazos) menos el efectivo y
equivalentes de efectivo.
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ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES CRITICOS:

Las estimaciones y supuestos se revisan de manera continua y estan basados en la experiencia y otros factores, incluyendo
expectativas sobre futuros eventos que se consideran razonables dentro de las circunstancias.

Estimaciones contables criticas y supuestos

La Administracion de la Compania debe hacer juicios, estimaciones y considerar supuestos sobre el futuro. Las estimaciones
contables resultantes seran por definicion, muy rara vez iguales a los resultados reales. Las estimaciones vy supuestos que tienen
un alto riesgo de resultar en un ajuste importante en el valor contable de activos y pasivos dentro del préximo ejercicio fiscal, se
mencionan a continuacion:

Nota 16 - factorizacion inversa: presentacion de los importes relacionados con acuerdos de financiacion de proveedores en el
estado de situacion financiera y en el estado de flujos de efectivo.

Nota 27 - plazo del arrendamiento: si la Compania estad razonablemente seguro de que ejercerd opciones de ampliacion.

La informacion sobre supuestos e incertidumbres en la estimacién al 31 de diciembre de 2019 que tienen un riesgo que puede
resultar en un ajuste a los importes en libros de activos y pasivos en el proximo ano financiero se incluye en las siguientes notas:

Nota 19 - medicion de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales clave.

Nota 24 - reconocimiento de activos por impuestos diferidos: disponibilidad de futuras utilidades gravables contra las que
pueden utilizarse las diferencias temporales deducibles y las pérdidas compensadas obtenidas en periodos anteriores.

Nota 14 - pruebas de deterioro del valor de activos intangibles.

Notas 18 - reconocimiento y medicion de provisiones y contingencias: supuestos clave relacionados con la probabilidad vy
magnitud de una salida de recursos econdmicos.

Determinacion del impuesto a la utilidad (ISR)

Se requiere del juicio profesional para determinar la provision del impuesto a la utilidad. Existen algunas transacciones y célculos
por los cuales la determinacion del impuesto definitivo puede ser incierta (Véase Nota 24, y por lo tanto algunos criterios
significativos de la Administraciéon son requeridos para la determinacion de la provision del impuesto a la utilidad. La Compania
reconoce un pasivo por asuntos de temas fiscales basandose en estimaciones sobre si impuestos adicionales podrian ser adeu-
dados. Cuando el impuesto final de estos asuntos es diferente de los montos originalmente reconocidos, dichas diferencias
impactaran el impuesto corriente y diferido activo y/o pasivo en el periodo en el cual dicha diferencia sea determinada. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, no se tienen posiciones fiscales inciertas.

Para evaluar la recuperabilidad del impuesto diferido activo se mide a través de las utilidades futuras estimadas incluidas en la
prueba anual de deterioro de los activos de larga duracién.

Estimacion del valor recuperable de los activos no monetarios

La Compania revisa el valor recuperable de los activos no monetarios al final de cada periodo. Esta evaluacion es realizada
conforme a las pruebas de deterioro determinadas de manera anual, o cuando existen indicios del mismo. La determinacién del
valor recuperable de los activos no monetarios involucra juicios significativos, como son la estimacion de los resultados futuros
del negocio vy la tasa de descuento aplicada a las proyecciones. A juicio de la Administracion de la Compaiiia, las proyecciones
utilizadas para determinar este valor recuperable reflejan de manera razonable las condiciones econémicas del entorno operativo
de la Compania.

(5)

CAMBIOS CONTABLES Y RECLASIFICACIONES:

Cambios contables-
Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones efectivas para los periodos que comienzan en o después del 1 de enero
de 2019.

NIIF 16 “Arrendamientos”

La Compania aplicé inicialmente la Norma NIIF 16 Arrendamientos a partir del 1 de enero de 2019. Algunas otras nuevas normas
también entraron en vigencia a partir del 1 de enero de 2019, pero no tienen un efecto significativo sobre los estados financieros
de la Compania.

La Compania aplicod la Norma NIIF 16 usando el enfoque de transicion simplificada y no reexpresa los importes comparativos
para el ano anterior a la adopcioén.

Los detalles de los cambios en las politicas contables se revelan a continuacion. Adicionalmente, los requerimientos de revelacién
de la Norma NIIF 16 por lo general no han sido aplicados a la informaciéon comparativa.

A. Definicién de un arrendamiento
Previamente, la Compania determind al comienzo del contrato si el acuerdo es o contiene un arrendamiento. Ahora la
Compania evalla si un contrato es o contiene un arrendamiento con base en la definicién de un arrendamiento. Al momento
de la transicion a la Norma NIIF 16, la Compania escogio aplicar la solucion practica para no realizar la evaluacién de qué
transacciones corresponden a arrendamientos. Aplicd la Norma NIIF 16 solo a los contratos que previamente se habian
identificado como arrendamientos de acuerdo con la Norma NIC 17. En consecuencia, la definiciéon de arrendamiento bajo
la Norma NIIF 16 solo se aplico a los contratos realizados o vigentes al 1 de enero de 2019 vy posteriores.

B. Como arrendatario
Como arrendatario, la Compania arrienda propiedades y previamente clasificé los arrendamientos como operativos o financie-
ros dependiendo de su evaluacién respecto de si el arrendamiento transferfa significativamente todos los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad del activo subyacente a la Compaiiia. Bajo la Norma NIIF 16, la Compafia reconoce activos por
derecho de uso y pasivos por arrendamiento para la mayoria de los arrendamientos, es decir, estos arrendamientos estan
registrados contablemente.

Al inicio o al momento de la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, la Compania
distribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de sus precios relativos
independientes. No obstante, en el caso de los arrendamientos de propiedades, la Compafiia ha escogido no separar los com-
ponentes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de arrendamiento vy los que no son de arrendamiento
como un componente de arrendamiento Unico.

Los activos por derecho de uso se miden:

- por su importe en libros como si la NIIF 16 hubiese sido aplicada desde la fecha de inicio, descontado usando la tasa
incremental por préstamos de la Compania a la fecha de aplicacion inicial: la Compania aplicé este enfoque a sus arren-
damientos de propiedades; o

- por un importe igual al pasivo por arrendamiento, ajustado por el importe de cualquier pago por arrendamiento pagado
por anticipado o acumulado - la Compaiiia aplicé este enfoque a todos los otros arrendamientos.

La Compafia uso las siguientes soluciones practicas al aplicar la Norma NIIF 16 a los arrendamientos previamente clasifica-

dos como arrendamientos operativos bajo la Norma NIC 17. En particular, la Compania:

- no reconocio activos y pasivos por derecho de uso por arrendamientos para los que el plazo de arrendamiento termina
dentro de un plazo de 12 meses desde la fecha de aplicacion inicial;

- Nno reconoci6 activos y pasivos por derecho de uso por arrendamientos de activos de bajo valor (por ejemplo, equipos
informaéticos); - excluyo los costos directos iniciales de la medicion del activo por derecho de uso a la fecha de aplicacion
inicial; y
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C. Como arrendador
La Compania arrienda sus propiedades de inversion, incluidos la propiedad inmobiliaria propia y los activos por derecho a uso.

La Compania ha clasificado estos arrendamientos como arrendamientos operativos. No se requiere que la Compaiiia realice
ninguin ajuste en la transicion a la Norma NIIF 16 respecto de los arrendamientos en los que acttia como arrendador, excepto
en el caso de los sub-arrendamientos.

La Compania subarrienda algunas de sus propiedades. De acuerdo con la Norma NIC 17, el arrendamiento principal y los
contratos de subarrendamiento se clasificaban como arrendamientos operativos. En la transicion a la Norma NIIF 16, los
activos por derecho de uso reconocidos por los arrendamientos principales se presentan en las propiedades de inversiény se
miden a su valor razonable a esa fecha. La Compania evalué la clasificacion de los contratos de subarrendamiento en funcion
del activo por derecho de uso y no del activo subyacente, y concluyd que corresponden a arrendamientos operativos bajo la
Norma NIIF 16.

Impacto

Ajustes reconocidos por la adopcion de la NIIF 16

Al adoptar la NIIF 16, la Compania reconocio los pasivos de arrendamiento en relacion con los arrendamientos que anterior-
mente se habian clasificado como arrendamientos operativos segln los principios de la NIC 17 Arrendamientos. Estos pasivos se
midieron al valor presente de los pagos de arrendamiento restantes, descontados utilizando la tasa de endeudamiento obtenida
en base al promedio de ofertas de préstamo que la Compania tenia al inicio de 2019, la cual se incrementa de acuerdo al plazo
del arrendamiento. El promedio ponderado de la tasa de endeudamiento incremental del arrendatario aplicada a los pasivos de
arrendamiento de inmuebles el 1 de enero de 2019 fue del 10.59%.

Para los arrendamientos previamente clasificados como financieros, la Compania reconocio el importe valor del activo arrendado
y el pasivo de arrendamiento inmediatamente antes de la transicion como el valor en libros del derecho de uso vy el pasivo de
arrendamiento en la fecha de la adopcion inicial. Los principios de medicion de la NIIF 16 se aplican solo después de esa fecha.

2019
Compromisos por arrendamientos operativos revelados al 31 de diciembre de 2018 $ 671,376
Valor presente utilizando la tasa de descuento al 1 de enero de 2019 $ 472,620
Pasivos de arrendamientos financieros reconocidos al 1 de enero de 2019 811,922
Compromisos por arrendamientos operativos al 1 de enero de 2019 $ 1,284,542

No hubo contratos de arrendamiento onerosos que habrian requerido un ajuste a los activos de derecho de uso en la fecha de
la adopcidn inicial.

Los activos con derecho de uso reconocidos se relacionan con los siguientes tipos de activos:

2019
31 de diciembre 1 de enero
Propiedades $ 1,306,204 1,268,028
Autos 21,474 16,514
Total de activos de derecho de uso $ 1,327,678 1,284,542

El cambio en la politica contable afecté las siguientes partidas en el estado de situaciéon financiera al 1 de enero de 2019:

2019
Activos por derecho de uso - propiedades $ 1,268,028
Activos por derecho de uso - autos 16,514
Activo por impuestos diferidos -
Pasivos de arrendamientos (1,284,542)

Los compromisos minimos por arrendamientos operativos de inmuebles no cancelables al 31 de diciembre de 2019 son
$755,407.

IFRIC 23 “Incertidumbre sobre los tratamientos del impuesto sobre la renta”

El 7 de junio de 2017 el IASB emitio la IFRIC 23 “Incertidumbre sobre los tratamientos del impuesto sobre la renta”. La
Interpretacion aclara la aplicacion del reconocimiento y los requisitos de mediciéon en la IAS 12 “Impuesto sobre la renta" cuando
existe incertidumbre sobre los tratamientos del impuesto sobre la renta. La IFRIC 23 entrd en vigor el 1 de enero de 2019.

La interpretaciéon se aplica a la determinacion de la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, las pérdidas fiscales no
utilizadas, los créditos fiscales no utilizados vy las tasas fiscales, cuando exista incertidumbre sobre los tratamientos del impuesto
a la utilidad segun la IAS 12. La IFRIC considera que una entidad debe suponer que una autoridad fiscal con derecho a examinar
cualquier importe informado a la misma examinard esos montos y tendra pleno conocimiento de toda la informacién relevante
al hacerlo. Asimismo, debe considerar si es probable que la autoridad pertinente acepte cada tratamiento fiscal, o grupo de
tratamientos fiscales, que utilizé o planea utilizar en su declaracion de impuesto sobre la renta.

Sila entidad concluye que es probable que se acepte un tratamiento fiscal particular, la entidad tiene que determinar la utilidad fiscal
(pérdida fiscal), bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados o tasas fiscales consistentemente con el
tratamiento fiscal incluido en su declaracion de impuestos. Si la entidad concluye que no es probable que se acepte un tratamiento
fiscal en particular, la entidad tiene que utilizar el monto mas probable o el valor esperado del tratamiento fiscal al determinar la
utilidad fiscal (pérdida fiscal), bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados o tasas fiscales.

La Compania no registréd ningln impacto con la incorporacién de esta norma, ya que no tiene posiciones fiscales con alta
incertidumbre en su determinacion.

No tenemos conocimiento de otras normas que aliin no sean efectivas y de las que se podria esperar tengan un impacto signifi-
cativo sobre la entidad en los periodos de reporte actuales o futuros, y en transacciones futuras previsibles.

Reclasificaciones-
La Compania realizé las reclasificaciones que se mencionan a continuacion con el propdésito de que se presenten las cifras
comparativas al 31 de diciembre de 2019.

El estado de situacion financiera, el estado de resultados vy el estado de flujos, al 31 de diciembre de 2018 incluye las reclasifi-
caciones que se muestran a continuacion:

Cifras
anteriormente Cifras
reportadas Reclasificacion Reclasificadas
Estados consolidados de situacién financiera
Utilidades acumuladas $ 18,079,596 (1,400) 18,078,196
Otros resultados integrales - 1,400 1,400
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Cifras
anteriormente Cifras

reportadas Reclasificacién Reclasificadas
Estados consolidados de resultado integral
Costo de Venta $ 14,077,943 3,294 14,081,237
Gastos de Venta 3,535,326 (3,294) 3,532,032
Estados consolidados de Flujos de Efectivo
Pagos anticipados $ (7,203) 10,680 3,447
Adquisiciones de licencias - (10,680) (10,680)

Pronunciamientos contables emitidos atin no vigentes-

Los siguientes pronunciamientos contables emitidos son aplicables a los periodos anuales que comienzan después del 1 de
enero de 2020, y no han sido aplicadas en la preparacion de estos estados financieros consolidados. La Compania tiene previsto
adoptar los pronunciamientos contables que les corresponda en sus respectivas fechas de aplicacion y no anticipadamente.

Nueva NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 17 Contratos de Seguro Periodos anuales que comienzan en o después del
1 de enero de 2021. Se permite adopcion anticipada
para entidades que aplican la NIIF 9 y la NIIF 15 en o

antes de esa fecha.

Modificaciones a las NIIF

Venta o Aportaciones de Activos entre un Inversor y su Asociada o

Fecha efectiva diferida indefinid te.
Negocio Conjunto (Modificaciones a la NIIF 10 y NIC 28). eeha efectiva drrerda indefimidamente

Modificaciones a las referencias al Marco Conceptual en las Periodos anuales que comienzan en o después del
Normas NIIF 1 de enero de 2020.

Periodos anuales que comienzan en o después del

Definicién de N io (Modificaci la NIIF 3
efinicién de Negocio (Modificaciones  fa ) 1 de enero de 2020. Se permite adopcién anticipada.

Periodos anuales que comienzan en o después del

Definicio M ial (Modificaci laNIC 1 la NI
efinicién de Material (Modificaciones a la NIC 1y ala NIC 8) 1 de enero de 2020. Se permite adopcion anticipada.

Reforma de la Tasa de Interés de Referencia (Modificaciones
alas NIIF 9, NIC 392 y NIIF 7)

Periodos anuales que comienzan en o después del
1 de enero de 2020. Se permite adopcién anticipada.

No se espera que estos pronunciamientos contables emitidos alin no vigentes tengan un impacto significativo sobre los estados
financieros consolidados de la Compania.

CATEGORIAS DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS:

La Compania clasifica sus activos y pasivos financieros como se muestra a continuacion:

Activos Activos a valor
financieros a costo razonable con cambios

31 de diciembre de 2019 amortizado en resultados * Total
Activos financieros:

Efectivo $ - 625,396 625,396
Equivalentes de efectivo - 1,766,016 1,766,016
Clientes y otras cuentas por cobrar - Neto 107,176 - 107,176
Partes relacionadas 51 - 51
Pasivos financieros:

Proveedores y programa de financiamiento a proveedores $ 3,228,019 - 3,228,019
Partes relacionadas 64,412 - 64,412
Otras cuentas por pagar 513,356 - 513,356

Activos Activos a valor
financieros a costo razonable con cambios

31 de diciembre de 2018 amortizado en resultados * Total
Activos financieros:

Efectivo $ - 618,554 618,554
Equivalentes de efectivo - 1,983,309 1,983,309
Clientes y otras cuentas por cobrar - Neto 119,900 - 119,900
Pasivos financieros:

Proveedores y programa de financiamiento a proveedores $ 2,939,808 - 2,939,808
Partes relacionadas 58,610 - 58,610
Otras cuentas por pagar 494,233 - 494,233

*

El valor razonable de los equivalentes de efectivo se determind con base en su cotizacion en el mercado.

Los instrumentos financieros registrados a su valor razonable en el estado de situacion financiera se clasifican con base en la

forma de obtencién de su valor razonable:

e Precios de cotizacion (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos (Nivel 1).

e Informacion distinta a precios de cotizacién incluidos en el nivel 1 que se pueden confirmar para el activo o pasivo, ya sea
directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir, que se deriven de precios) (Nivel 2).

e Informacién sobre el activo o pasivo que no se basa en datos que se puedan observar en mercados activos (es decir, infor-
macion no observable) (Nivel 3).

No hubo cambios en las técnicas de valuacion durante el ejercicio.

Instrumentos financieros en nivel 1

El valor razonable de los instrumentos financieros cotizados en un mercado activo esta basado en las cotizaciones de los precios
de mercado a la fecha del estado de situaciéon financiera. Un mercado se considera activo si los precios cotizados son facil y
frecuentemente accesibles a través de un agente, grupo industrial, servicios de cotizacién o agencias regulatorias, y estos precios
representan transacciones reales y frecuentes a valor de mercado. El valor de mercado usado para los activos financieros de la
Compania es el precio de oferta (bid price). Los instrumentos incluidos en el nivel 1 comprenden los equivalentes de efectivo
(deuda emitida por el gobierno federal).
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Valor razonable

Valor en libros Nivel 1
31 de diciembre de 2019
Equivalentes de efectivo $ 1,766,016 1,766,016
31 de diciembre de 2018
Equivalentes de efectivo $ 1,983,309 1,983,309

Instrumentos financieros en Nivel 2

El valor razonable de los instrumentos financieros que no cotizan en un mercado activo se determina utilizando técnicas de
valuacion. Estas técnicas de valuacion maximizan el uso de los datos observables del mercado, donde se encuentran disponibles,
y se deposita poca confianza en estimaciones especificas de la entidad. Si todos los datos significativos de entrada para valuar
a valor razonable un instrumento financiero son observables, el instrumento es incluido en el nivel 2. Si uno o mas de los datos
significativos de entrada no estan basados en un mercado observable el instrumento se incluye en el nivel 3.

Los instrumentos incluidos en el nivel 2 comprenden los siguientes conceptos:

Valor razonable

Valor en libros Nivel 2
31 de diciembre de 2019
Cuentas por cobrar $ 107,176 107,176
Partes relacionadas 51 51

31 de diciembre de 2018
Cuentas por cobrar $ 119,900 119,900
Partes relacionadas - -

Valor razonable

Valor en libros Nivel 2

31 de diciembre de 2019

Partes relacionadas $ 64,412 64,412
Otras cuentas por pagar 513,356 513,356
Proveedores 3,228,019 3,228,019
31 de diciembre de 2018

Partes relacionadas $ 58,610 58,610
Otras cuentas por pagar 494,233 494,233
Proveedores 2,939,808 2,939,808

Instrumentos financieros en Nivel 3

El valor razonable derivado de técnicas de valuacion que incluyen indicadores para los activos o pasivos que no se basan en
informacién observable del mercado. Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019 y 2018 no hubo transferencias entre los
niveles 1y 2.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros reconocidos a costo
amortizado se aproximan a su valor contable al ser de muy corto plazo.

El valor razonable de los activos y pasivos financieros siguientes se aproximan a su valor en libros:
o Clientes y otras cuentas por cobrar.

« Efectivo y equivalentes de efectivo (excluyendo sobregiros bancarios).

e Proveedores (incluye las lineas de factoraje financiero) y otras cuentas por pagar.

e Partes relacionadas.

CALIDAD CREDITICIA DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS:

La calidad crediticia de los activos financieros que no estan ni vencidos ni deteriorados es evaluada con referencia a calificaciones
de riesgo externas, cuando existen, o sobre la base de informacion histérica de los indices de incumplimiento de las contrapartes:

31 de diciembre

2019 2018
Depositos bancarios AAA $ 610,833 603,225
Inversiones con calificacion AAA 1,766,016 1,983,309
$ 2,376,849 2,586,534
Vouchers de tarjetas bancarias con calificaciones de riesgo externa:
American Express Bank (México) Tarjetas AMEX mxA-1 $ 93,830 83,108
Santander Débito - PROSA 29,918 23,982
Banorte Tarjeta La Comer 138 340
$ 123,886 107,430
Cuentas por cobrar sin calificaciones de riesgos externas:
A terceros (i) $ 60,059 74,396
Por arrendamiento (ii) 3,845 7,894
A partes relacionadas (iii) 51 -
$ 63,955 82,290

(i) Las cuentas por cobrar a terceros incluyen saldos con algunas entidades emisoras de vales de despensa que no cuentan con
calificacion de riesgo.

(i) Las cuentas por cobrar por el arrendamiento de locales comerciales y espacios promocionales a terceros tienen una recupe-
racion en promedio de tres meses al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

(iii) Las cuentas por cobrar a partes relacionadas no han presentado incumplimientos y se han recuperado en su totalidad.
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El' movimiento de la estimacion por deterioro de los préstamos y cuentas por cobrar por el periodo terminado el 31 de diciembre
de 2019 y 2018, se muestra a continuacion:

2019 2018
Saldo inicial al 1 de enero de $ 3,901 9,745
Aplicaciones (1,734) (5,844)
Saldo final al 31 de diciembre de $ 2,167 3,901

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO:

El efectivo y equivalentes de efectivo se integra como se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2019 2018
Efectivo $ 14,563 15,329
Depositos bancarios 610,833 603,225
Inversiones a la vista 1,766,016 1,983,309
Total efectivo y equivalentes de efectivo $ 2,391,412 2,601,863

Las inversiones a la vista se presentan como equivalentes de efectivo si tienen un vencimiento de tres meses o menos desde la
fecha de adquisicion y son reembolsables en muy corto plazo. La Compania mantiene su efectivo e inversiones temporales con
instituciones financieras reconocidas y no ha experimentado alguna pérdida por la concentracion del riesgo de crédito.

CUENTAS POR COBRAR E IMPUESTOS POR ACREDITAR Y RECUPERAR:

Las cuentas por cobrar se integran como se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2019 2018

Arrendamientos por cobrar $ 26,499 24,916
Empresas emisoras de vales 39,572 61,275
Deudores diversos 27,937 19,945
Anticipo para gastos 15,335 17,665
Estimacién de cobro dudoso (2,167) (3,901)
$ 107,176 119,900

31 de diciembre

2019 2018

Impuestos por acreditar y por recuperar:
Impuesto al valor agregado 422,599 531,094
Impuesto especial sobre produccién vy servicios 166,988 120,780
Impuestos retenidos a favor de la Compania 53,216 38,267
642,803 690,141

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se tenian cuentas por cobrar vencidas por saldos materiales.

INVENTARIOS:

Los inventarios se integran como sigue:

31 de diciembre

2019 2018
Mercancia para la venta 3,179,612 2,682,927
Deterioro de inventario (37,557) (29,574)
Mercancia en transito 117,854 18,468
Total inventarios 3,259,909 2,671,821

El costo de ventas relacionado con castigos de inventarios al 31 de diciembre de 2019 y 2018 asciende a $97,545 vy $122,298,
respectivamente. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el valor del inventario reconocido en el estado de resultados ascendio a
$15,244,474 y $13,689,835, respectivamente.

PAGOS ANTICIPADOS:

Los pagos anticipados fueron efectuados para la adquisicion de:

31 de diciembre

2019 2018

Primas de seguros $ 10,358 15,704
Depdésitos en garantia (*) 70,894 -
Licencias y mantenimientos de sistemas 9,709 7,870
Otros pagos anticipados 256 299
$ 91,217 23,873

(*) Corresponde a la adquisicién revelada en la Nota 29.
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(12)

PROPIEDADES DE INVERSION:

Las propiedades se analizan como se muestra a continuacion:

Edificios y
Terrenos construcciones Total

Al 1 de enero de 2018

Saldo inicial $ 368,310 $ 383,738 $ 752,048
Traspasos - (70) (70)
Bajas (55,459) (64,050) (119,509)
Depreciacion - (3,294) (3,294)
Saldo final $ 312,851 316,324 629,175
Al 31 de diciembre de 2018

Costo $ 312,851 364,959 677,810
Depreciacion acumulada - (48,635) (48,635)
Saldo final $ 312,851 316,324 629,175
Al 1 de enero de 2019

Saldo inicial $ 312,851 316,324 629,175
Depreciacion - (2,053) (2,053)
Saldo final $ 312,851 314,271 627,122
Al 31 de diciembre de 2019

Costo $ 312,851 364,959 677,810
Depreciacion acumulada - (50,688) (50,688)
Saldo final $ 312,851 314,271 627,122

La depreciacion de propiedades de inversiéon se registra en costo de venta y al 31 de diciembre de 2019 y 2018 ascendio a
$2,053 y $ 3,294, respectivamente, y no se registraron pérdidas por deterioro en su valor recuperable. Al 31 de diciembre de
2019 y 2018, no se tienen restricciones de uso sobre dichas propiedades de inversion.

En el mes de septiembre de 2018, la Compania vendié a Inverglez, S. de R. L. de C.V. siete de nueve fracciones correspondientes
a la propiedad de inversion “Plaza Comercial Solesta (Solesta)”, colindante con la tienda City Market Solesta en el estado de

Puebla. En diciembre 2017 ya se habian vendido dos fracciones de esta propiedad.

Los efectos de la venta de las siete fracciones a Inverglez, se describen a continuacion:

Importe
Precio de venta de las siete fracciones $ 349,488
Valor contable de las siete fracciones de Solesta (119,508)
Utilidad por disposicion de las fracciones restantes de Solesta (Véase Nota 22) $ 229,980

PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO Y MEJORAS A LOCALES - NETO:

Las propiedades, mobiliario y equipo, y mejoras a locales arrendados, se integran como sigue:

Obras
Edificios y Mobiliario Mejores Equipos Equipo en proceso
Terrenos  construcciones y equipo alos locales  electrénicos de oficina y otros * Total

Al 31 de diciembre 2018
Saldo inicial $ 3,897,453 3,229,136 2,177,568 472,575 247,967 37,955 800,542 10,863,196
Adquisiciones 131,090 289,947 569,448 639,403 118,299 6,061 117,545 1,866,793
Disposiciones (461) - (12,909) (9,629) (537) (227) - (23,763)
Traspasos 22,915 (23,572) (176) 727 - 176 - 70
Depreciacién - (77,873) (309,503) (38,727) (145,826) (4,662) - (576,591)
Saldo final $ 4,050,997 3,417,638 2,424,428 1,064,349 214,903 39,303 918,087 12,129,705
Al 31 de diciembre 2018
Costo $ 4,050,997 3,931,899 3,229,327 1,127,406 590,012 50,809 918,087 13,898,537
Depreciacion

acumulada - (514,261) (804,899) (63,057) (375,109) (11,506) - (1,768,832)
Saldo final $ 4,050,997 3,417,638 2,424,428 1,064,349 214,903 39,303 918,087 12,129,705
Al 31 de diciembre 2019
Saldo inicial $ 4,050,997 3,417,638 2,424,428 1,064,349 214,903 39,303 918,087 12,129,705
Adquisiciones (**) - - - - - - 1,902,512 1,902,512
Disposiciones - - (60,443) (1,251) (3,084) (322) - (65,100)
Disposiciones

Depreciacién - - 37,570 7,952 2,914 90 - 48,526
Traspasos 248,856 392,709 857,062 696,192 157,251 30,324  (2,382,394) -
Traspasos

Depreciacion - 174 31 (174) - (31) - -
Depreciacién - (85,334) (358,092) (66,942) (112,944) (7,024) - (630,336)
Saldo final $ 4,299,853 3,725,187 2,900,556 1,700,126 259,040 62,340 438,205 13,385,307
Al 31 de diciembre 2019
Costo $ 4,299,853 4,324,608 4,025,946 1,830,186 744,179 80,811 438,205 15,743,788
Depreciacion

acumulada - (599,421) (1,125,390) (130,060) (485,139) (18,471) - (2,358,481)
Saldo final $ 4,299,853 3,725,187 2,900,556 1,700,126 259,040 62,340 438,205 13,385,307

Otros incluye anticipos para la adquisicion de equipo y mejoras a locales en construccion por $242,345 y $358,658, respec-
tivamente al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los cuales una vez terminados, serdn reclasificados al rubro especifico al que
pertenecen.

Las adquisiciones de propiedad, propiedades, mobiliario y equipo se incluyen dentro de los flujos de efectivo dentro de las
actividades de Inversion. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el monto que no genera flujo asciende a $1,155 y $15,326,
respectivamente.

* ok
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Las propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados se registran al costo, menos depreciacion acumulada vy el
importe acumulado de las pérdidas por deterioro, en su caso.

La depreciacion del ejercicio se registré en gastos de venta, gastos de administracion y costo de ventas por $572,708, $40,940
y $16,688 y $524,503, $34,598 v $17,490, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente.

El saldo de obras en proceso al 31 de diciembre de 2019 y 2018 corresponde a diversos proyectos en donde la Compania esta
construyendo algunas tiendas y remodelando algunas ya existentes, los cuales se estiman concluir en el Ultimo trimestre de 2020.
ACTIVOS INTANGIBLES - NETO:

Los activos intangibles se integran como sigue:

Derecho de marca
31 de diciembre
2019 2018

Saldo final $ 6,277,998 6,277,998

El 22 de diciembre de 2014, Controladora Comercial Mexicana (CCM), transmitio a titulo oneroso, la propiedad que tenia sobre
los derechos de las diversas marcas denominativas y mixtas “Comercial Mexicana” (las Marcas) que se encontraban registradas a
su favor por el Instituto Mexicano de Propiedad Industrial, transfiriéndolas a CCF, la subsidiaria més significativa de la Compania.

Por lo anterior, CCF tiene formatos que ya cuentan con marcas reconocidas y posicionadas en el mercado, como son: “La Comer”,
“City Market”, y “Fresko”, Sumesa, y. Asimismo, CCF es duefia de campafnas como “Miércoles de Plaza”, marcas de productos
propios como “Golden Hills”, y “Farmacom”, entre otros. Las 281 marcas cuya propiedad conserva la Compania, presentan un
registro con a vigencia variable, algunas con vencimiento desde el afno 2015 hasta el afno 2024 dependiendo de cada marca, vy
cuando lleguen a su periodo de vencimiento, se realizaran los tramites administrativos ante las autoridades respectivas para que
continlien operando.

La Compania realiza pruebas de deterioro sobre sus activos intangibles de forma anual, o cuando hay indicadores de que estos
pueden haberse deteriorado. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no se determind un deterioro que reconocer en los resultados
de la Compania.

La Compaiia determind una vida Util indefinida con base en el andlisis de los elementos que se mencionan a continuacién:

e Los formatos de tienda que actualmente tiene la Compania operan bajo el uso las Marcas, y la Administracion de la Compania
tiene una expectativa razonable sobre la continuidad de la misma en el futuro. Las Marcas han operado en el mercado
detallista mexicano a largo de muchos anos, siendo administrada por distintos equipos gerenciales, y se ha consolidado
en el mercado nacional como una marca mexicana de gran calidad, con mas de 50 anos, y con un gran arraigo entre los
consumidores.

e El sector detallista de tiendas de autoservicio en el cual opera las Marcas, es un mercado muy estable y con poco riesgo
de obsolescencia, debido principalmente a los productos de consumo que se venden en las tiendas, como perecederos,
mercancias generales, etc. Asimismo, no se contempla que se tengan cambios significativos en la demanda, ya que, si bien
se ofrecen nuevas marcas de productos, el comportamiento de compra de los productos basicos de consumo (perecederos,
frutas y verduras, abarrotes, etc.), se mantiene constante.

e |a competencia que las Marcas tienen en el mercado estd muy identificada. El mercado detallista de autoservicios en
México estd ocupado por grandes cadenas de tiendas, que ofrecen productos a diversos pubicos, y en el caso de Comercial
Mexicana, tiene su propio espacio en este mercado, ya que estd enfocada a un sector de consumo muy especifico a través
de formatos Premium los cuales se han posicionado de manera exitosa entre los consumidores.

e Las acciones que la Compania tiene que llevar a cabo para mantener las Marcas como un activo rentable, son en esencia el
plan estratégico que la Compania ha establecido para la continuidad del negocio (la capacidad de mantener e incrementar el
consumo en sus tiendas), lo cual en gran medida depende de factores como; la calidad de los productos que se venden en
sus tiendas; la atencién de servicio a los consumidores; los precios competitivos que se ofrecen de los diversos productos;
las inversiones en remodelaciones para mantener las tiendas a la vanguardia; los mantenimientos periédicos tanto del interior
como del exterior de las tiendas, la periddica capacitacion a su fuerza laboral; las relaciones de valor con sus socios de
negocios; entre otras, que en general contribuyen a la permanencia del lugar que la Compaiiia tiene en la industria detallista
mexicana.

e Los derechos de las Marcas son propiedad de la Compania, y por lo tanto tiene el control total sobre las mismas.

e Lavida de las Marcas dependerd en gran medida, de la adecuada gestion del negocio que realice la Compania, y por lo tanto
de la capacidad que tenga para continuar con un negocio en marcha.

Prueba de deterioro de las marcas
La Compania realiza pruebas anuales para determinar si los derechos de sus Marcas han sufrido algiin deterioro en su valor. Al 31
de diciembre de 2019 y 2018, la Compaiiia realizo las pruebas de deterioro respectivas sin determinar alglin ajuste por deterioro.

El valor recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo (UGE) se basa en célculos de su precio neto de venta.
El precio neto de venta de la UGE es determinado por proyecciones de flujos de efectivo futuros descontados después de
impuestos, los cuales se preparan con base en los resultados histéricos y expectativas sobre el desarrollo del mercado en el

futuro incluido en el plan de negocio.

Las pruebas de deterioro para el cierre del ejercicio 2019 se realizaron tomando en consideracion los supuestos que se muestran
a continuacion:

Valor
Tasa de descuento después de impuestos 10.50%
Margen de EBITDA promedio en periodo de proyeccion 8.90%
Tasa de crecimiento en ventas en periodo de proyeccién para calcular
los resultados futuros esperados 12.70%
Valor residual 14x EBITDA ultimo afio
Periodo de proyeccién de flujos de efectivo 15 anos

LLa administracion considera 15 anos para las proyecciones de flujo de efectivo por considerarse en un periodo de expansién.

Si las tasas de descuento en el afo terminado el 31 de diciembre de 2019, fuera 3 puntos porcentuales mayor/menor, no
resultaria un reconocimiento por provision de deterioro.

Silos flujos de EBITDA proyectados fueran 10% mayores/menores, no resultaria un reconocimiento por provision de deterioro.

Si en un futuro, el desempeno del negocio, o sus perspectivas de generacion de flujo a futuro, se deterioran de forma relevante,
la Compania tendria que reconocer un deterioro en el valor de sus marcas que impactaria sus resultados financieros.

Al 31 de diciembre de 2019 el valor de mercado de la accion de La Comer es superior al valor en libros.
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ACTIVOS INTANGIBLES DE VIDA DEFINIDA:

Cesion de derechos
y operacion de tiendas

31 de diciembre de 2018 de autoservicio Licencias Total
Saldo inicial $ 885,005 5,746 890,751
Inversiones - 10,680 10,680
Bajas (8,253) - (8,253)
Amortizacion (125,430) (5,886) (131,316)

751,322 10,540 761,862
Menos corto plazo (122,099) - (122,099)
Saldo final a largo plazo $ 629,223 10,540 639,763
Costo $ 1,197,901 17,316 1,215,217
Amortizacion acumulada (446,579) (6,776) (453,355)
Saldo final $ 751,322 10,540 761,862

Cesidén de derechos
y operacion de tiendas

31 de diciembre de 2019 de autoservicio Licencias Total
Saldo inicial $ 751,322 10,540 761,862
Inversiones - 12,093 12,093
Amortizacion (122,099) (8,451) (130,550)

629,223 14,182 643,405
Menos corto plazo (112,307) - (112,307)
Saldo final a largo plazo $ 516,916 14,182 531,098
Costo $ 1,197,901 29,409 1,227,310
Amortizacién acumulada (568,678) (15,227) (583,905)
Saldo final $ 629,223 14,182 643,405

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el saldo de cesién de derechos y operacién de tiendas de autoservicio de algunas sucursales
que la Compania adquirio durante ejercicios anteriores, asciende a $629,223 y $751,322, respectivamente. La amortizacion de
este activo intangible se determina con base en el método de linea recta para distribuir su costo a su valor residual durante sus
vidas Utiles estimadas, la cuales en promedio son de diez afnos.

La amortizacion del ejercicio se registro en gastos de venta y costo de ventas por $119,329 vy $2,770, respectivamente al 31 de
diciembre de 2019, y en gastos de venta y costo de ventas por $122,660y $2,770, respectivamente al 31 de diciembre de 2018.

(16)

PROVEEDORES Y PROGRAMA DE FINANCIAMIENTO A PROVEEDORES:

La mayoria del saldo de proveedores es en pesos mexicanos. Sin embargo, al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se tiene un saldo
en dolares americanos por DIs.30 mil y en euros por €52 mil y DIs.4 mil y en euros por €55 mil, respectivamente. Del saldo en
moneda extranjera que se tiene con los proveedores en algunos casos son pagados por medio de cartas de crédito. El saldo por
este concepto al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es de Dls. 239 mil y €58 mil, y DIs. 942 mil y €390 mil, respectivamente.

La Compania tiene establecidos los siguientes programas de financiamiento de proveedores, por medio de los cuales éstos
pueden descontar sus documentos en las instituciones financieras que se mencionan. El saldo por pagar derivado de estos
programas se reconoce dentro de la cuenta de proveedores en el estado de situacion financiera.

Linea de crédito Banca Mifel S. A., Institucién de Banca Mltiple, Grupo Financiero Mifel, S. A. de C. V.

Durante el segundo trimestre de 2015 una subsidiaria de la Compafia celebré con Banca Mifel, S. A., un contrato de factoraje
de proveedores hasta por $350,000. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los proveedores de la Compania han utilizado la
linea por $160,165 y $152,913, respectivamente. La parte no utilizada de 2019 y 2018 corresponde a $189,835 y $197,087,
respectivamente.

Arrendadora y Factor Banorte, S. A. de C. V.

Durante 2019 y 2018, la Compafiia celebrd un contrato de factoraje de proveedores hasta por $150,000 y $150,000, respecti-
vamente. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los proveedores de la Companfia no tienen saldo utilizado de esta linea de crédito.
La parte no utilizada de 2019 y 2018 corresponde a $150,000 y $150,000, respectivamente.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR:

El saldo de otras cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se integra como se muestra a continuacién:

31 de diciembre

2019 2018
Acreedores diversos $ 129,850 121,023
Ingresos diferidos por programas de lealtad 85,207 66,929
Depositos en garantia recibidos 33,565 32,565
Vacaciones por pagar 66,159 57,319
Energia eléctricay agua 42,444 46,813
Comisiones bancarias 12,689 6,694
Otras cuentas por pagar 143,442 162,890
Total otras cuentas por pagar $ 513,356 494,233
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PROVISIONES:

Bonos 'y
gratificaciones Mantenimiento
Contingencias (1) a empleados (2) de tiendas 3 Predial (3 Total
Al 1 de enero de 2018 $ 69,425 131,380 5,319 - 206,124
Cargado a resultados - 373,146 1,206 4,166 378,518
Utilizado en el afo (1,099) (330,849) (1,215) (4,166) (337.329)
Al 31 de diciembre de 2018 $ 68,326 173,677 5,310 - 247,313
Al 1 de enero de 2019 $ 68,326 173,677 5,310 - 247,313
Cargado a resultados - 245,342 1,281 4317 250,940
Utilizado en el ano (3,507) (237,873) (2,534) (229) (244,143)
Al 31 de diciembre de 2019 $ 64,819 181,146 4,057 4,088 254,110

(1) Contingencias: Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Compafifa mantiene una provision por $64,819 y $68,326, respecti-
vamente, correspondiente a posibles resultados adversos en contingencias laborales y administrativas.
(2) Bonos y Gratificaciones a empleados y Mantenimientos de tiendas: Estas provisiones se pagan dentro de los tres primeros
meses, después del cierre del ejercicio.
(8) Mantenimiento de tiendas y predial se refiere a obligaciones propias de la operacién

BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS:

El valor de las obligaciones por beneficios definidos al 31 de diciembre de 2019 y 2018 ascendio a $121,883 v $79,524 como

se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2019 2018
a. Beneficios al retiro $ (3,095) (7,974)
b. Prima de antigliedad 79,369 47,155
c. Politica de salud al retiro (%) 45,609 40,343
Beneficios a los empleados $ 121,883 79,524

(*) La Compania tiene establecido un plan de jubilacién adicional que otorga un beneficio de salud al retiro para cierto grupo de
empleados, cuyo importe genera un pasivo adicional.

Beneficios al retiro

Las hipotesis econdmicas en términos nominales vy reales utilizadas se describen a continuacion:

2019 2018
Nominal Real Nominal Real

Tasa de descuento 7.20% 3.57% 9.5% 5.29%
Tasa de inflacion 3.50% NA 4.0% NA
Tasa de incremento de salarios 5.05% 1.50% 5.56% 1.50%
Tasa de incremento del sector salud 15.00% 11.11% 15.0% 10.58%
EI CNP se integra como sigue:

2019 2018
CNP de los beneficios al retiro $ (758) (494)
El importe incluido como (pasivo) activo en los estados consolidados de situacion financiera se integra como sigue:

31 de diciembre

2019 2018
Obligaciones por beneficios definidos $ 16,154 19,630
Plan de retiro definido (3,095) -
Valor razonable de los activos del plan (16,154) (27,604)
Pasivo en el estado de situacion financiera $ (3,095) (7,974)
El' movimiento de la obligacion por beneficios definidos fue como se muestra a continuacion:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ 19,630 24,682
Costo financiero 1,641 1,709
Utilidades actuariales (972) (1,473)
Beneficios pagados (4,145) (5,288)
Saldo final al 31 de diciembre $ 16,154 19,630
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El' movimiento del pasivo neto fue como sigue:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ 7,974 6,337
Provisién del afo 758 494
(Utilidades) pérdidas actuariales (980) 1,143
Plan de retiro definido 3,095 -
Asignacion de recursos (7,752) -
Saldo final al 31 de diciembre $ 3,095 7,974
El movimiento de los activos del plan fue como sigue:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ 27,604 31,019
Rendimientos financieros sobre activos 2,399 2,204
Utilidades actuariales (1,952) (331)
Beneficios pagados (4,145) (5,288)
Asignacion de recursos (7,752) -
Saldo final al 31 de diciembre $ 16,154 27,604

Las principales categorias de los activos del plan al final del periodo sobre el que se informa son:

Valor razonable
de los activos de plan
al 31 de diciembre de

2019 2018
Instrumentos de deuda $ 11,458 21,156
Instrumentos de capital 4,696 6,448
$ 16,154 27,604
Prima de antigliedad
Las hipotesis econdmicas en términos nominales y reales utilizadas son las que se muestran a continuacion:
2019 2018
Nominal Real Nominal Real
Tasa de descuento 7.20% 3.57% 9.5% 5.29%
Tasa de inflacion 3.50% NA 4.00% NA
Tasa de incremento de salarios 5.05% 1.44% 5.14% 1.10

El CNP se integra como sigue:

2019

2018

Costo prima de antigliedad $ 14,573

7,254

El importe incluido como pasivo en los estados consolidados de situacién financiera se integra como sigue:

31 de diciembre

2019 2018
Obligaciones por beneficios definidos $ 89,517 50,078
Valor razonable de los activos del plan (10,148) (2,923)
Pasivo en el estado de situacién financiera $ 79,369 47,155
El' movimiento del pasivo neto fue como se muestra a continuacion:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ 47,155 48,800
Provision del afo 14,573 7,254
Beneficios pagados con cargo al pasivo neto (783) (492)
Pérdidas (utilidades) actuariales 30,347 (1,370)
Asignacion de recursos (11,923) (7,037)
Saldo final al 31 de diciembre $ 79,369 47,155
El' movimiento de la obligacién por beneficios definidos fue como sigue:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ 50,078 48,804
Costo laboral del servicio - 1,049
Costo laboral 8,464 6,350
Costo financiero 6,182 3,670
Pérdidas (utilidades) actuariales 30,535 (1,224)
Utilidades actuariales por liquidaciones - (3,815)
Beneficios pagados (5,742) (4,756)
Saldo final al 31 de diciembre $ 89,517 50,078
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El movimiento de los activos del plan fue como sigue:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ (2,923) 4)
Rendimiento financiero sobre activos (73) -
Utilidades actuariales (188) (145)
Beneficios pagados 4,959 4,263
Asignacion de recursos (11,923) (7,037)
Saldo final al 31 de diciembre $ (10,148) (2,923)

Las principales categorias de los activos del plan al final del periodo sobre el que se informa son:

Valor razonable
de los activos de plan
al 31 de diciembre de

2019 2018
Instrumentos de deuda $ (7,198) (2,240)
Instrumentos de capital (2,950) (683)
$ (10,148) (2,923)
Andlisis de sensibilidad (Incremento) Decremento
Impacto en la obligacion por tasas de descuento 0.50% $ (4,565) 4,972
Impacto en la obligacién por Incremento Salarial 0.50% (1,436) 1,540
Politica Salud al Retiro
El costo de la provision de salud al retiro se integra como sigue:
2019 2018
Plan de salud al retiro $ 5,896 5,325
Costo de plan de salud al retiro $ 5,896 5,325

El importe de la reserva del pasivo de la politica de salud al retiro por contribucion definida fue como sigue:

2019 2018
Saldo inicial a enero $ 40,343 35,448
Plan de salud al retiro 5,896 5,325
Beneficios pagados (630) (430)
Saldo final al 31 de diciembre $ 45,609 40,343
Andlisis de sensibilidad (Incremento) Decremento
Impacto en la obligacion por tasas de descuento 0.50% $ (121) (123)

Los planes en México generalmente exponen a la Compania a riesgos actuariales, tales como riesgo de inversion, riesgo de tasa
de interés, riesgo de longevidad vy riesgo de salario, de acuerdo con lo siguiente:

Riesgo de inversion: la tasa de rendimiento esperado para los fondos de inversion es equivalente a la tasa de descuento, la cual se
calcula utilizando una tasa de descuento determinada por referencia a bonos gubernamentales de largo plazo; si el rendimiento
de los activos es menor a dicha tasa, esto creard un déficit en el plan. Actualmente el plan tiene una inversion mayoritaria en
instrumentos de deuda.

Riesgo de tasa de interés: una disminucion en la tasa de interés incrementara el pasivo del plan; la volatilidad en las tasas
depende exclusivamente del entorno econdmico.

Riesgo de longevidad: el valor presente de la obligacion por beneficios definidos se calcula por referencia a la mejor estimacion
de la mortalidad de los participantes del plan. Un incremento en la esperanza de vida de los participantes del plan incrementara
el pasivo.

Riesgo de salario: el valor presente de la obligaciéon por beneficios definidos se calcula por referencia a los salarios futuros de los
participantes. Por lo tanto, un aumento en la expectativa del salario de los participantes incrementaré el pasivo del plan.

PARTES RELACIONADAS:
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los principales saldos que la Compania tiene por operaciones realizadas con partes relacio-
nadas se muestran a continuacion:

2019 2018
Por cobrar a afiliadas:
Tintorerias Gofer, S.A de CV 8 $ 51 -
Total $ 51 -
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2019 2018
Por pagar a afiliadas:
VCT & D&G de México, S. A. de C. V. a $ 21,186 16,514
Mercantil Cuautitlan, S. A. de C. V. a 11,554 11,477
Marindustrias, S. A. de C. V. a 11,172 -
Costco de Mexico, S.A.de C. V. a 4,402 -
Importadora y Distribuidora Ucero, S. A. de C. V. @ 4,148 2,960
Operadora de Servicios Tirsa, S. de R.L. de C. V. @ 2,342 634
Alimentos del Campo y Ganaderia, S. A. de C. V. @ 1,926 3,584
Distribuidora de Productos Pha, S.A. de C.V. @ 1,692 3,750
Operadora OMX, S. A. de C. V.2 1,485 511
Otras partes relacionadas 1,421 1,055
Manufacturas y Confecciones Agapsa, S. A. de C. V. a 1,075 1,400
Palmay Regalos, S. A. de C. V. @ 613 1,591
Productos Zam Fre, S.A. de C. V. 2 337 879
Seamless Global Solutions, S. A. de C. V. a 291 474
Unimold, S. A. de C. V. a 287 1,071
Nova Distex, S. A. de C. V. a 218 294
Productos Lili, S. A. de C. V.2 146 -
INMOBISER, S. de R.L. de C. V. b 117 5427
Constructora Tiloxtoc, S.A. de C. V. ¢ - 6,989
Total $ 64,412 58,610

Durante el periodo que termind el 31 de diciembre de 2019 y 2018 se celebraron las siguientes operaciones con partes

relacionadas:

2019 2018
Egresos:
Compra de mercancias @ $ 342,152 273,875
Obra civil © 136,045 379,529
Servicios b 80,704 98,970
Folleterfa d 12,593 13,045
Otros 8,196 4131
Total $ 579,690 769,550

2019 2018
Ingresos:
Rentas € $ 17.858 39,777
Servicios f 11,594 2,826
Venta de propiedades de inversién (¥) - 349,488
Total $ 29,452 392,091

(21)

a) Compra de distintas mercancias como ropa, abarrotes, articulos del hogar y lineas generales para su venta al publico a
través de las tiendas, que fueron realizadas principalmente a Mercantil Cuautitlan, S. A. de C. V., VCT & DG de México, S. A
de C. V., Costco de México, S. A. de C. V. y Alimentos del Campo y Ganaderia, S. A. de C. V.

b) Pago de servicios ejecutivos prestados a varias de las afiliadas del grupo.

c) Pago de servicios de construccion en algunas de las nuevas tiendas abiertas durante el afo, que fueron realizados por Metélica
y Tecnologia Estructural BIM, S. A. de C. V., Constructora Jaguarundy, S. A. de C. V., y Constructora Tiloxtoc, S. A. de C. V.

d) Compra de folletos y otro material impreso principalmente a Centro Grafico Industrial, S. A. de C. V., para su distribucion
a clientes en las tiendas.

e) Ingresos recibidos por la renta de locales, las cuales fueron realizadas principalmente con Operadora OMX, S. A. de C. V.,
Bed Bath and Beyond, S. de R. L. de C. V., Inverglez, S. de R. L. de C. V. y Tintorerfas Gofer, S. A. de C. V.

f)  Complemento de servicios administrativos de Restaurante Gastronomica Jajalpa, S. de R. L. de C. V., Servicios Jaigon, S. A.
de C. V. e Inmobiliaria Jaigon, S. C.

g) Ingresos por renta de locales.

() (Véase Nota 12).

Remuneraciones al personal clave de la gerencia
Elimporte total de los beneficios directos a corto plazo otorgados al personal gerencial clave o directivos relevantes ascendieron
a $156 millones y $140 millones al 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente (véase Nota 2.18).

COSTOS Y GASTOS POR NATURALEZA:

El costo de ventas y los gastos de administraciéon y venta se integran como sigue:

2019 2018

Costo de ventas $ 15,698,400 14,081,237
Remuneraciones y beneficios al personal 2,134,692 1,838,636
Depreciacion y amortizacion 838,041 681,761
Servicios administrativos 544,108 452,070
Arrendamientos y mantenimiento 193,873 307,869
Otros* 1,120,768 962,327
Total $ 20,529,882 18,323,900

*

Incluye limpieza, empaques, envases, etiquetas, vigilancia, prima de seguros y fianzas, impuesto predial y otros conceptos
menores.

Las remuneraciones y beneficios al personal se integran como sigue:

2019 2018

Sueldos y gratificaciones $ 1,936,236 1,641,966
Otras remuneraciones 198,456 196,670
$ 2,134,692 1,838,636

Las otras remuneraciones comprenden contribuciones patronales al seguro social y gastos médicos mayores, principalmente.
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OTROS INGRESOS Y OTROS GASTOS:

En la siguiente tabla se muestran las principales partidas que integran los rubros de otros ingresos y otros gastos al 31 de

diciembre de 2019 y 2018.

2019 2018
Otros ingresos:
Utilidad por venta de mobiliario y equipo y mejoras $ 1,963 541
Utilidad por venta de propiedades de inversion - 229,980
Cancelacion provision de ejercicios anteriores 44323 -
Recuperacion ejercicios anteriores - 17,447
Devolucion de impuestos a favor actualizados 7,772 4491
Partidas varias 23,126 12,393
Total otros ingresos $ 77,184 264,852
Otros gastos:
Costo por bajas de propiedades, mobiliario y equipo y mejoras $ 13,229 13,203
Diferencias de impuestos de ejercicios anteriores 13,850 -
Pérdidas por siniestros 3,445 7,596
Gastos por cierre de sucursal 4,154 12,910
Donativos 10,140 10,880
Recuperaciones de gasto (14,491) (34,212)
Partidas varias (8,971) 1,530
Total otros gastos $ 21,356 12,607
GASTOS FINANCIEROS E INGRESOS FINANCIEROS:
2019 2018

Gastos financieros
Intereses a cargo (%) $ 141,310 5,662
Pérdida cambiaria 42,406 135,461

$ 183,716 141,123
() Al 31 de diciembre de 2018, las comisiones bancarias se encuentran incluidas en esta cuenta.
Ingresos financieros
Intereses a favor $ 153,235 140,863
Utilidad cambiaria 40,142 140,521

$ 193,377 281,384

IMPUESTO A LA UTILIDAD CAUSADO Y DIFERIDO:

La Companiia y sus subsidiarias determinaron una utilidad fiscal de $104,835y $142,936 en diciembre de 2019 y 2018, respec-
tivamente. El resultado fiscal difiere del contable, principalmente, por aquellas partidas que en el tiempo se acumulan y deducen
de manera diferente para fines contables y fiscales, por el reconocimiento de los efectos de la inflacion para fines fiscales, asi
como de aquellas partidas que solo afectan el resultado contable o el fiscal.

La Ley del Impuesto sobre la renta (LISR) establece que la tasa del ISR aplicable para el ejercicio 2019 y 2018 vy los ejercicios
subsecuentes es del 30% sobre la utilidad fiscal gravable.

Las provisiones para ISR se analizan como se muestra a continuacion:

2019 2018

En los resultados del periodo:
Sobre base fiscal $ 31,906 35,544
Diferido 58,976 62,898
$ 90,882 98,442

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 las principales diferencias temporales sobre las que se reconocié ISR diferido se presentan
de manera neta en el estado de situacion financiera para efectos de comparabilidad y se analizan como sigue.

Integracion de impuesto a la utilidad diferido 2019 2018

Impuesto a la utilidad diferido activo:

Estimaciones y provisiones $ 213,575 180,688
Arrendamientos NIIF 16 5,808 -
Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados
y propiedades de inversion 220,975 101,863
Pérdidas fiscales pendientes de amortizar 762,446 629,939
1,202,804 912,490
Compensacion a nivel de subsidiarias (1,053,607) (782,583)
$ 149,197 129,907

Impuesto a la utilidad diferido pasivo:

Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados $ (13,798) (14,827)
Activos intangibles (1,161,046) (820,124)

(1,174,844) (834,951)
Compensacion a nivel de subsidiarias 1,058,607 782,583
Al 31 de diciembre $ (121,237) (52,368)
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El movimiento neto del impuesto diferido activo y pasivo durante el afio se explica a continuacion:

Propiedades,
mejoras, mobiliario

y equipo
y propiedades Estimaciones y Pérdidas
Impuesto diferido activo: de inversion provisiones fiscales NIIF16 Total
Al 1o. de enero de 2018 $ 28,335 175,128 490,592 - 694,055
Efecto en el estado de resultados 73,528 5,560 139,347 - 218,435
Al 31 de diciembre de 2018 101,863 180,688 629,939 - 912,490
Efecto en el estado de resultados 119,112 32,887 132,507 5,808 290,314
Al 31 de diciembre de 2019 $ 220,975 213,575 762,446 5,808 1,202,804
Propiedades,
mobiliario y equipo Activos
Impuesto diferido pasivo: mejoras a locales intangibles Total
Al 1o. de enero de 2018 $ (35,465) (518,153) (553,618)
Efecto en el estado de resultados 20,638 (301,971) (281,333)
Al 31 de diciembre de 2018 (14,827) (820,124) (834,951)
Efecto en el estado de resultados 1,029 (340,922) (339,893)
Al 31 de diciembre de 2019 $ (13,798) (1,161,046) (1,174,844)

No se ha reconocido el impuesto diferido por la existencia de ganancias no distribuidas en las subsidiarias debido a que la
Compafia es capaz de controlar el momento de la reversion de las diferencias temporales asociadas con las inversiones o dichas

ganancias no estan sujetas al pago de impuesto a la utilidad al provenir de la CUFIN.

El cargo por impuesto a la utilidad diferido relacionado con los componentes de otros resultados integrales es como sigue:

2019 2018
Antes de impuestos $ 31,326 (2,512)
Impuesto a la utilidad diferida (9,396) -
Neto de impuesto $ 21,930 (2,512)

La conciliacion entre las tasas causada y efectiva del impuesto a la utilidad consolidado se muestra a continuacion:

Ano que termino el
31 de diciembre de

2019 2018
Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 1,127,004 1,187,713
Tasa causada de impuestos a la utilidad 30% 30%
El impuesto a la utilidad a la tasa legal 338,101 356,314
Més (menos) efecto en el impuesto a la utilidad de las siguientes partidas:
Ingresos no acumulables (716) (10,031)
Efecto fiscal de:
Ajuste anual por inflacion 8,074 8,734
Actualizacion marcas y cesion de derechos (18,760) (75,769)
Actualizacion Activo fijo y Pérdidas fiscales (253,714) (175,317)
Otras partidas 17,897 (5,489)
(247,219) (257,872)
ISR reconocido en los resultados $ 90,882 98,442
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 8% 8%

Pérdidas fiscales por amortizar

Las pérdidas fiscales cuyo derecho a ser amortizadas contra utilidades futuras caducan como se muestra a continuacion:

Fecha Importe
2022 $ 27,240
2023 23,762
2024 460
2025 134,910
2026 852,638
2027 805,106
2028 380,790
2029 316,580

$ 2,541,486

La Comer / Informe Anual 2019

63



(25)

CAPITAL CONTABLE:

El capital social esta representado por acciones sin expresion de valor nominal, de las cuales las de la Serie “B” son ordinarias,
con derecho de voto y las de la Serie “C” son neutras, sin derecho de voto; las acciones se agrupan en unidades vinculadas, que
pueden ser del tipo UB (integrada por cuatro acciones Serie “B”), o del tipo UBC (integrada por tres acciones Serie “B” y una
accion de la Serie “C").

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 estan suscritas y pagadas: 1,086,000,000 unidades, de las cuales en 2019 y 2018,
605,457,398 son del tipo UB y 480,542,602 son tipo UBC, respectivamente. Las unidades cotizan en la BMV.

El capital social nominal suscrito y pagado asciende a $1,086,000 representada por 1,086,000,000 de unidades vinculadas UB
y UBC.

El capital social nominal pagado por $1,086,000 se integra de aportaciones en efectivo por $94,938, utilidades capitalizadas por
$806,644 y capitalizacion de efectos de actualizacion por $184,418.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los accionistas mayoritarios tienen su inversion en un fideicomiso celebrado en Scotiabank
Inverlat, S. A., que incluye 605,404,798 unidades UB representando el 55.7460% del capital social y el 62.6801% del poder de
voto, respectivamente.

Reservas de capital
Las reservas de capital se integran como sigue:

2019 2018

Reserva legal $ 217,200 217,200
Reserva para recompra de unidades 1,500,171 1,532,709
$ 1,717,371 1,749,909

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Companiia tiene una reserva para recompra de unidades por $1,500,171 y $1,532,709,
respectivamente. Esta reserva fluctia en funcion de las compras y ventas realizadas por la Compaiia en el mercado accionario.

Las acciones en tesoreria al 31 de diciembre se integran como sigue:

2019 2018
Saldo inicial 4,543,740 8,109,313
Ventas 10,000 3,565,573
Saldo final 4,533,740 4,543,740

La utilidad del ejercicio esta sujeta a la disposicion legal que requiere que, cuando menos, un 5% de la utilidad de cada ejercicio sea
destinada a incrementar la reserva legal hasta que ésta sea igual a la quinta parte del importe del capital social pagado. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, la Compania ya habia cubierto el importe de la reserva legal requerido por las disposiciones legales.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR si provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). Los dividendos
que excedan de CUFIN causaradn un impuesto equivalente al 42.86% si se pagan en 2020. El impuesto causado sera a cargo de la
Compania y podréa acreditarse contra el ISR del ejercicio o el de los dos ejercicios inmediatos siguientes. Los dividendos pagados
que provengan de utilidades previamente gravadas por el ISR no estaran sujetos a ninguna retencion o pago adicional de impues-
tos. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la CUFIN ascendié aproximadamente a $4,010,010 y $3,898,643, respectivamente.

A partir de 2014, la LISR establece un impuesto adicional del 10% por las utilidades generadas a partir de 2014 a los dividendos
que se distribuyan a residentes en el extranjero y a personas fisicas mexicanas.

Asimismo, la LISR otorga un estimulo fiscal a las personas fisicas residentes en México que se encuentren sujetas al pago
adicional del 10% sobre los dividendos o utilidades distribuidos.

Cuando la Compania distribuya dividendos o utilidades respecto de acciones colocadas entre el gran publico inversionista debera
informar a las casas de bolsa, instituciones de crédito, operadoras de inversion, a las personas que llevan a cabo la distribucién de
acciones de sociedades de inversion, o a cualquier otro intermediario del mercado de valores, los ejercicios de donde provienen
los dividendos para que dichos intermediarios realicen la retencién correspondiente. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se
decretaron dividendos.

En caso de reduccién de capital, los procedimientos establecidos por la LISR disponen que se dé a cualquier excedente del capital
contable sobre los saldos de las cuentas del capital contribuido, el mismo tratamiento fiscal que el aplicable a los dividendos. Al
31 de diciembre de 2019 y 2018 el saldo del Capital de Aportacion ascendié aproximadamente a $ 1,827,483y $ 1,777,361,
respectivamente.

COMPROMISOS Y PASIVOS CONTINGENTES:

La Compafiia se encuentra involucrada en demandas y reclamaciones surgidas en el curso normal de sus operaciones, asi
como en algunos procesos legales relacionados con asuntos fiscales. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no se tenfan
procesos fiscales abiertos materiales. El resto de los procesos legales relacionados con temas fiscales, en opinién de sus
asesores legales, no se espera que tengan un efecto significativo, en su situacion financiera y resultados de operacion.

ii. La Compania contintia con el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene establecidas de comun acuerdo entre
la Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales, A. C. (ANTAD) vy la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se han identificado incumplimientos que resulten en una contingencia.

iii. De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco ejercicios fiscales
anteriores a la Ultima declaracion del impuesto sobre la renta presentada.

iv. Las autoridades fiscales iniciaron una revision directa de una subsidiaria del grupo por el ejercicio fiscal de 2015. A la fecha
de este reporte, la revision alin estd en proceso. La Administracion de la Companiia y sus asesores legales no esperan que
surjan costos adicionales importantes como resultado de dicha revision.
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ACTIVOS POR DERECHOS DE USO Y PASIVOS POR ARRENDAMIENTO (2018 OBLIGACIONES POR
ARRENDAMIENTO CAPITALIZABLE):

Activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento-

Los activos por derecho de uso relacionados con inmuebles y autos se integran por lo siguiente:

Derecho de Uso 2019
Inmuebles

Saldo Inicial 1,268,028
Adiciones 85,387
Remediciones 47,534
Amortizacion (94,745)
Saldo final 1,306,204
Autos

Saldo inicial 16,514
Adiciones 16,456
Amortizacion (11,496)
Saldo Final 21,474
Total derecho de uso 1,327,678
Obligacién 2019
Saldo Inicial 1,268,028
Adiciones 85,387
Remediciones 47,534
Pagos (219,581)
Intereses 138,534
Saldo final 1,319,902
Corto Plazo inmuebles 49,050
Largo Plazo inmuebles 1,270,852
Corto Plazo autos 9,887
Largo Plazo autos 11,750
Total corto plazo 58,937
Total largo plazo 1,282,602

(28)

2018 obligaciones por arrendamiento capitalizable-

a. Arrendatario
La Compafia tiene celebrados contratos en moneda nacional de arrendamiento por algunas tiendas, espacios para oficinas,
bodegas y centros de distribucién. Algunos contratos requieren que la porcion fija de renta sea revisada cada afio. Algunos
contratos también prevén rentas variables con base en las ventas de tiendas.

Cuando los contratos expiran, se espera que sean renovados o reemplazados en el curso normal de operaciones.

El gasto por arrendamientos operativos por el afio terminado el 31 de diciembre 2019 y 2018 se integra como sigue:

2019 2018

Renta minima $ 176,180 142,209
Renta variable 47,387 45119
$ 223,567 187,328

Los compromisos minimos por arrendamientos operativos de inmuebles no cancelables al 31 de diciembre de 2019, son
como se muestra a continuacion:

Ano que terminard el 31 de diciembre de Importe
2020 $ 121,190
2021 116,262
2022 118,605
2023 y posteriores 404,350

$ 755,407

b. Arrendador
Los arrendamientos operativos se relacionan con arrendamientos de locales comerciales. Los periodos de arrendamiento son
de un afio, al final del cual se renegocian los términos del mismo. Los contratos no establecen la opcién para los inquilinos
de comprar los locales arrendados a la fecha de expiraciéon de los periodos de arrendamiento.

INFORMACION POR SEGMENTOS:

La informaciéon por segmentos es reportada con base en la informacion utilizada por direcciones generales para la toma de
decisiones estratégicas y operativas. Un segmento operativo se define como un componente de una entidad sobre el cual se
tiene informacion financiera separada que es evaluada regularmente.

La NIIF 8 “Segmentos Operativos” requiere la revelacion de los activos y pasivos de un segmento si la medicién es regularmente
proporcionada al érgano que toma las decisiones, sin embargo, en el caso de la Compafia, las direcciones generales Unicamente
evaltan el desempefio de los segmentos operativos basado en el anélisis de los ingresos y la utilidad de operacién, pero no de
los activos vy los pasivos de cada segmento.

Los ingresos que reporta la Compafia representan los ingresos generados por clientes externos, ya que no existen ventas inter
segmentos. La Compania identifica y reporta el siguiente segmento de negocio.
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Grupo La Comer
Incluye las operaciones de tiendas de autoservicio, operaciones corporativas, el negocio inmobiliario y otros.

Debido a que la Compafiia se especializa en la comercializacion de mercancia al menudeo entre el publico en general, no
cuenta con clientes principales que concentren un porcentaje significativo de las ventas totales ni tiene dependencia de un solo
producto que represente el 5% de sus ventas consolidadas.

lgualmente, la Compania opera con una amplia base de proveedores de tamafo diverso, por lo que tampoco tiene dependencia
de algiin proveedor en cuanto a productos se refiere.

Los impuestos y costos financieros son manejados a nivel Grupo y por lo tanto dentro del segmento reportado. Como resultado
de esto, dicha informacion no se presenta distribuida en cada uno de los segmentos reportados. La utilidad de operacion vy flujo
generado son los indicadores de desempefo claves para la administracion de la Compafiia, los cuales se reportan cada vez que
se reline el Consejo de Administracion.

Todos los ingresos de la Compafia provenientes de terceros se realizan en México por lo que no es necesario revelar informacion
por segmentos geograficos.

HECHOS POSTERIORES:

Adquisicion de entidad
El 15 de enero de 2020 la Compafiia adquirio las acciones emitidas por la sociedad D+ La Rioja, S. A. de C. V. por un monto de
$344 millones de pesos; con el objeto de construir una tienda en la propiedad inmobiliaria que posee dicha sociedad.

Coronavirus (COVID-19)

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declaré el Coronavirus (COVID-19) como una pandemia derivado
de su esparcimiento en el mundo con cerca de 150 paises afectados a esa fecha. La mayor parte de los gobiernos han tomado
acciones preventivas para contener el contagio del virus. Actualmente, hay una incertidumbre econémica significativa que es
evidenciada por los precios volatiles de las acciones y el incremento en el tipo de cambio.

Para los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019, la pandemiay sus impactos han sido considerados eventos
que no derivan en un ajuste. En consecuencia, no hay impacto en el reconocimiento y medicion de los activos y pasivos. Debido
a la incertidumbre de los eventos actuales, la Compania no puede estimar razonablemente los impactos de estos eventos en su
posicion financiera, resultados vy flujos de efectivo en el futuro.

AUTORIZACION DE LA EMISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS:
Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas correspondientes fueron autorizados por la Direccién de Administracion

y Finanzas de la Compafia el dia 30 de marzo de 2020, y autorizados por el Consejo de Administracion de la Compaiiia el dia 30
de marzo de 2020, y estan sujetos a la aprobacién de la Asamblea de Accionistas.

ok ok ok

INFORMACION

a los Accionistas

ASAMBLEA ANUAL

La Asamblea General Ordinaria de Accionistas
de La Comer, S.A.B. de C\V. se realizé el 29 de
abril de 2020 a las 11:00 horas, en las oficinas
ubicadas en Edgar Alan Poe No. 19, Colonia
Chapultepec Polanco, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P. 11560, Ciudad de México

ACCIONES REGISTRADAS

Las acciones representativas del capital social
de La Comer, S.A.B. de C.V. cotizan en la Bolsa
Mexicana de Valores (BMV) con la clave de
pizarra LACOMER.

INFORMACION CORPORATIVA

Para informacion adicional o financiera de la
Compania o de las resoluciones acordadas en
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas,
favor de comunicarse con Rogelio Garza o
Yolotl Palacios del Departamento de Finanzas
de La Comer, S.A.B. de C.V. ubicado en:
Avenida Insurgentes Sur, No. Exterior 1517,
No. Interior Médulo 2, Colonia San José
Insurgentes, C.P. 039200, Alcaldia Benito Juarez,
Ciudad de México. Tel (52) 55 5270 9038.
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LACOMER

Auditores Independientes

KPMG, Cardenas Dosal, S.C.
Manuel Avila Camacho No. 176 P1,
Reforma Social, Miguel Hidalgo,
C.P. 11650, Ciudad de México

laComer

www.lacomer.com.mx
www.lacomerfinanzas.com.mx
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