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INFORMACION GENERAL

Nuestros

FORMATOS
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LA COMER LA COMER
Supermercado con mayor area de venta con departa- Supermercado gourmet con areas especializadas para el Supermercado enfocado en la venta de perecederos de Supermercado pequeno para realizar la compra de pere-
mentos de productos de perecederos, abarrotes y mer- consumo in-situ de Pintxos, Bar do Mar, Italiano, en un alta calidad, abarrotes y una seccién de lineas generales cederos y abarrotes de forma rapida y agil.
cancias generales. Cuenta con secciones de especialidad ambiente magnifico. Cata de vinos y productos de tem- para el hogar. Cuenta con departamentos especializa-
como cafeteria y jugos frescos. porada Unicos. Productos premium, gourmet y organi- dos de cafeteria y jugos frescos.

cos en todos sus departamentos.

32 213,242 | 35 12 38967 | 25 15 46,350 | 25 13 10,303~ | 15

tiendas area de ventas mil productos tiendas area de ventas mil productos tiendas area de ventas mil productos tiendas area de ventas mil productos

*Todas nuestras tiendas cuentan con departamentos especializados de farmacia, tortilleria y panaderia. Algunas de nuestras tiendas pueden estar dentro de un centro comercial.
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Datos

GENERALES

"/ 2 TIENDAS con 308,862 m? de area de ventas

Centros de
distribucion
D 4

Cedis Vallejo
16,000 m?

Cedis Occidente
1770 m?

381

Locales
comerciales

39

Tiendas en zona
Metropolitana CDMX

DISTRIBUCION GEOGRAFICA

Occidente
8 Tiendas
37504 m?

Norte y

Noroeste
4 Tiendas
25,353 m?

Metropilitana
CDMX

39 Tiendas
129,838 m?

Centro
21 Tiendas
16,167 m?

21 8 4

Tiendas en Tiendas en zona Tiendas en zona
zona Centro Occidente Norte y Noroeste

VENTAS MISMAS TIENDAS

18.8%

5.4%

La Comer ANTAD’

*Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales

DATOS FINANCIEROS RELEVANTES 2020

2020 2019 Var.
INngresos netos 27,021 21,591 251%
Utilidad bruta 7,382 5893 25.3%
Margen bruto 27.3% 27.3%
Utilidad de operacion 1,734 17 55.2%
Margen operativo 6.4% 52%
EBITDA 2,748 1,978 38.9%
Margen EBITDA 10.2% 9.2%
Flujo Operativo' 2,529 1,783 41.8%
Margen flujo operativo  9.4% 8.3%
Utilidad neta 1,467 1,036 41.6%
Margen neto 5.4% 4.8%

Millones de pesos mexicanos.
'Flujo Operativo se refiere al EBITDA menos el flujo por pago de rentas.
EBITDA sin aplicar NIIF 16.

Principios
BASICOS

EN NUESTRO QUEHACER COTIDIANO, NUESTRA FI-
LOSOFIA SE FUNDAMENTA EN UNA SERIE DE PRIN-
CIPIOS QUE GUIAN NUESTRO ACTUAR EN RELA-
CION A DIVERSOS GRUPOS DE INTERES.

MEXICO

Que nuestras actividades contribuyan a su progre-
so. Buscamos de forma permanente contribuir en el
ambito social, ambiental y econémico al desarrollo de
nuestro pais.

NUESTROS CLIENTES

Proporcionarles el mejor servicio y mercancia de bue-
na calidad al mejor precio. Nuestra razon de ser con-
siste en servir a nuestros clientes manteniendo una
relacion dptima entre precio, calidad, trato y surtido.
Somos conscientes de cumplir la funcién social de
representar a nuestros clientes en el mercado; al co-
nocer sus necesidades estamos en posibilidades de
brindarles los productos y servicios en el momento,
lugar y modo indicados.

NUESTROS COLABORADORES

Que obtengan los beneficios que esperan de nuestra
empresa en un ambito de cordialidad, armonia y desa-
rrollo. Buscamos ofrecer un desarrollo integral a las per-
sonas que colaboran con nosotros, lo cual implica no
ver solamente por su formacién técnica, sino por todo
aquello que contribuya al desarrollo de la persona.

NUESTROS PROVEEDORES

Ofrecemos y esperamos una relaciéon basada en la
equidad, respeto y honestidad para que nuestros
clientes obtengan los mejores beneficios. Queremos
ser un cliente honesto y respetuoso para nuestros
proveedores.

NUESTROS ACCIONISTAS

Proporcionar el rendimiento adecuado, crecimiento y
seguridad a su inversion. Obtencion de utilidades rea-
les de acuerdo con las politicas, metas y estrategias
fijadas por el Consejo de Administracion.
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SOBRESALIENDO EN TIEMPOS EXTRAORDINARIOS

Impacto del

El ano 2020 estuvo fuertemente afectado por el impacto que tuvo la pan-
demia del COVID-19 en multiples ambitos de nuestras vidas. Este virus se
propagd a nivel mundial con un aumento inesperado de casos positivos,
llegando a México de manera mas determinante en el mes de marzo. Esto
afectd tanto a la poblacién, como a las empresas, por lo que se fueron pre-
sentando cambios radicales en: comportamientos de compra, horarios de
operacion, situacion de cuarentena, trabajo desde casa, etc. A raiz de este
contexto, La Comer se adaptd para operar atendiendo las nuevas necesida-
des que se fueron presentando.

Durante el ano y debido a la situacion, la empresa implementéd medidas
excepcionales de operacion e higiene con tres objetivos claros:

1. Preservar la salud de los colaboradores
2. Preservar la salud de los clientes
3. Asegurar la continuidad de la operacion de las tiendas

g sum
YBIENESTAR

L 4

LA COMER SE ADAPTO PARA OPERAR
ATENDIENDO LAS NUEVAS NECESIDADES
QUE SE PRESENTARON POR COVID-19.

Se cred un Comité de Contingencia en la empresa encargado de definir e
implementar las medidas de contencion contra el COVID-19. Las medidas
definidas se fueron actualizando conforme era necesario, de acuerdo con la
evolucion de esta situacion y las novedades médicas y técnicas que permi-
tieron enfrentar mejor al COVID-19.

EN LA COMER SE IMPLEMENTARON MEDIDAS
EXCEPCIONALES DE SEGURIDAD E HIGIENE.

ACCIONES
IMPLEMENTADAS

e Gel desinfectante

e Cubre bocas de tela de tres capas, mascarillas
KN95, cubre bocas de tres capas desechables

e Guantes de latex para colaboradores

e Lentes de proteccion

e Caretas de proteccion para alimentacion,
farmacia y linea de cajas

e Liquido cuaternario de amonio

* Atomizadores

e Bombas atomizadoras para sanitizar
productos en el area de recibo

e Acrilicos para proteccion

e Tarjas para lavarse las manos en
el area de recibo

e Botes de basura perimetrales
para piso de venta

* Nebulizaciones en sucursales,
oficinas corporativas y en CEDIS

e Termmémetros infrarrojos para
entrada de personal y area de recibo

e Cinco consultorios médicos en cinco
sucursales de la Ciudad de México

* Oximetros

e Guantes de poli papel para clientes

e Camaras termo graficas para medir la temperatura
de los clientes

e Tapetes sanitizantes en entrada de personal, recibo
y entrada de clientes Debido a la crisis de COVID-19, aceleramos la adopcion de formas agiles de

* Unifilas trabajo, transformando y adaptandonos a la nueva situacion con la diferen-

ciacion de excelencia que siempre nos ha caracterizado.

Entre las medidas que La Comer tomo se encuentra una campana de co-
municacion interna que de manera constante, recuerda a los colaborado-
res no asistir si hubiese riesgo o indicios de contagio, asi como recomenda-
ciones para reducir al minimo la posibilidad de contagio, tanto en oficinas
como en las tiendas. Adicionalmente, se compartieron durante el ano diver-
sos consejos de higiene personal y socializacion para llevar a cabo tanto en
sus hogares, como en los espacios de trabajo.

Para la clientela que acudid® a comprar a nuestras tiendas, La Comer instald
dispensadores de gel desinfectante en la entrada y en puntos de alto
transito. Se implementd la entrega de los carritos con manerales desin-
fectados (sanitizados por personal de la tienda), asi como medidas de
higiene especiales en todos los colaboradores de las tiendas. Durante
todo el ano se comunico a nuestros clientes, a través de nuestros pun-
tos de contacto (e-mail, Facebook y Twitter), y con material grafico en
tiendas, el protocolo de higiene y contencion que deben de seguir al
momento de visitar nuestras tiendas. Durante la pandemia se exhortd

a todos nuestros clientes a cooperar con Nosotros en este esfuerzo.

La mejor
experiencia
del dia

Previendo este escenario, desde principios de enero la empresa se prepa-
ré para atender una demanda excepcional de productos basicos, incremen-
tando sustancialmente sus érdenes de compra y manteniendo en inventa-
rios un stock adicional de productos. Durante este periodo, se dio prioridad
al abasto continuo y eficiente en todas las tiendas para evitar la escasez de
algun producto. La empresa cuenta con un equipo de logistica con la expe-
riencia necesaria y que ha sabido enfrentar con éxito esta crisis.
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[.a Comer

EN TU CASA

NUESTRA HISTORIA CON EL SERVICIO A DOMICILIO INICIO DESDE
HACE MUCHOS ANOS CON UN CALL CENTER.

Nuestra historia con el servicio a domicilio inicié desde
hace muchos afos con un call center donde los clientes
se comunicaban via telefénica para realizar su pedido.
Por medio de este call center y después con una plata-
forma digital, fuimos adquiriendo la experiencia necesa-
ria para ir perfeccionando un servicio de calidad.

ol ATET 20 exr
i eestrriad o i

& laGComer®™

1M Wi CARA

Desde el call center inicial, hasta la operacion de los Ul-
timos tres anos la diferencia ya era notoria; sin embargo,
el ano 2020 marcod “un antes y un después” en cuanto
al proceso de digitalizaciéon en nuestra empresa. A par-
tir de marzo de 2020, la dindmica de vida de todos cam-
bid; en la empresa se replantearon muchas actividades
como juntas a distancia, la forma de atender a nuestros
clientes, nuevos protocolos sanitarios, etc. Las nuevas ex-
pectativas y requerimientos de nuestros clientes fueron
el mayor catalizador para que en unas cuantas semanas,
nuestro negocio de eCommerce, La Comer en tu Casa,
aumentara su participacion en ventas a niveles de lo que
nos hubiera llevado afos conseguir.

Durante los primeros meses de la pandemia, La Comer
en tu Casa tuvo retos operativos muy grandes. El reto
inmediato fue aumentar la capacidad de todo el siste-
ma para atender al mayor numero de clientes, asi como
poner en marcha iniciativas para asegurar el abasto de
productos disponibles en las tiendas fisicas de La Comer.
Cuidando la salud de todos, otro de los aspectos impor-
tantes fue lanzar nuestra “entrega sanitizada”, para la
cual nuestros repartidores utilizaron bancos especiales
para facilitar la recoleccion y aerosoles para sanitizar la
zona de entrega; pero sobre todo, nuestras nuevas cajas
de cartdn de La Comer en tu Casa nos permitieron hacer
entregas rapidas, eficientes y seguras, diferenciandonos
claramente de la competencia.

MERCADO.

lacomer.com
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[ Haz La Comer desde donde estés / Como te gusta, te llega...

Durante este ano, La Comer en tu
Casa represento el 7.4% del total de
las ventas de la Compania.

Nuestros usuarios registrados en La
Comer en tu Casa crecieron 2.6 ve-
ces de 2019 a 2020.

La campana “Haz La Comer desde
donde estés / Como te gusta, te
llega”; resalta la calidad de nuestros
productos y servicios a través de La
Comer en tu Casa.

LA COMER EN TU CASA ASPIRA
A SER EL SERVICIO A DOMICILIO
DE MAYOR CALIDAD EN EL
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8 TRABAJODECENTE 9 INDUSTRIA,
YCRECIMIENTO INNOVAGIONE
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
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Resultd evidente que desde ese primer trimestre de 2020 era necesario se- Siempre quedan temas por mejorar. En La Comer en tu Casa, seguire-

guir aumentando nuestra capacidad y habilitar una mayor flexibilidad en mos trabajado y no nos conformaremos con nuestra operacion actual,

entregas; fue asi que decidimos extender el servicio de La Comer en tu Casa mucho menos si queremos consolidarnos como el operador de mayor

al 100% de la cadena, incluyendo tiendas que adn no tenian entrega a do- calidad y mejor servicio del mercado. Durante este ano, La Comer en

micilio. Para mejorar nuestra oferta Omnicanal, pusimos en marcha nuestro tu Casa represento el 7.4% del total de las ventas de la compania, con

servicio de “Pick up” en tienda para que nuestros clientes recogieran sus pe- una participacion 3.9 veces mayor a la obtenida en 2019.

didos con mayor seguridad. Nuestro servicio de “Pick up” esta disponible en
toda la cadena en el piso de ventas y en mas del 80% de los estacionamien-
tos en nuestras tiendas. Otro lanzamiento que busco cubrir la necesidad de
clientes para recibir platillos preparados a domicilio consistio en habilitar la
carta de las barras de City Market a través de nuestro “Envio Express”, ase-
gurando entregas en 60 minutos.

El reto operativo de La Comer en tu Casa ha sido enorme, pero la coordi-

nacion con toda nuestra operacion en tiendas fue clave para ser exitosos y La Comer Z
lograr aumentar la venta en semanas pico hasta ocho veces contra el mismo en tu Casa e
periodo del ano anterior. represento el E
O
i
- [

Por el lado tecnoldgico, también hubo avances muy relevantes. El primeroy
mas evidente fue ser capaces de manejar un trafico mucho mayor en nues-
tra pagina web y en la aplicacion maovil. En 2020, nuestros usuarios pudieron 0 ‘
consultar y hacer sus compras de manera confiable, a pesar de que el volu-

men de visitantes llego a ser hasta cinco veces mayor a lo que se observo en .4 /o \
el mismo periodo del ano anterior. Lo que nos llena de orgullo es que no solo

logramos escalar nuestra capacidad de manera muy agil, sino que ademas -
lo hicimos con mayor calidad y mejor servicio. Durante 2020, tanto nuestra de la Compania
pagina web como nuestra aplicacion movil fueron actualizadas varias veces,
buscando mejorar la experiencia de nuestros clientes (User Experience, UX).
Estas mejoras se ven reflejadas en la retroalimentacion de nuestros usuarios
va que, tanto en la App Store (IOS) como en Google Play, dan a nuestra apli-
cacion calificaciones superiores a 4.5 estrellas. Asimismo, destacamos que
nuestros pedidos de Web + App han pasado de utilizarse de 64% a principios
de 2019, a 92% en 2020:; o como nuestros usuarios registrados en La Comer
en tu Casa crecieron 2.6 veces de 2019 a 2020.

del total de las ventas

NUESTROS PEDIDOS DE WEB + APP
INCREMENTARON DE UTILIZARSE
64% EN 2019 A 92% EN 2020.

Con estos avances tanto operativos como tecnoldgicos, nos sentimos cada
vez mas satisfechos del servicio que otorga La Comer en tu Casa. Nos que-
da claro que nuestro servicio a domicilio es congruente con la estrategia de
diferenciacion de La Comer. Es decir, La Comer en tu Casa aspira a ser el
servicio a domicilio de mayor calidad en el mercado. Nos enorgullece haber
observado que las encuestas que los clientes hacen de cada uno de sus pe-
didos muestran una tendencia muy favorable, incluso en un ano con tantos
retos como los tuvo 2020. En linea con la confianza obtenida durante el afo,
lanzamos la campafia “Haz La Comer desde donde estés / Como te gusta,
te llega” que resalta la calidad de nuestros productos y servicios a través de
La Comer en tu Casa.




GOBIERNO CORPORATIVO

Carta

DEL PRESIDENTE
DEL CONSEJO

INFORME SOBRE LAS OPERACIONES Y ACTIVIDADES EN LAS
QUE INTERVINO EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, DURANTE EL
EJERCICIO SOCIAL CORRESPONDIENTE AL ANO 2020

Ciudad de México., a 29 de marzo de 2021

A la Asamblea General de Accionistas de
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

Senoras y sefores accionistas:

En términos del articulo 28 fraccion IV inciso e) de la Ley del Mercado de
Valores, a través del presente documento se informa que durante el perio-
do que va del 1° de enero al 31 de diciembre de 2020, el Consejo de Admi-
nistracion en pleno, celebrd diversas sesiones en las que se ejercieron las
facultades contempladas en la clausula Vigésimo Segunda de los estatutos
sociales de La Comer, S.A.B.de CV, ademas de las actividades realizadas por
los diferentes Comités que se tienen integrados como parte del mismo. Lo
tratado en ellas, consta en las actas cuya redaccion ha sido aprobada por los
consejeros, vy se llevaron acabo en las siguientes fechas:

21 de enero de 2020
25 de febrero de 2020
31 de marzo de 2020
28 de abril de 2020

21 de julio de 2020

20 de octubre de 2020

A continuacion, presentamos a ustedes el informe anual de la situacion que
guarda la empresay revisamos los acontecimientos mas importantes del ano.

El ano 2020 fue para La Comer, para México y para el mundo, un ano fuera
de lo comun por la presencia del virus COVID 19 que generd una pandemia
mundial. Para la empresa, fue un ano de resultados positivos extraordinarios
en todos sus formatos. Gracias a la estrategia y la buena operaciéon de la com-
pahia durante esta situacion extraordinaria, se obtuvieron crecimientos de
ventas superiores a los presentados por la Asociacion Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales (ANTAD).

Quiero comenzar, agradeciendo a todos los colaboradores que durante el afo
cumplieron con sus importantes labores en situaciones adversas, llevando a
cabo la operacion de cada una de las tiendas de manera muy favorable, y
atendiendo con el mismo servicio y el entusiasmo de siempre, a todos nues-
tros clientes. Espero que continden cumpliendo con sus deberes y respon-
sabilidades de la excelente forma que lo han realizado durante este ano, y al
mismo tiempo que tomen las medidas necesarias para preservar su salud y
seguridad, asi como atender las necesidades de sus familias.

Cabe mencionar que en nuestras tiendas y oficinas se llevaron a cabo todas
las medidas posibles para tratar de evitar contagios de COVID 19. Cumplimos,
y en muchos de los casos excedimos, los lineamientos establecidos por las
autoridades para el control de la pandemia. Preservar la salud de nuestros
colaboradoresy clientes fue nuestra primera prioridad durante el afno.

LOGRAMOS OBTENER
RESULTADOS POSITIVOS
GRACIAS A LA ESTRATEGIA
Y BUENA OPERACION DE
LA COMER.

Con nuestros formatos Unicos y nuestra plataforma digital “La Comer en tu
Casa”, La Comer se ha caracterizado en brindar a sus clientes una excelente
y segura experiencia de compra. A pesar de las circunstancias, durante este
ano realizamos la apertura de dos nuevas tiendas logrando asi tener mas pre-
sencia con nuevos formatos en distintas ciudades del pais. Es asi qué este aho
abrimos una tienda La Comer en la ciudad de Aguascalientes y una tienda
en el formato Fresko en la ciudad de Querétaro. Asi también, realizamos la re-
modelacion de dos tiendas La Comer para continuar manteniendo nuestras
tiendas con una imagen impecable. Es por lo anterior que, en 2020, se volvid
a crear valor para el accionista y contribuimos al desarrollo econémico de las
zonas donde operamos.
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Seguimos creyendo en México y continuaremos el crecimiento con aperturas
estratégicas de nuevas tiendas que generen buenos resultados ubicandolas
en diversas regiones del pais.

Durante este ano, debido al confinamiento, nuestra plataforma digital “La Co-
mer en tu Casa” tuvo un avance extraordinario por el cambio en el compor-
tamiento de comypra de nuestros clientes. Es asi, como la empresa se adapta
y crece. A pesar de las dificiles circunstancias en el inicio de la pandemia, se
adecud y mejord para poder ofrecer el mejor de los servicios en nuestra pla-
taforma digital.

Nuestra campafa “Temporada Naranja”, que ofrece promociones especiales
durante la época de verano, se adapto a las situaciones especiales ofreciendo
promociones especificas para apoyar a nuestros clientes durante la pande-
mia. Nuestra campafa “Miércoles de Plaza” donde ofrecemos las mejores
frutasy verduras en la mitad de la semana, continud teniendo una gran acep-
tacion entre nuestros clientes.

SEGUIMOS CREYENDO EN MEXICO Y
CONTINUAREMOS EL CRECIMIENTO CON
APERTURAS ESTRATEGICAS.

Por lo que se refiere al enfoque en el negocio, continuamos orientados hacia
la diferenciacion en todas nuestras operaciones, fomentando la creatividad y
la innovacion que nos permite dar ese algo mas, para complacery sorprender
a nuestros clientes. Este ano de operacion extraordinaria, continuamaos con
una especial atencidn en mantener la vision de la empresa, pero ofrecien-
do medidas excepcionales de operacion e higiene preservando la salud de
nuestros colaboradores y clientes, asi como asegurando la continuidad de la
operacion de las tiendas.

Dentro de las practicas de gobierno corporativo, contamos con comités acti-
vos y hemos desarrollado procesos que buscan asegurar beneficios para to-
dos los involucrados, siempre respetando los derechos e intereses de nuestros
diferentes grupos de interés.

Nuestras practicas de Responsabilidad Social y Sustentabilidad son parte in-
tegral de nuestro ser como empresa. Estan reflejadas en nuestros principios y
se encuentran establecidas en las politicas internas.

En 2020, apoyamos a la sociedad con despensas, a diversas fundaciones no
lucrativas en la distribucion de alimentos, hicimos algunas donaciones a ins-
tituciones benéficas, apoyamos a fundaciones para el desarrollo rural y par-
ticipamos con la campana de “Tienda Rosa” enfocada en la ayuda a muje-
res con cancer, entre otras actividades de responsabilidad social. Del mismo
modo, apoyamos econdmicamente a aproximadamente 1,800 empacadores
adultos mayores, y mantuvimos en sus casas a todos nuestros empleados en
situacion vulnerable de salud, durante todo el periodo de la pandemia. Asi
también, nos hemos enfocado en hacer un uso eficiente de los recursos na-
turales, econdmicos y sociales de acuerdo con nuestro compromiso con la
sustentabilidad.

Quiero agradecer en forma especial a nuestros clientes que nos favorecieron
con su preferencia; nuevamente a nuestros mas de 13,000 colaboradores que
dia con dia hacen posible la realizacion de nuestra misiéon como empresa: a
nuestros proveedores que colaboran como aliados comerciales y estratégicos:
Yy a nuestros accionistas que ponen su confianza en nuestras Mmanos.

o

1 S e

= il e

Finalmente, deseo reiterar nuestro compromiso con los diversos grupos de
interés, a quienes nos debemos como empresa, ya que como lo hemos esta-
blecido en nuestros principios, nuestro quehacer cotidiano se fundamenta en
la contribucion a su progreso.

- — s

e — e T

Carlos Gonzalez Zabalegui
Presidente del Consejo de Administracion

de La Comer, S.AB.de CV.
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Protocolo de Gobierno Corporativo

LA COMER 2020

Los estatutos sociales de La Comer establecen que la administracion de la
Compania esta a cargo del Consejo de Administracion. Este érgano de go-
bierno esta integrado por 11 consejeros propietarios (de los cuales cuatro son
independientes y un consejero honorario) y seis consejeros suplentes. Todos
los consejeros fueron nombrados vy ratificados, como cada ano, en la Asam-
blea General Ordinaria, que en el ano 2020 se celebroé el 29 de abril.

La Empresa mantiene la politica de diversidad en los miembros del Consejo,
considerando la igualdad en el género, raza, etnia, pais de origen, naciona-
lidad o antecedentes culturales. El 36% de los miemlbros del Consejo de Ad-
ministracion son consejeros independientes, en apego a lo establecido en la
Ley del Mercado de Valores.

El Consejo de Administracion esta a cargo de la direccion y administracion
de la Compania. Para lograr un adecuado cumplimiento de sus funciones,
el Consejo se apoya en tres Comités, que operan como érganos intermedios:

Comité de Auditoria
Comité de Practicas Societarias
Comité Ejecutivo

El Consejo de Administracion tiene la representacion legal de la Sociedad y
goza de las mas amplias facultades y poderes para realizar todas las opera-
ciones inherentes al objeto social, -salvo las encomendadas expresamente
a la Asamblea General de Accionistas- y tiene las funciones, deberes y fa-
cultades establecidas en la Ley del Mercado de Valores vigente en el pais y
cualqguier otra disposicion legal aplicable al caso.

DURANTE EL EJERCICIO 2020 EL CONSEJO
DE ADMINISTRACION SESIONO EN SEIS
OCASIONES.

Conforme lo establece el articulo 25 de la Ley del Mercado de Valores, cada
uno de los Comités se encuentra integrado por tres consejeros indepen-
dientes, designados por el Consejo de Administracion y ratificados por la
Asamblea de Accionistas.

CONTAMOS CON UNA POLITICA DE
DIVERSIDAD PARA LOS MIEMBROS
DEL CONSEJO.

El se encuentra presidido actualmente por el C.P. José
Calvillo Golzarri, experto financiero. Entre las funciones del Comité de Audi-
toria se encuentran, entre otras, la aportacion de su opinion al Consejo de
Administracion sobre las politicas y criterios utilizados en la preparacion y
emision de informacion financiera; verificar que se cuente con los meca-
NnisMos necesarios que permitan asegurar que la sociedad cumple con las
diferentes disposiciones legales a las que esta sujeta; evaluar el desempeno
de los auditores externos y verificar el apego a nuestro Codigo de Etica.

El Comité refuerza las mejores practicas corporativas mediante el fortaleci-
miento del Cumplimiento Regulatorio y Normativo de la Empresa, en prin-
cipio, por medio del Cédigo de Etica.

Durante el afo realizamos una actualizacion a nuestro Codigo de Etica, con
la finalidad de adecuarlo a las demandas normativas actuales, asi como al
cumplimiento de determinadas obligaciones establecidas en el marco de
referencia que deriva de éste. El Codigo de Etica tiene como fin el promo-
ver las relaciones éticas y responsables de los colaboradores, entre ellos, con
nuestros clientes, con nuestros proveedores, con la sociedad y con el Estado:
en el marco de los valores y acciones.

El se encuentra presidido por el Lic. Alberto
C. Saavedra Olavarrieta, quien cuenta con gran experiencia en dichos asun-
tos. Entre las funciones del Comité de Practicas Societarias se encuentran
el revisar y aprobar los planes de compensacion del personal ejecutivo, asi
como las evaluaciones de desempeno de ejecutivos que integran la alta di-
reccion y revision de la estructura organizacional del grupo.

EI100% de los miembros del Comité de Auditoria y Practicas Societarias son
consejeros independientes. El Comité de Auditoria sesion® en seis ocasiones
durante el ano 2020, mientras que el Comité de Practicas Societarias sesio-
no cinco veces. Sus responsabilidades y obligaciones se encuentran debida-
mente establecidas en los estatutos especificos que para cada uno de ellos
se han desarrollado y que fueron elaborados en estricto apego a lo estable-
cido en la Ley del Mercado de Valores.
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DESDE EL PROTOCOLO DE GOBIERNO
CORPORATIVO SE BUSCA PROMOVER
LA SOLIDEZ DE LA EMPRESA.

La Compania continla adoptando los principios y mejores practicas de Go-
bierno Corporativo, mismas que han ayudado a definir la labor del Consejo
de Administracion; entre las cuales nos permitimos enunciar a continuacion:

a) Asegurar la emision y revelacion responsable de la informacion, asi
como la transparencia en la administracion.

b) Dar certidumbre y confianza a los accionistas, inversionistas y
terceros interesados sobre la conduccion honesta y responsable de los
negocios de la sociedad.

c) Los érganos intermedios informan al Consejo de Administracion sobre
sus actividades, al menos en forma trimestral.

d) Los consejeros dedicaron el tiempo y la atencidn necesaria, asistiendo
como minimo al 80% de las reuniones a las que se convocod durante el afo.

e) Continla la separacion de los roles del Director General y del
Presidente del Consejo de Administracion, otorgando a éste ultimo
o6rgano de gobierno, la capacidad de ejercer un juicio independiente
sobre los distintos asuntos corporativos.

Acciones especificas vinculadas con el protocolo de Gobierno
Corporativo

La revision y actualizacion del Cédigo de Etica de La Comer es uno de los pri-
meros esfuerzos en el desarrollo del Protocolo de Gobierno Corporativo de
la Empresa. A partir de éste, se han ido desarrollando las politicas de cum-
plimiento normativo indispensables en atencidn a las mejores practicas em-
presariales, los lineamientos regulatorios de la Organizacion de las Naciones
Unidas entre otros organismos internacionales, las disposiciones en materia
de prevencion de lavado de dinero, anticorrupcion, practicas discriminato-
rias, manejo y confidencialidad de la informacion, etc.; las cuales se iran im-
plementando a lo largo del ano con el objetivo de alinear el comportamien-
to de nuestros colaboradores, como parte de las politicas de observancia
general al interior de la Empresa.

Desde el Protocolo de Gobierno Corporativo se busca promover la solidez de
la Empresa en la doble perspectiva del cumplimiento normativo y la evalua-
cion de riesgos con la labor del cumplimiento interno y auditoria de proce-
sos como parte de una filosofia de mejora continua.

Consejo de

ADMINISTRACION 2020

CARGO PROPIETARIOS

Presidente Honorario Guillermo Gonzalez Nova 1
Presidente Carlos Gonzalez Zabalegui 1
Consejero y Vicepresidente Alejandro Gonzéalez Zabalegui 1
Consejero Luis Felipe Gonzalez Zabalegui 1
Consejero Pablo José Gonzéalez CGuerra 1
Consejero Antonino Benito Gonzalez Guerra 1
Consejero Santiago Garcia Garcia 2
Consejero Independiente Manuel Carcia Brafa 3
Consejero Independiente José Calvillo Golzarri 3
Consejero Independiente José Ignacio Llano Gutiérrez 3
Consejero Independiente Alberto G. Saavedra Olavarrieta 3
COMITE DE PLANEACION SUPLENTES

Guillermo Gonzalez Nova Gustavo Gonzalez Fernandez 1
Carlos Gonzalez Zabalegui Rodrigo Alvarez Gonzalez 1
Alejandro Gonzalez Zabalegui Sebastian Gonzalez Oertel 1
Luis Felipe Gonzalez Zabalegui Santiago Alverde Gonzalez 1
Antonino Benito Gonzalez Guerra Nicolas Gonzalez Oertel 1
Pablo José Gonzalez Guerra Bernardo Aguado Ortiz 3
COMITE DE AUDITORIA

Presidente ‘ José Calvillo Golzarri ‘ 3
Vocal ‘ Alberto G. Saavedra Olavarrieta ‘ 3
Vocal ‘ Joseé Ignacio Llano Gutiérrez ‘ 3

COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS

SECRETARIA DE LA SOCIEDAD

Presidente ‘ Alberto G. Saavedra Olavarrieta ‘ 3 Rodolfo Garcia Gomez de Parada

Vocal ‘ José Calvillo Golzarri

1 Consejero patrimonial

Vocal ‘ José Ignacio Llano Gutiérrez ‘ 3 2 Consejero relacionado

3 Consejero independiente
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EMPRESA SUSTENTABLE

Grupos

DE INTERES

3.9X

DE AUMENTO EN
LA COMER EN TU
CASA VS. 2019

Clientes

“LA PANDEMIA ORIGINO CAMBIOS EN LOS USOS

Y COMPORTAMIENTO DE LOS CLIENTES EN
NUESTRAS TIENDAS, ANTE LAS CUALES ACCIONAMOS
CON RAPIDEZ PARA SEGUIR CONTANDO CON

SU PREFERENCIA".

Durante 2020, nuestros clientes cambiaron de manera significativa su comportamiento de com-
pra. En primer lugar, disminuyeron las visitas a nuestras tiendas y en segundo, aumenté su com-
pra promedio en un 40% aproximadamente, lo cual compensd por completo la disminucion del
trafico. Por Ultimo, las transacciones de comercio electréonico de La Comer en tu Casa experimen-
taron un crecimiento importante del 3.9 veces contra el ano anterior.

Durante este ano recibimos en nuestras tiendas mas de 60 millones de clientes, quienes apre-
ciaron, desde que se dieron los primeros casos de COVID-19 en el pafis, las distintas medidas de
seguridad e higiene que implementamos en nuestras tiendas. Lo anterior en congruencia con
nuestra vision relativa a la relacion con el cliente, que debe estar caracterizada por una atencion
y servicio de calidad superior, en el sentido mas amplio de la palabra, mostrando nuevamente,
una clara diferenciacion. Las medidas incluyeron protocolos de sanitizacion orientadas tanto a los
clientes como a nuestros colaboradores.

A partir de marzo nos esforzamos por comunicar las medidas de proteccidon que implementa-
mMos a través de los distintos canales que tenemos a nuestro alcance, incluyendo medios masivos
vy digitales. Durante el primer confinamiento de la pandemia decidimos silenciar toda nuestra
comunicacion comercial y transmitir un mensaje de alto beneficio para toda la comunidad. Por
ello, creamos la campana: QUEDATE EN CASA Y SOLO SI ES ABSOLUTAMENTE NECESARIO... VE
AL SUPER O A LA COMER. Este mensaje marcd un hito histérico para nuestro slogan creado en
2002... VAS AL SUPER O A LA COMER.

Uno de los principales puntos de contacto es el centro de atencion telefénica (01-800 3777333),
en el cual recibimos y resolvemos los principales comentarios y/o quejas. Existe un protocolo que
prevé la atencion de situaciones criticas, ya sea por su problematica u oportunidad. Este centro
de atencion telefénica también ofrece el servicio de La Comer en tu Casa para enviar mercancias
al domicilio del cliente.
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DURANTE 2020 SE LOGRO UNA
CONSOLIDACION DE 974,504

MONEDEROS NARANJA

Se recibieron un total de 570,000 llamadas y/o correos electrénicos (lacomer@callcenter-
mexico.com.mx) al centro de atencion telefénica. De estas, aproximadamente 7.5% fueron
por motivos de quejas; el 48% por motivos de atencion a clientesy comentariosy el 44.5%
restante para solicitar el servicio de La Comer en tu Casa.

Desde inicios de 2020 se habia definido, de acuerdo con nuestra estrategia de La Comer
en tu Casa, continuar con la expansion de la plataforma digital. En plena implementacion,
y como reaccion a la pandemia, la plataforma crecié exponencialmente en tiempo vy for-
ma. Nuestros sitios tuvieron un total de 21.9 millones de visitas, de las cuales el 92% fueron
para nuestro sitio de comercio electréonico y 8% para nuestros sitios informativos. Se le dio
especial importancia a La Comer en tu Casa para que nuestros clientes pudieran encon-
trar una plataforma digital tanto en la Web como en la aplicacion maovil acorde a las altas
expectativas que demandan de este servicio. Es importante mencionar que se ha gene-
rado una alta tasa de conversion de los visitantes en el sitio, a clientes en nuestras tiendas.

Nuestras redes sociales han tomado mayor fuerza, mostrando crecimientos importan-
tes en los clientes que nos siguen en Facebook, Twitter, Instagram y You Tube. En todas
estas plataformas publicamos informacion relevante de nuestros programas comercia-
les y los clientes interactUan comentando o reenviando la informaciéon a sus contactos.
La tematica de los “posteos”, incluye sugerencias de diversos temas acerca de |los servi-
cios y productos que ofrecemos. Estas redes tuvieron una mayor relevancia derivada de
la pandemia, pues por medio de ellas comunicamos todos los programas de seguridad,
sanitizacion, limpieza y otras derivadas de las condiciones excepcionales que se enfren-
taron este ano. Especificamente, la comunidad de seguidores por plataforma es: Face-
book: 471,641, Twitter: 32,782 e Instagram: 28,005.

Durante 2020, el Monedero Naranja logré una consolidacion sobresaliente al llegar a
974 504 monederos; reportando altos niveles de uso entre los clientes y fortaleciendo la
lealtad hacia todos nuestros formatos. Lo anterior, combinado con tres colecciones de ar-
ticulos exclusivos muy bien recibidas por los clientes, resultd en una consolidacion exitosa
de nuestro programa de Monedero Naranja durante 2020. Es importante mencionar que
el Monedero Naranja también se digitalizé y ahora existen tanto monederos fisicos como
digitales, de acuerdo con la preferencia o mecanica de comypra de los clientes. Continua-
mos con esfuerzos para la proteccion de datos de nuestros clientes; durante 2020 fortale-
cimos las plataformas, procedimientos y medidas creadas con anterioridad para garanti-
zar la proteccion y confidencialidad de los mismos, especialmente en lo que se refiere al
programa de lealtad Monedero Naranja. Nos mantenemos cumpliendo con las disposi-
ciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares.

COMUNIDAD
DE SEGUIDORES

471,641 32,782

28,005

CENTRO DE ATENCION
TELEFONICA

570,000

llamadas y/o correos electrénicos

por motivos de quejas

48.0%

por motivos de atencién
Z_ 2\ aclientesy comentarios

44.5%

para el servicio de La
Comer en tu Casa

\'II'I[]S ?
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Nuestro aviso de privacidad puede visitarse en: https://vasalsuperoalacomer.com/comer/
aviso-de-privacidad.

En 2020 tuvimos una muy especial “Temporada Naranja” adaptada a la “nueva normali-
dad” apoyando a nuestros clientes con ofertas que pudieran ser de mucha utilidad duran-
te el momento de pandemia. Se ofrecieron oportunidades promocionales para la totali-
dad de articulos, categorias o lineas de producto, vigilando que las vigencias de las ofertas
fueran mas amplias para evitar aglomeraciones.

Los tres pilares promocionales de La Comer: “Miércoles de Plaza" “Temporada Naranja"y
‘“Monedero Naranja” apoyaron los buenos resultados de la empresa durante 2020. Especi-
ficamente, Miércoles de Plaza recibid una actualizacion de la estructura comercial, inclu-
yendo una nueva campana enfocada en la calidad en perecederos que ha caracterizado a
Crupo La Comer desde hace muchos anos. La campana fue lanzada en agosto y, ademas
de recibir buenos resultados en recordacion e impacto, logrd generar crecimientos en
frutas y verduras, perecederos en general y en las ventas a total tienda. Lo anterior y una
mezcla idénea de variedad y frescura combinada con un precio adecuado, resultdé en un
crecimiento muy positivo para esta promocion.

Satisfaccion del Cliente

Anualmente se lleva a cabo una encuesta de satisfaccion del cliente. La informacion tie-
ne validez estadistica por zona geografica, ciudad y tienda. Esta enfocada a todas las di-
mensiones que se relacionan con este tema, como son: basicas (calidad, variedad, precio
y frescura), de practicidad y conveniencia (limpieza, cercania, amabilidad y rapidez en el
pago) vy las fisicas (instalaciones, ambientacion y experiencia de compra). Con base en los
resultados se realizan adecuaciones y mejoras para continuar siempre optimizando la ca-
lidad, servicio y atencidn hacia nuestros clientes.
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Proveedores v logistica

Dentro de nuestra cadena de valor, una de nuestras grandes fortalezas
ha sido la excelente relacion que hemos mantenido con nuestros
proveedores. Han sido un factor clave en el logro de los buenos re-
sultados de la Compania, ya que mediante las extraordinarias re-
laciones que mantenemos con ellos, se han logrado condiciones
positivas para ambas partes. Al dia de hoy, contamos con mas

d e 1,800 proveedores, de los cuales 97% son nacionales.
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Operamos con una amplia base de proveedo-
res de tamano diverso, por lo que no existe
dependencia de algun proveedor en cuanto a
productos se refiere, y no identificamos a nin-
gun proveedor como critico. Varios de nues-
tros proveedores cuentan con certificaciones
como NSF, ASC en productos del mar, TIF pro-
ductos carnicos, certificaciones “organicos SA-

CARPA" en productos organicos y de libre pas-

toreo. En el ano 2020, 1.5% de nuestros productos
eran organicos, en diversas categorias, ofreciendo a
nuestros clientes la mejor calidad.

Mantenemos la comunicacion con nuestros proveedores
mediante nuestro portal web Provecomer.com, permitien-
do atender requerimientos, informacion sobre facturas, proce-
dimientos, transacciones, foros y denuncias.

Durante este anoy para continuar con los cuidados respectivos en nues-
tros Centros de Distribucion, se implementaron protocolos COVID-19
con medidas especificas de cada acciéon a realizar para prevenir con-
tagios. Se realizaron medidas como montaje de carpa en donde se sa-
nitiza a cada persona que ingresa, colocacion de mantas informativas,
entrega de cubrebocas y lentes de proteccion, sanitizacion de areas de
personal dos veces al dia y de la nave semanalmente, capacitacion via
zoom a toda la plantilla con instructor certificado por STPS, proyeccion
de videos durante las 24 horas con medidas preventivas y la aplicacion
de una checklist cada dos horas para verificar que se sigan de manera co-
rrecta y fidedigna todas las medidas. Asimismo, se programaron pruebas
COVID-19 solicitadas por el Gobierno Federal.

Consideramos a nuestra cadena de suministro centralizada como una for-

taleza de la Empresa, gracias a procesos de distribucion confiables y flexi-
bles, sujetos a mejoras continuas y respaldados por tecnologia digital de
punta que nos integran eficiente y oportunamente con nuestro acervo de
1,800 proveedores y sus mas de 35,000 SKUs.
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coNTaMos coN +1,800
PROVEEDORES; 97% SON NACIONALES.

Actualmente, nuestra red logistica esta conformada por dos Centros de Dis-
tribucion. Uno de ellos ubicado en la Ciudad de México y el segundo en la
ciudad de Guadalajara; ambos con instalacion multi-temperatura. En 2020,
desde estos centros se distribuyeron a nuestras tiendas el 78% de los pro-
ductos que ofrecemos.

Cada ano incorporamos modificaciones a nuestro Sistema de Administra-
cion Logistico, mejorando procesos de recibo, surtido, embarque e inventa-
rios con resultados operativos y de eficiencia muy positivos, como son: au-
mento en la calidad de servicio a tiendas, incremento en la productividad
del personal operativo y de transporte, mayor rentabilidad debido a la dis-
minucion de gastos y aumento en la capacidad instalada. Actualmente se
cuenta con capacidad suficiente para dar servicio a entre 90 y 95 sucursales.
Durante este ano hemos trabajando en conjunto con nuestros proveedores
para evitar el uso de plastico y sustituirlo por cartén, siendo este Ultimo mas
sustentable.

Hemos desarrollado practicas para distribucion en instalaciones, equipa-
mientos y sistemas de vanguardia que nos permiten estar en circunstancias
de eficiencia y competitividad. Ademas, contamos con procesos soportados
por plataformas informaticas que brindan la informacion precisa y oportuna
y permiten la ejecucion coordinada de todos los participantes (departamen-
to comercial, proveedor y centros de distribucion a tiendas) en el proceso
de la cadena de suministro punta a punta. Asimismo, Nnuestros procesos
operativos de recibo, clasificacion de mercancias y preparacion de pedidos
incorporan practicas y tecnologia de Ultima generacién como picking con
terminales de voz, RFID y control sistematizado.

El proceso de embarque y transporte de mercancia esta respaldado por un
sistema desarrollado internamente que permite una “Entrega Garantizada”
a tiendas; es decir, monitorea los aspectos criticos durante la carga, trayecto
y entrega de mercancia (mercancia, tiempos, temperatura, etc.) para que las
tiendas realicen un “Recibo Ciego”.
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DURANTE ESTE ANO
AGRADECEMOS DE MANERA
MUY ESPECIAL A NUESTROS
MAs DE 13,400
COLABORADORES, YA QUE,
GRACIAS A SU ESFUERZO

Y DEDICACION EN SUS
PUESTOS DE TRABAJO,

LA EMPRESA LOGRO
RESULTADOS POSITIVOS A
PESAR DE LA SITUACION

DE PANDEMIA.

EN 2020 SE INVIRTIERON
1.6 MILLONES DE HORAS

CAPACITACION

Colaboradores

El ano 2020 fue un ano muy especial y diferente. Un ano que nos exigié un
gran esfuerzo tanto en el nivel personal como en el empresarial, y en este
dltimo sentido, a pesar de las condiciones extremas, mantuvimos nuestros
estandares de calidad y servicio, y fuimos estrictos con las medidas para ase-
gurar la salud de todos nuestros colaboradores y de nuestros clientes. Debi-
do al gran trabajo en equipo logramos superar las dificiles condiciones que
se presentaron en el afio.

NUMERO DE COLABORADORES

13,446
10,873 12,200
9,902
9,206
N B . .
g 2017 2018 2019 2020

Para la Empresa, uno de los aspectos mas importantes durante este ano fue
cuidar la salud de todos nuestros colaboradores y esto se logré con estrictos
controles de sanidad en todas las areas; se les proporcionaron cubrebocas
especiales, protecciones para la cara, se agregaron micas divisorias en varios
departamentos de las tiendas, se exigid el uso de guantes y se realizaron
sanitizaciones en todas las tiendas de manera constante. Realizamos todos
los esfuerzos necesarios para proteger a nuestros colaboradores, que ejecu-
taron una gran labor al estar al frente de esta situacion con la mejor de las
actitudes y ofreciendo un excelente servicio. Por ello, la Empresa hace un
reconocimiento a todos por mantener muy alto el espiritu.

Capacitacion y Desarrollo
El sistema de capacitacion esta basado en cuatro ejes fundamentales:

1. Comercial: se refiere
al dominio de las
caracteristicas de los
productos y su relacion con
el servicioy la calidad en |a
atencion.

2. Operativo: se identifican
los procesos que permiten
ingresar, conservary
vender los productos en
sucursal.

3. Administrativo: implica
el adecuado manejo de
las herramientas que
permiten la planeacion, la
organizacion y el control de
la mercancia.

3 e =N B3 =
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4.Humano: desarrollo de
actitudes y competencias
gue permiten establecer
relaciones adecuadas con
subordinados, iguales,
superiores y la misma
empresa.
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Todos los colaboradores de la Compania reciben capacitacion continua du-
rante su trabajo para ofrecer una excelente experiencia de compra en nues-
tras tiendas. Ademas, se imparte una capacitacion especializada acerca del
conocimiento de los productos que les permita ofrecer un servicio de ex-
celencia en cada uno de los departamentos y ofrecer un valor agregado en
cada momento de compra.

Durante 2020 se destinaron esfuerzos para asegurar la correcta capacitacion
de nuestros colaboradores. Es asi que durante el ano, 24,276 de ellos asistie-
ron a un tipo de capacitacion o ensehanza; es decir, cada colaborador reci-
bid en promedio dos tipos de capacitacion y/o ensefanza. Los programas y
cursos fueron desde capacitacion por ingreso, cursos de especializaciones y
programas de formacion de gerentes y subgerentes, area corporativa y ope-
rativa, seguridad informatica, etc. En total, se invirtieron 1.6 millones de horas
capacitacion en el ano.

La Empresa estd comprometida con la superacion; por ello, se ha creado una
estrategia que les permite a nuestros colaboradores un crecimiento sosteni-
do en conocimiento, habilidades y las actitudes necesarias para alcanzar los
objetivos planteados, desde la inducciéon vy la iniciacion operativa, hasta los
programas estratégicos del instituto privado.

Salud, Seguridad e Higiene

Nuestro reglamento interior de trabajo esta basado en la normatividad es-
tablecida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y cumple con o es-
tablecido en la Ley de Proteccion. Conforme a los lineamientos de la Guia
de elaboracion de programas, durante 2020 realizamos programas internos
de Proteccion Civil en cada una de las sucursales de la Empresa; con el fin
de establecer las acciones preventivas de mitigacion y auxilio en estable-
cimientos destinadas a salvaguardar la integridad fisica de colaboradores,
visitantes, proveedores y de personas que asisten a nuestras instalaciones.
Los lineamientos son marcados por la Subdireccion de Seguridad y la parti-
cipacion activa de cada uno de los integrantes.

Como parte de la salud en el trabajo, se realizan capacitaciones y asesorias a
los colaboradores para evitar accidentes y enfermedades relacionadas con
el ambito laboral.

Ademas, la Empresa promueve platicas y talleres con diversos temas de salud
para informar e instruir a nuestros colaboradores. Por ejemplo, participamos
activamente con el programa de cancer de mama; de igual modo, durante este
ano nos enfocamos en la enfermedad de la diabetes, causas y consecuencias,
por lo cual se realizaron diversos foros para su conocimiento y prevencion.

Igualdad de oportunidades

El personal de la Empresa esta conformado por personas de distintas eda-
des, creencias, nacionalidades, profesiones y capacidades diferentes. Somos
unaempresa gue no practica la distincion de género desde el primer instan-
te de la publicacion de vacantes en paginas de reclutamiento. No se realizan
distinciones por razones de raza, edad, género, estado civil, religion, afiliacion
politica, nacionalidad, condicion fisica o social, entre otras. Estamos compro-
metidos en ofrecer igualdad de oportunidades de empleo, considerando la
capacidad de las personas, cumpliendo con las leyes y reglamentos en ma-
teria laboral y llevando a cabo practicas laborales justas.

NUMERO DE PERSONAS POR EDADES

6,974 vomires . 0,472 wieres

1,871
1,847
1,204
1178
874
<25 2532 32:40  40-50 >50

La vigilancia de nuestra politica de igualdad de oportunidades se realiza a
través del area de Auditoria Corporativa y se incluye en el Codigo de Etica de
la Empresa.

Empleo y calidad de vida

En la Empresa jugamos un papel activo en la mejora de la calidad de vida
laboral de nuestros colaboradores, reconociendo el lado humano del traba-
jo, respetando sus derechos y ofreciendo condiciones adecuadas de trabajo.
Mantenemos mecanismos de comunicacion internos para facilitar el inter-
cambio de informacion a todos los niveles.

Mantenemos una politica de respeto a los periodos de vacaciones y descan-
S0s, a jornadas y horarios, y nos aseguramos de proporcionar las condiciones
de trabajo adecuadas para nuestros colaboradores. Ademas, buscamos mini-
mizar la rotacion del personal y ofrecer un clima laboral apropiado, incremen-
tar calidad de vida, combatir el ausentismo laboral y promover el sentido de
pertenencia, asi como preservar la salud fisica y mental de forma preventiva.

Ademas de las prestaciones de ley, la Compania otorga a sus colaborado-
res algunos otros beneficios para mejorar su bienestar, como herramientas
para fomentar el ahorro, seguros para su mejor proteccion, descuentos para
ayudar con su economia, entre otras prestaciones.

En lo que respecta a los Derechos Humanos, actuamos con apego a la De-
claracion Universal de los Derechos Humanos, reconociendo la dignidad de
las personas, respetando su libertad y privacidad conforme a las legislacio-
nes aplicables.

Nuestros colaboradores son tratados con dignidad y retribuidos de manera
justa y equitativa. La Empresa cuenta con proyectos en materia de seguri-
dad e higiene en el trabajo y los lugares de trabajo presentan buenas condi-
ciones para desempenar las funciones de manera eficiente y segura.

Estamos conscientes de la importancia de mantener un ambiente de valo-
res y principios, donde se refleje un adecuado comportamiento por parte
de nuestros inversionistas, consejeros, directivos, proveedores, contratistas
y colaboradores. Por esta razén, hemos establecido un sistema confidencial
de denuncias con el fin de ofrecer un canal de comunicacion adecuadoy se-
guro para que puedan denunciar de manera personal o anénima cualquier
acto irregular o violacion a los lineamientos contenidos en el Codigo de Etica
y/o normativa aplicable, ya sea interna o externa, sin temor a represalias. El
Comité de Auditoria Interna es el encargado de revisar y evaluar cada una de
las denuncias para llevar un estricto seguimiento y control.

El sistema de denuncias esta disponible para el publico en general las 24
horas del dia, todos los dias del ano mediante los siguientes medios:

* En nuestro sistema de comunicacion interna: www.intracomer.com.mx
O WWW.provecomer.com.mx

* Al teléfono: 55 52709990

* Via correo electronico: auditor@lacomer.com.mx

Continuamos con nuestra revista interna “Esencia”, como publicaciéon insti-
tucional que desarrolla temas relacionados con la Compania y con nuestro
programa “Entrale” (http:/fentrale.org.mx), el cual se centra en la inclusiéon
de colaboradores que presentan alguna capacidad diferente y que desde
un inicio, se han convertido en una parte muy importante de nuestra fuer-
za laboral.
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Responsabilidad
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LA COMER CONTRIBUYE ACTIVAY VOLUNTARIAMENTE AL MEJORAMIENTO SOCIAL, ECONOMICO Y AMBIENTAL.

Aunque fue un ano dificil, mediante la calidad y el trabajo en equipo, la Em-
presa, logro salir adelante. Esto nos dio oportunidad de poder realizar diversas
acciones en el tema de responsabilidad social, gracias al trabajo y esfuerzo de
todos. Ademas, La Comer generd iniciativas y proyectos para ayudar a mejorar
la calidad de vida en nuestro entorno dada la situacion de pandemia.

Durante este ano, La Comer generd mas de 1,000 nuevos empleos, que re-
presentd 10% mas colaboradores en toda la Compania. Este incremento se
debid tanto al crecimiento de nuestro departamento de La Comer en tu
Casa, debido a las aperturas que realizamos durante el afo, asi como al per-
sonal extra que se contracto para apoyar en los puestos de personas vulne-
rables. Durante este periodo, en el que por el confinamiento y restricciones
se han perdido muchos empleos en el pais, la generacion de empleos es un
elemento clave en las sociedades para superar la situacion y lograr el desa-
rrolloy la inclusion social, especialmente necesaria este ano.

LA COMER GENERO MAS DE 1,000
NUEVOS EMPLEOS, QUE REPRESENTO
10% MAS COLABORADORES EN TODA
LA COMPANIA.

La Comer ledio la oportunidad de resguardarse en casa con las mismas con-
diciones de remuneracion a todo el personal vulnerable, para asi atender la
contingencia sanitaria y de esta manera, minimizar los riesgos de contagio
de COVID-19. Todos estos puestos de trabajo fueron cubiertos temporalmen-
te por personal adicional.

Se apoyo también al grupo de adultos mayores, que desempenaban su la-
bor como empacadores voluntarios, dandoles una compensacion semanal
durante todo el ano. De esta manera, se le otorgod el beneficio a mas de 1,800
empacadores.

5,000 DESPENSAS

donadas a los nifnos de los i
Comedores Infantiles Santa Maria 92

TONELADAS

de alimento otorgadas
601000 DESPENSAS i para las personas mas

Verdes repartidas a través de la necesitadas
fundacién Banco de Alimentos :

La Empresa apoyd, como en otros anos, a los Comedores Infantiles Santa
Marfa. Se donaron mas de 5000 despensas en beneficio de los nifos que
asistian a los comedores. Durante 2020, las despensas se entregaron en las
casas de los ninos, cuidando asi también la salud de todos.

Algunas otras de las iniciativas que la Compania realizé durante el ano inclu-
yeron la donacion de Despensas Verdes (ayuda para los mas necesitados);
por cada despensa donada por clientes, la Empresa dond dos mas. La Co-
mer repartid 60,000 Despensas Verdes a través de la fundacion Banco de
Alimentos.

Adicionalmente, se implemento la iniciativa de Despensa Rosa, apoyando a
cadenas de ayuda del cancer de mama con productos al costo, realizando
la venta de mas de 28,000 despensas. Ademas, se dio un donativo de 1,000
despensas al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
de la Ciudad de México. En total, la Empresa otorgd mas de 92 toneladas de
alimento en el ano para las personas mas necesitadas.

Se apoyo a locatarios de nuestros centros comerciales con consideraciones
por suspensiones temporales de actividades esenciales que afectaron sus
ventas, negociando con ellos para que pudieran afrontar la dificil situacion
de cierres totales o temporales de sus negocios.

Asimismo, realizamos financiamientos con tasas preferenciales a nuestros
proveedores PYMEs, para asi apoyar en los dificiles tiempos de cuarentena
gue se vivieron en el pais la mayor parte del ano.
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Acciones ante
el COVID-19
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de tes de alimento
Pa?h" comunidad.

Enero a diciembre 2020
~ Donativo $227,813.00

Graclas a su contribucion juntos logramos:

79 nifos

Durante 2020, en conjunto con Un Kilo de Ayuda (UKA) implementamos di-
versas iniciativas en favor del Desarrollo Infantil Temprano (DIT) de 79 nifos
y ninasy 69 familias, por medio de la promocién de varios productos. Asimis-
Mo, se entregaron mas de $227 mil pesos de lo recaudado por la venta de
sus productos en nuestras tiendas. Ademas, se desarrollé un plan de emer-
gencia para mitigar los riesgos del COVID-19, el cual incluye un estricto ape-
go a las medidas de seguridad e higiene recomendadas por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en todas las visitas a comunidades.

DESARROLLAMOS UN PLAN DE
EMERGENCIA PARA MITIGAR LOS
RIESGOS DEL COVID-19 EN TODAS LAS
VISITAS A COMUNIDADES.

Nuevamente, La Comer con el apoyo de la Fundacion de Cancer de Mama
(FUCAM), se sumo a la campana de lucha contra esta enfermedad, ofrecien-
do productos participantes que donan un porcentaje de sus ganancias.

Nuestras tiendas se visten de color rosa durante el mes de octubre con el ob-
jetivo de generar concientizacion y prevencion del cancer de mama. En uno
de nuestros pasillos de piso de venta, nombrado el “Pasillo Rosa”, se coloca-
ron mas de 7,000 articulos, en los cuales el proveedor entrega directamente
un porcentaje de la venta al movimiento en favor de lucha contra el cancer.
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79 ninos y nifas y 69 familias beneficiadas
en conjunto con Un Kilo de Ayuda

7,000 articulos en el “Pasillo Rosa”
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Medio

AMBIENTE

LA PANDEMIA CAUSADA POR
EL COVID-19 HA DEJADO CLARO
EL RETO QUE TENEMOS PARA
LOGRAR UN DESARROLLO
SOSTENIBLE Y RESPETUOSO
DEL MEDIO AMBIENTE,

LO CUAL CONLLEVA A LA
NECESIDAD DE LOGRAR UNA
TRANSICION QUE PASE DE SER
SOLO UN CONCEPTO PARA
CONSOLIDARSE EN UN MODO
DE OPERAR LA EMPRESA DE
MANERA AMIGABLE CON EL
MEDIO AMBIENTE.

ol ke

CITYMARKET.COM.MX:-

ENTREGAMOS EN TU DOMECILK

Iniciativas de Empaques Sustentables

Durante el ano se utilizaron empaques amigables con el medio
ambiente; en especifico para sustituir los empaques de plastico
por empaques de PET. Esto nos permitié entrar en una econo-
mia circular en la que los empaques contienen un porcentaje de
material reciclado y que ese mismo empaque es 100% reciclable.
Durante 2020, el 87% de nuestros empaqgues ya es totalmente sus-
tentable y esperamos el proximo ano contar con opciones susten-
tables para comida caliente, y asi utilizar solo empaques totalmen-
te amigables con el medio ambiente.

Asimismo, las charolas en las que se ofrece la carne y otros produc-
tos perecederos tuvieron un cambio en cuanto a su presentacion;
las charolas de unicel para la exhibicion y venta de carne, pollo,
cerdo, pescados y quesos fueron sustituidas por charolas compos-
tables. Esta es una evolucion muy importante, ya que el unicel es
un material altamente contaminante y de muy dificil degradacion
en el medio ambiente.

Para dar un mejor servicio en el envio a domicilio se utilizaron
bolsas de papel kraft y cajas de carton, todas ellas de material
reciclable, pero los suficientemente resistentes para mantener la
calidad en el envio.
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Abastecimiento sustentable

La Compania opera con una amplia base de proveedo-
res de tamano diverso, por lo que no depende de algun
proveedor en cuanto a productos se refiere y no identifica
a ningun proveedor como critico. Varios de nuestros pro-
veedores cuentan con certificaciones como NSF y ASC, en
productos del mar, asi como algunas certificaciones en
productos organicos y de libre pastoreo. En el ano 2020,
1.5% de nuestros productos de diversas categorias, fueron
organicos, ofreciendo a nuestros clientes mas opciones
con la mejor calidad.

Recoleccién de papel

Continuamos con la recoleccion de nuestros desperdicios
de cartdny polietileno para que, junto con la empresa Bio-
pappel, el papel se reutilice sin necesidad de destruccion
de bosques. Durante 2020 recolectamos mas de 5,600 to-
neladas de carton y 392 toneladas de polietileno.

Uso eficiente de recursos hidricos y energéticos

En La Comer buscamos optimizar nuestros recursos y con
ello formentamos una filosofia emipresarial responsable, im-
pulsando programas de ahorro de agua y energia, hacien-
do uso de nuevas tecnologias energéticas para la genera-
cion de beneficios econdmicos, sociales y ambientales.

Agua

* Durante 2020, nuestro consumo total de agua en
nuestras sucursales fue de 406 Mmil metros cUbicos,
teniendo una reduccion importante contra el ano
anterior de 10%.

*17 de nuestras sucursales cuentan con planta de
tratamiento de agua, la cual nos permite eliminar
contaminantes y reutilizar este recurso.

* Todas nuestras plantas de tratamiento entregan
una calidad de agua dentro de la NOM-003-
Semarnat-1997, la cual exige parametros especificos
para reusarla en riego, limpieza de adreas y en
sanitarios.

* Contamos con sistemas de acopio de agua de lluvia en
diversas tiendas, la cual se utiliza para redso en riego.

M3 AGUA
451,564
406,626
396,192
355,525
350,548
2016 2017 2018 2019 2020
GASTO / VENTAS
0.24%

0.21%

0.20% 0.20%

0.15%

2016 2017 2018 2019 2020

Energia eléctrica

Una parte del compromiso de La Comer con el medio
ambiente es abastecer a nuestras sucursales de ener-
gia eléctrica por medio de fuentes generadoras de

energias limpias, renovables y sostenibles.

Durante 2020, el consumo de electricidad en nuestras
sucursales fue de 125 millones kilowatt-hora, de los cua-
les el 51% esta siendo suministrado de la siguiente forma:

17 sucursales por

medio de energia edlica

Para el ano 2021 se planea tener abastecido hasta el
87% de nuestro consumo eléctrico total en las sucur-
sales con fuentes de energias sustentables.

30 sucursales en

modo ciclo combinado

87% DEL CONSUMO
ELECTRICO TOTAL
PROVENDRA DE FUENTES
RENOVABLES EN 2021.

CONSUMO ENERGIA kWh

125,273,401
13,297,723
101,092,610
86,429,659 I I

2017 2018 2019 2020

GASTO / VENTAS

1.24%

1.22%
0.95%
0.94%

2017 2018 2019 2020
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Uso de productos quimicos

La conciencia y el cuidado del medio ambiente forma par-
te del compromiso social y ambiental de La Comer; una de
las claves de ello es la conservacion de nuestro entorno vy la
oportunidad de aportar nuestro granito de arena para cuidar
y preservar nuestro planeta, lo cual se ve reflejado en el uso de
productos quimicos de limpieza amigables con el entorno en
las dreas de perecederos y alimentacion.

El uso de este tipo de productos brinda un valor mayusculo
para los colaboradores vy clientes, debido al uso de produc-
tos de calidad y respetuosos con el medio ambiente. De este
modo, lo productos biodegradables estan presentes en el dia
a diay forman parte de nuestra vida laboral.

Como parte complementaria a este compromiso se trabaja
con empresas fumigadoras que cuentan con Distintivo Bayer,
lo cual ayuda a disminuir el impacto ambiental mediante el
uso de productos quimicos de fumigacion avaladas ante la
OMS, CICOPLAFEST, COFEPRIS, EPA, FCAY USDA en cada una
de las sucursales.

Manejo de desechos

La Companiase ha propuesto como objetivo manejar en forma
responsable los desechos que se producen en sus sucursales;
la mayoria de ellos se clasifican para facilitar su reutilizacion y
ayudar a reducir el desperdicio. La separacion se realiza dentro
de las sucursales en contenedores de residuos organicos, inor-
ganicos, carton, plastico, aceite quemado, sebo y hueso. En la
Compania estamos conscientes que reciclar tiene beneficios
significativos, pero es mas importante reducir el uso de ma-
teriales como plasticos, ya que estos materiales son una de las
principales causas de contaminacion del planeta.

EN LA COMER NOS ESFORZAMOQOS
POR CREAR UNA CONCIENCIA
MEDIOAMBIENTAL Y ESTAMOS
COMPROMETIDOS CON LA
PROTECCION DEL PLANETA.

Recuperacion de aceite quemado y otros organicos

Una de nuestras metas es recuperar, en la medida de lo po-
sible, los desechos organicos, minimizando el daflo que éstos
tienen en el medio ambiente y permitiendo reincorporar estos
desechos al ciclo ambiental. Trabajando en conjunto con algu-
nos proveedores de servicio, al igual que en anos anteriores, se
logré efectuar la recoleccion de aceite en todas nuestras su-
cursales. Este programa tiene por objetivo recolectar el aceite
guemado que se genera en los departamentos de alimenta-
cion, pescados, salchichoneria y panaderia. El aceite quema-
do es almacenado en garrafas de 20 litros y contenedores de
200 litros con tapa y aro. Una vez realizada la recoleccion, el
producto es sometido a un proceso de calentamiento y pos-
teriormente se decanta para ser enviado en pipas a las indus-
trias energéticas, jaboneras y de alimentacion para animales.
Adicionalmente, hemos recolectado en la mayoria de nuestras
sucursales el sebo y hueso que se genera en el departamento
de carnes para su posterior uso en la industria de alimentacion
para animales. Durante el ano, recuperamos 10,122 litros de
aceite quemado para su reciclaje y asi evitar la contaminacion
del medio ambiente, ya que cada litro de aceite puede llegar a
contaminar mil litros de agua.

Refrigerantes

En 2020, continuamos con nuestro programa de actualiza-
cion de equipos de refrigeracion para introducir en nuestras
tiendas refrigeradores de alta tecnologia, siendo sistemas mas
ecoldgicos ya que tienen menor uso, tanto de electricidad
como de refrigerantes.

SUSTENTABILIDAD
EN EL TRABAJO

Usa solo los productos quimicos de

limpieza autorizados. mediante el uso Mantén apagados los equipos

de los desificadoras o concantracionss eléctricos que no estés utilizanda,

indicados por los proveedores de o al retirarte de tu jormada laboral.

quimicos.

T e e Sy
: asignados  todos los  residuocs

coldor, 251 no 5o tapan 2. red 08 OIJANICOS & INONgANICOS qUE generes.

drenaje.

Aprovecha la capacidad de los
empagues, v toma en cuenta la
solicitud delf chente.

Reporta las fugas de agua, hasta su
FEparacion.

Para hidratarte, usa una batella con

. Bl @ (o

No utifices los empadues para uso tapa o un vaso de reuso, debidamente
personal. identificados y colécala en una
secciin exclusiva.

/MANTEN TU LUGAR DE
TRABAJO ORDENADO Y LIMPIO!

laComer®» fresko® cily mirket
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GENERAL DEL GRUPO

Consejo de Administracion
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

Estimados miembros del Consejo de Administracion:

En cumplimiento con lo dispuesto en los Articulos
44 fraccion Xl de la Ley del Mercado de Valores y
172 de la Ley General de Sociedades Mercantiles,
someto a su aprobacion el presente informe re-
ferente a la trayectoria de La Comer, S AB. de C\V.
durante el ejercicio social terminado el 31 de di-
ciembre de 2020. Este informe incluye una expli-
cacion de los eventos relevantes ocurridos durante
el ano, senala las acciones destacables del periodo
v hace referencia a los proyectos vigentes mas im-
portantes vy a las principales politicas seguidas por
la administracion a mi cargo.

El 2020 se caracterizé por la pandemia mundial
ocasionada por el virus COVID-19, no soélo afec-
tando el crecimiento econdémico y el empleo, sino
ademas, alterando dramaticamente nuestras vi-
das. Ante este panorama, nuestra estrategia se
enfoco en continuar con nuestro servicio enfocado
en la diferenciacion, pero ahora para hacer frente a
una situacion totalmente inesperada. Excediendo
las medidas de recomendaciones e indicaciones
por parte de las autoridades de salud, mantuvimos
los lineamientos de operacion e higiene para ofre-
cer a nuestros clientes un ambiente lo mas seguro
posible al hacer sus compras. Asi también, nos en-
focamos en ofrecer un excelente servicio en nues-
tra plataforma digital “La Comer en tu Casa” para
gue nuestros clientes pudieran realizar la compra
de manera segura y efectiva.

La economia de México registré una contraccion
historica, debido al freno en la actividad produc-
tiva por la pandemia de COVID-19 en el pais. Para
el cierre del 2020, el Producto Interno Bruto (PIB)
de México presentd un decremento en términos
reales de 8.5% respecto al ano anterior y una infla-

cion anual de 3.15%. Dentro de todo el entorno eco-
noémico, el sector comercio de autoservicios fue el
gue mostré un mejor desempeno. Con respecto al
consumo en el sector nacional de ventas al menu-
deoy con base en los datos de la Asociacion Nacio-
nal de Tiendas de Autoservicios y Departamenta-
les (ANTAD), se presentd un incremento en ventas
a tiendas iguales de 5.4% para el sector autoservi-
cio en 2020 dentro de la situacion de pandemia.

En 2020 logramos resultados positivos ya que ante
la presencia del COVID-19 en México, La Comer
desde mediados de marzo implementd medidas
excepcionales de operacion e higiene enfocadas
en ofrecer a los clientes un ambiente sanitizado
y se dio prioridad al abasto para evitar la escasez
de productos. Ademas, se cred un Comité de Con-
tingencia en la empresa, encargado de definir e
implementar las medidas de contencién contra el
COVID-19. Las medidas definidas fueron actualiza-
das conforme |lo necesario, de acuerdo con la evo-
lucion de la situacion y las novedades médicas y
técnicas para ofrecer un servicio de alta seguridad
para nuestros clientes y colaboradores.

Durante este afo la empresa presentd un incre-
mento en ventas mismas tiendas de 18.8%, siendo
un dato superior a lo reportado por la ANTAD. Esto
ha sido el efecto de todos los cuidados sanitarios,
una excelente atencion al cliente, un abasto com-
pleto en todas nuestras tiendas y un inmejorable
servicio de nuestra plataforma digital “La Comer
en tu Casa”. Continuamos manteniendo una es-
trategia de diferenciacion ofreciendo una muy
buena experiencia de compra en el mercado ba-
sada en: calidad, atenciéon y servicio a pesar de las
circunstancias de pandemia. Nuestros empleados

} Informe del Director

Ciudad de México., a 29 de marzo de 2021

cuentan con la capacitacion necesaria para poder
ofrecer un excelente servicio, brindando asi aseso-
ria especializada al cliente para que su compra se
realice de una manera mas efectiva. Hemos man-
tenido un abastecimiento insuperable de produc-
tos basicos, productos de alta gama, productos im-
portados y novedades con una excelente calidad y
una clara diferenciacion.

En lo que respecta al crecimiento, a pesar de las
limitaciones impuestas por la situacion de la pan-
demia, nos fue muy grato anunciar durante el ano
la apertura de dos tiendas en los formatos La Co-
mer y Fresko: inauguramos una tienda La Comer
en la ciudad de Aguascalientes y un Fresko en la
ciudad de Querétaro. Ademas durante el ano, re-
modelamos dos tiendas La Comer en las ciudades
de San Miguel de Allende y de Manzanillo. La inver-
sion de CAPEX en 2020 ascendid a $2,046 millones
de pesos (Mmdp) aproximadamente, monto desti-
nado principalmente para realizar las aperturas y
remodelaciones.

En cuanto a los resultados operativos de 2020, las
ventas totales alcanzaron los $27,021 mdp, con un
incremento de 251% en ventas con respecto al
2019. De esta forma, ofreciendo mayores controles
en seguridad e higiene en todas nuestras opera-
ciones, departamentos y areas, asi como produc-
tos diferenciados, nos ha permitido destacarnos
claramente del resto de los participantes, otorgan-
do mayores beneficios a todos nuestros clientes y
atrayendo a nuevos clientes.

Llevamos a cabo nuestra campafa promocional
“Temporada Naranja”, basada en ofrecer a los
clientes promociones en productos de diversos de-

1al 2020
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partamentos e irlos rotando a lo largo de la temporada
promocional, con adaptaciones a las nuevas medidas
vy necesidades presentadas por la pandemia COVIDIO.

Las ventas de nuestra plataforma digital “La Comer en
tu Casa’ se incrementaron de manera muy importante
durante el ano a causa de la situacion de confinamiento
gue se vivio en el pals, terminando con una participacion
en el total de ventas de la empresa en el ano de 7.4%.

Nuestro margen bruto de utilidad fue de 27.3%, la uti-
lidad bruta presentd un incremento de 25.3% con res-
pecto a 2019. Esta expansion en el resultado bruto se
dio a pesar de algunos efectos adversos provocados
por la pandemia del COVID-19; como la disminucion
de ingresos inmobiliarios, los costos adicionales en la
operacion de los centros de distribucion y la fuerte dis-
minucion de ventas en la seccion de alimentos prepa-
rados y panaderia. Algunos gastos operativos que se
incrementaron durante el ano fueron: gastos extraor-
dinarios por aseo y limpieza, necesarios por la emer-
gencia sanitaria del COVID-19 para mantener nuestras
tiendas en 6ptimas condiciones y ofrecer a nuestros
colaboradores y clientes un ambiente sanitizado; gas-
tos relacionados con nuestro sistema de venta en linea
(e-commerce) “La Comer en tu Casa”, para mejorar la
experiencia de comypray cubrir el incremento en la de-
manda, y el incremento en gastos por empagues para
preservar la higiene de los alimentos.

El margen del flujo de efectivo operativo (EBITDA) del
afNo como porcentaje de las ventas fue de 10.2%, gene-
rando un flujo anual de $2,748 mdp.

La caja alcanzo a final del ano 2020, la cantidad de
$3,040 mdp. En cuanto al capital contable de la com-
pafia, tuvo un incremento ano contra ano de 4.9%,
principalmente por el aumento en utilidades acumu-
ladas de la compania.

Durante 2020 continuamos con diversas practicas de
Responsabilidad Social y Sustentabilidad, pero en este
ano reforzamos la ayuda a la sociedad ofreciendo mas
de 100 mil despensas y donando 92 toneladas de co-
mida. Se apoyod a nuestros empleados vulnerables, per-
mitiéndoles permanecer en casa para su resguardo y
seguir recibiendo su sueldo integro. Apoyamos econo-
micamente desde el mes de abril a los empacadores
adultos mayores para permanecer en casa. Realizamos
campanas de apoyo a Pymes, negociamos con nuestros
locatarios situaciones benéficas para ambas partes ya
gue por la situacion pandémica algunos tuvieron que
cerrar sus negocios. Hicimos diversas donaciones en

efectivo y de productos a instituciones no lucrativas y
de beneficencia y continuamos con programas de ayu-
da social, “Un kilo de ayuda’, la campana de “Tienda
Rosa"” en ayuda a las mujeres con cancer, y otorgamos
donaciones a varias instituciones benéficas.

Con respecto al tema de sustentabilidad, en nuestras
tiendas se desarrollaron diversas acciones y medidas
para la utilizacion de los recursos de forma amigable
con el medio ambiente. Se tomaron medidas para re-
colectar productos de desecho, papel y cartén para su
reciclaje o reutilizacion, entre otras acciones.

Quiero reconocer a todos nuestros colaboradores ya
gue, gracias a su esmero, atencion, servicio y trabajo
en equipo, hemos logrado hacer frente a una situacion
sin precedente con resultados inmejorables. Quiero ex-
presar mi mas sincero agradecimiento a cada uno de
ellos por habernos posicionado este ano, como la me-
jor cadena de autoservicios en el pals.

Con los avances logrados, el posicionamiento y diferen-
ciacion de la empresa, se forman los mejores apoyos
para continuar en el camino de la consolidacion y cre-
cimiento. Esperamos para los proximos anos continuar
con la apertura de mas tiendas para poder seguir repli-
cando la experiencia de compra que ofrecemos.

Por Ultimo, someto a su consideracion los Estados Fi-
nancieros Consolidados de La Comer, S AB. de CV,
mismos que se anexan al presente informe. Han sido
preparados por la Direccion de Administracion y Fi-
nanzas y posteriormente autorizados por el Comité de
Auditoria de este mismo Consejo de Administracion;
para en caso de contar con su aprobacion, puedan ser
presentados posteriormente a la Asamblea General de
Accionistas de la Sociedad.

Santiago Garcia Garcia
Director General
La Comer, S.A.B.de CV.

DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

RESPECTO DEL INFORME DEL DIRECTOR GENERAL, CORRESPONDIENTE AL ANO 2020

I Opinion

A la Asamblea General de Accionistas de
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

Senorasy senores accionistas:

En cumplimiento a lo previsto en el articulo 28 frac-
cion IV inciso c) de la Ley del Mercado de Valores y
la clausula Vigésimo Segunda de los estatutos socia-
les de La Comer, S.A.B.de CV. (la “Sociedad"), se hace
constar que el Consejo de Administracion, en esta fe-
cha acordd emitir ésta opinidn, en la que APRUEBA
el informe del Director General y los estados finan-
cieros de la Sociedad ejercicio social concluido el 31
de diciembre de 2020, para que acompanados del
dictamen del auditor externo, sean presentados ante
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas que se
celebrara el 14 de abril de 2021.

Para llegar a la citada conclusion, los consejeros se
apoyaron, entre otros elementos, en el dictamen favo-
rable del auditor externo; asi como en los comentarios
realizados por el Comité de Auditoria que es parte del
Consejo de Administracion, en el cual se expresa que
las politicas y los criterios contables y de informacion
seguidos por la Sociedad son adecuados y suficientes,
y se considera que han sido aplicados consistente-
mente en la elaboracion de la informacion presenta-
da por el Director General. Por lo anterior, el Consejo
de Administracién opina que la informacién pre-
sentada por el Director General respecto del citado
ejercicio, refleja razonablemente la situacién finan-
ciera de la Sociedad y sus subsidiarias, asi como los
resultados de sus operaciones.

Ciudad de Meéxico., a 29 de marzo de 2021
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Carlos Gonzalez Zabalegui
Presidente del Consejo de Administracion de
La Comer, S.A.B.de CV.
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DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

EN TERMINOS DEL ARTICULO 172 INCISO B) DE LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES

A la Asamblea General de Accionistas de
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

En términos del articulo 28 fraccion IV inciso e) de la
Ley del Mercado de Valores, en el presente documen-
to se describen las principales politicas y criterios con-
tablesy de informacion seguidos en la preparacion de
la informacion financiera de La Comer, S.AB. de C\V.
(la “Compania”), por el ejercicio terminado el 31 de di-
ciembre de 2020, como lo indica el Articulo 172, inciso
b) de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Los estados financieros consolidados de la Compa-
Afa han sido preparados con base en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés ). De
conformidad con las modificaciones a las Reglas
para Companias Publicas y Otros Participantes del
Mercado de Valores Mexicano, emitidas el 16 de fe-
brero de 2021, por la CNBV, la Compania esta obli-
gada a preparar sus estados financieros utilizando
como marco normativo contable las NIIF emitidas
por el IASB y sus interpretaciones.

Los estados financieros consolidados han sido pre-
parados sobre la base de costo historico, excepto
por el efectivo, equivalentes de efectivo y los acti-
vos del plan correspondientes a los beneficios a los
empleados, que estan medidos a valor razonable.

La preparacion de los estados financieros conso-
lidados de acuerdo con las NIIF requiere el uso de
ciertas estimaciones contables criticas.

Este es el segundo conjunto de estados financie-
ros anuales del Grupo en el que se ha aplicado la
Norma NIIF 16 Arrendamientos.

La Compania opera principalmente por el flujo de
efectivo proveniente de las operaciones de venta
en sus tiendas, asi como de la contratacion de al-
gunos créditos de proveedores. La Administracion
tiene una expectativa razonable de que la Compa-
Afa cuenta con los recursos suficientes para con-
tinuar operando como negocio en marcha en el
futuro previsible. La Compania considera la base
de negocio en marcha para preparar sus estados
financieros consolidados.

A continuacion, se describen las principales politi-
cas contables que se aplican en la preparacion de
los estados financieros consolidados adjuntos, las
cuales han sido aplicadas consistentemente du-
rante todo el periodo presentado, a menos que se
indique lo contrario.

2.1 Consolidacién

Las subsidiarias son todas las entidades sobre las
gue la Compania tiene control. La Compania con-
trola a una entidad cuando la Compania esta ex-
puesta a, o tiene derecho a, los rendimientos va-
riables procedentes de su involucramiento con la
entidad y tiene la capacidad de utilizar su poder
sobre la entidad para influir en el importe de los
rendimientos.

Las transacciones intercompania, los saldos vy
ganancias no realizadas en transacciones entre
compahnias del Grupo son eliminados. Las pérdi-
das no realizadas también son eliminadas a me-
nos que la transaccion proporcione evidencia de
un deterioro del activo transferido. Cuando es ne-

Ciudad de México a 29 de marzo de 2021

cesario, los importes reportados por las subsidia-
rias se ajustan para cumplir con las politicas con-
tables de la Compania.

La consolidacion se efectud incluyendo los esta-
dos financieros de todas sus subsidiarias.

Cuando la Compania pierde control sobre una sub-
sidiaria, da de baja en cuentas los activos y pasivos
de la subsidiaria, cualquier participacion no con-
troladora relacionada y otros componentes de pa-
trimonio. Cualquier ganancia o pérdida resultante
se reconoce en resultados. Si la Compania retiene
alguna participacion en la ex subsidiaria, esta sera
valuada a su valor razonable a la fecha en la que se
pierda el control.

2.2 Informacién por segmentos

La informacion por segmentos se presenta de ma-
nera consistente con los informes internos propor-
cionados a la maxima autoridad en la toma de deci-
siones de operacion (CODM, por sus siglas en inglés),
las Direcciones Generales, que son las responsables
de la toma de decisiones operativas, de autorizar las
inversiones de capital y evaluar los rendimientos en
los mismos. Por el afho terminado el 31 de diciembre
de 2020, la Compania opera un solo segmento de
negocio que incluye las tiendas de autoservicio, ope-
raciones corporativas y el negocio inmobiliario. Los
recursos son asignados considerando la importancia
en la operacion de la Compania, las estrategias y ren-
dimientos establecidos por la Administracion.

2.3 Transacciones en moneda extranjera

Las partidas incluidas en los estados financieros de
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cada una de las subsidiarias de la Compania se expresan
en la moneda del entorno econdmico primario donde
opera cada entidad, es decir, su moneda funcional. La mo-
neda en que se presentan los estados financieros conso-
lidados de la Compafiia es el peso mexicano, que es, a su
vez, la moneda funcional de la Compania y de todas sus
subsidiarias, y que ademas se utiliza para el cumplimiento
de sus obligaciones legales, fiscales y bursatiles.

b. Transacciones y saldos

Las operaciones en moneda extranjera se convierten a
la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vi-
gentes en la fecha en que se llevo a cabo la transaccion.
Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos
de cambio que resultan, ya sea por la liquidacion de ta-
les operaciones o por la conversion de los activos vy pa-
sivos monetarios denominados en moneda extranjera
a los tipos de cambio de cierre del ano, se reconocen
en el estado de resultados. Se difieren en el capital si se
relacionan con coberturas de flujos de efectivo califica-
bles y coberturas de inversiones netas calificables o son
atribuibles a parte de la inversion neta en una operacion
en el extranjero.

Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos
de cambio relacionadas con préstamos, efectivo y equi-
valentes de efectivo se presentan en el estado de resul-
tados en el rubro gastos/ingresos financieros.

2.4 Efectivo y equivalentes de efectivo

En el estado consolidado de situacion financiera, el
efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo
disponible en caja, depdsitos bancarios en cuentas de
cheques, depdsitos bancarios en moneda extranjera
e inversiones de corto plazo, de alta liquidez con ven-
cimientos originales de tres meses o0 menos que sean
facilmente convertibles en efectivo y que estan sujetas
a riesgos insignificantes de cambios de valor, y sobre-
giros bancarios.

Los sobregiros bancarios se muestran dentro de los pa-
sivos circulantes en el estado de situacion financiera. El
efectivo se presenta a valor nominal y los equivalentes
de efectivo se valUan a su valor razonable; las fluctuacio-
nes en su valor se reconocen en los resultados del ano.

Los equivalentes de efectivo estan representados princi-
palmente por inversiones a la vista o a muy corto plazo,
asi como inversiones en valores gubernamentales de
alta liquidez con vencimientos a muy corto plazo. Los
depdsitos bancarios incluyen el monto de los vouchers
de tarjetas bancarias pendientes de ser depositados por
las instituciones bancarias a la Compania. La recupera-
cion de los montos de los vouchers generalmente no
excede de 1dia.

2.5 Cuentas por cobrar a clientes

Las cuentas por cobrar a clientes se reconocen inicial-
mente a su valor razonable y posteriormente se vallan
a su costo amortizado utilizando el método de tasa de
interés efectiva, menos la provision por pérdidas. Las
cuentas por cobrar de la Compania comprenden i) las
cuentas por cobrar a entidades emisoras de vales de
despensa; ii) las rentas por cobrar por el arrendamiento
de locales comerciales y espacios promocionales a ter-
ceros, vy iii) otras cuentas por cobrar, y todas éstas son de
corto plazo.

2.6 Activos financieros

2.6.1 Clasificacion

La Compania clasifica sus activos financieros en las si-
guientes categorias de medicion:

* Aquellos que se miden subsecuentemente a su
valor razonable (ya sea a través de otros resultados
integrales, o a través de resultados), y

* Aquellos que se miden a costo amortizado

La clasificacion depende del modelo de negocio de la
Compania para la administracion de los activos finan-
cieros y de los términos contractuales de los flujos de
efectivo.

Para los activos medidos a valor razonable, las ganan-
cias y pérdidas se registraran en resultados o en otros
resultados integrales. Para las inversiones en instrumen-
tos de capital que no se mantienen para negociar, esto
dependera de, si la Compania ha tomado la decision
irrevocable al momento del reconocimiento inicial, de
registrar la inversion a valor razonable a través de Otros
Resultados Integrales (ORI).

2.6.2 Reconocimiento y baja

Las comprasy ventas regulares de activos financieros se
reconocen en la fecha de negociacion, la fechaen que la
Compania se compromete a comprar o vender el activo.
Los activos financieros se dan de baja cuando los dere-
chos de recibir flujos de efectivo de los activos financie-
ros han vencido o han sido transferidos y la Compania
ha transferido sustancialmente todos los riesgos y bene-
ficios de la propiedad.

2.6.3 Medicién

Al momento del reconocimiento inicial, los activos fi-
nancieros se miden a su valor razonable mas, en el caso
de un activo financiero que no sea a valor razonable a
través de resultados (VR-resultados), costos de transac-
cion directamente atribuibles a la adquisicion del activo
financiero. Los costos de transaccion de activos finan-
cieros a valor razonable a través de resultados se regis-
tran en resultados.

La medicion subsecuente de los activos financieros de-
pende del modelo de negocios de la Compania para ad-
ministrar el activoy las caracteristicas de flujo de efectivo
del activo. Hay tres categorias de medicion de acuerdo a
las cuales la Compania clasifica sus activos financieros:

e Costo amortizado: los activos que se mantienen para
el cobro de flujos de efectivo contractuales cuando
dichos flujos de efectivo representan Unicamente
pagos de principal e intereses se miden a costo
amortizado. Los ingresos recibidos de estos activos
financieros se incluyen en los ingresos financieros
utilizando el método de tasa de interés efectiva.
Cualquier ganancia o pérdida que surja de la baja en
cuentas, se reconoce directamente en resultados y
se presenta en otras ganancias/pérdidas junto con
las ganancias y pérdidas cambiarias. Las pérdidas
por deterioro se presentan como una partida sepa-
rada en el estado de resultados.

VR-ORI: los activos que se mantienen para el cobro
de flujos de efectivo contractuales y para la venta
de los activos financieros, cuando los flujos de efec-
tivo de los activos representan Unicamente pagos
de principal e intereses, se miden a valor razonable
a través de otros resultados integrales (VR-ORI). Los
movimientos en el valor en libros se reconocen a
través de ORI, excepto por el reconocimiento de
las ganancias o pérdidas por deterioro, los ingresos
por intereses y las ganancias y pérdidas por tipo de
cambio que se reconocen en resultados. Cuando se
produce la baja del activo financiero, la ganancia o
pérdida acumulada previamente reconocida en ORI
se reclasifica del capital a resultados y se reconocen
en otras ganancias/ -pérdidas. Los ingresos por in-
tereses de estos activos financieros se incluyen en
ingresos financieros utilizando el método de tasa de
interés efectiva. Las gananciasy pérdidas cambiarias
se presentan en otras ganancias/ (pérdidas) y los
gastos por deterioro se presentan como una partida
separada en el estado de resultados.

VR-resultados: los activos que no cumplen con los
criterios de costo amortizado o VR-ORI se miden a
valor razonable a través de resultados. Una ganancia
o pérdida en un activo financiero que subsecuente-
mente se mide a su valor razonable a través de re-
sultados se reconoce en resultados y se presenta en
términos netos en otras ganancias/-pérdidas en el
periodo en el que surge.

Activos financieros - Evaluacion de si los flujos de efectivo
contractuales son solo pagos del principal y los intereses
Para propositos de esta evaluacion, el ‘principal se de-
fine como el valor razonable del activo financiero en el

momento del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se de-
fine como la contraprestacion por el valor temporal del
dinero por el riesgo crediticio asociado con el importe
principal pendiente durante un periodo de tiempo con-
creto y por otros riesgos y costos de préstamo basicos
(por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos adminis-
trativos), asi como también un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo
pagos del principal y los intereses, la Compania consi-
dera los términos contractuales del instrumento. Esto
incluye evaluar si un activo financiero contiene una con-
dicion contractual que pudiera cambiar el calendario o
importe de los flujos de efectivo contractuales de mane-
ra que no cumpliria esta condicion. Al hacer esta evalua-
cion, la Compania considera:

e hechos contingentes que cambiarian el importe o
el calendario de los flujos de efectivo;

e términos que podrian ajustar el cupdn contractual,
incluyendo caracteristicas de tasa variable;

e caracteristicas de pago anticipado y prérroga; y

e términos que limitan el derecho de la Compania
a los flujos de efectivo procedentes de activos
especificos (por ejemplo, caracteristicas sin recurso).

Los flujos de efectivo que la Companfia recibe por los ac-
tivos financieros que mantiene, usualmente cuentas por
cobrar, clientes y partes relacionadas, se componen de
pagos de principal e interés. A través de los analisis reali-
zados, no se han identificado caracteristicas en estos ac-
tivos financieros que conlleven a contravenir este hecho.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican como medidos al
costo amortizado o al valor razonable con cambios en
resultados. Un pasivo financiero se clasifica al valor razo-
nable con cambios en resultados si esta clasificado como
mantenido para negociacion, es un derivado o es desig-
nado como tal en el reconocimiento inicial. Los pasivos
financieros al valor razonable con cambios en resultados
se miden al valor razonable y las gananciasy pérdidas ne-
tas, incluyendo cualquier gasto por intereses, se recono-
cen en resultados. Los otros pasivos financieros se miden
posteriormente al costo amortizado usando el método
de interés efectivo. El gasto por intereses y las ganancias
v pérdidas por conversion de moneda extranjera se reco-
nocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la
baja en cuentas también se reconoce en resultados.

Proveedores y otras cuentas por pagar

Los saldos de proveedores y otras cuentas por pagar re-
presentan los pasivos por bienes y servicios prestados a
la Compania antes del final del ejercicio que no han sido
pagados. Las cantidades no estan garantizadas. Los pro-
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veedores y otras cuentas por pagar se presentan como
pasivos circulantes, a menos que el pago no sea paga-
dero dentro de los 12 meses posteriores al periodo de
reporte. Se reconocen inicialmente a su valor razonable
vy posteriormente se valUan a su costo amortizado utili-
zando el método de tasa de interés efectiva.

Al 31 de diciembre de 2020, el saldo de cuentas por pagar
se integra, principalmente de acreedores diversos y de in-
gresos diferidos, éstos ultimos generados por los progra-
mas de lealtad que la Compania tiene establecidos.

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su
valor razonable y posteriormente al costo amortizado
usando el método de la tasa de interés efectiva.

2.6.4 Deterioro de activos financieros

La principal fuente de ingresos de la Compania es la
venta de productos en sus tiendas, cuyo cobro se rea-
liza inmediatamente por medio de efectivo, tarjetas
bancarias y vales o cupones. Las cuentas por cobrar de
la Compania estan compuestas principalmente por los
importes por recuperar de las companias emisoras de
vales y cupones, asi como por las rentas por cobrar por
el arrendamiento de locales comerciales y espacios pro-
mocionales a terceros. La experiencia de la Compania
demuestra que la cobranza de los vales y cupones no
suelen presentar problemas; sin embargo, en cuanto al
cobro de las cuentas por el arrendamiento de locales si.

La Compania evalla, de forma prospectiva, las pérdidas
crediticias esperadas asociadas con sus instrumentos de
deuda a costo amortizado y VR-ORI. La metodologia de
deterioro aplicada depende de si se ha producido un au-
mento significativo en el riesgo de crédito. Para las cuen-
tas por cobrar, la Compania aplica el enfoque simplifica-
do permitido por la NIIF 9, que requiere que las pérdidas
esperadas sobre la vida del instrumento se reconozcan
desde el reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar.

2.7 Cuentas por cobrar e impuestos por acreditar

y recuperar

La Compania clasifica como otras cuentas por cobrar a
los viaticos pendientes de comprobar y otros concep-
tos como deudores e impuestos por recuperar. Si los
derechos de cobro o la recuperacion de estos montos
se realizaran dentro de los 12 meses siguientes al cierre
del ejercicio se clasifican en el activo circulante, en caso
contrario se incluyen dentro del activo no circulante.

2.8 Instrumentos financieros derivados
La Compania no realiza operaciones con instrumentos
financieros derivados.

2.9 Inventarios
El inventario de mercancias se determina mediante el
método de detallistas. De acuerdo con el método de

detallistas el inventario es segregado en departamen-
tos de mercancias que tienen caracteristicas similares
y se vallan a su precio de venta. A partir de este valor
se determinan los inventarios a su precio de costo neto
de descuentos, aplicando factores de costo especificos
para cada departamento de mercancias. Los factores
de costo representan el costo promedio de cada de-
partamento basado en el inventario inicial y las com-
pras del periodo. El porcentaje aplicado tiene en cuen-
ta la parte de los inventarios que se han marcado por
debajo de su precio de venta original. La metodologia
utilizada por la Compania en la aplicacion del méto-
do de detallistas es consistente para todos los perio-
dos presentados. El inventario valuado de esta forma
se aproxima a su costo y no excede su valor neto de
realizacion. El inventario se registra al menor entre su
costo y su valor neto de realizacion. El valor neto de
realizacion es el precio de venta estimado en el curso
normal de las operaciones menos los costos estimados
para realizar la venta.

En Comercial City Fresko, S. de R.L. de CV. (CCF) los in-
ventarios fisicos se toman de forma mensual para pro-
ductos perecederos y de forma semestral para los pro-
ductos no perecederos, y los registros de inventarios se
ajustan a los resultados del inventario fisico.

La Compania registra las estimaciones necesarias para
reconocer disminuciones en el valor de sus inventarios
por mermas y otras causas que indiquen que el apro-
vechamiento o realizacion de los articulos que forman
parte del inventario resultara inferior al valor registrado.

Los inventarios de los centros de distribucion se valUan
por el método de inventarios promedios, ya gue no ma-
nejan factores de costeo.

2.10 Pagos anticipados

La Compania registra como pagos anticipados las eroga-
ciones efectuadas en donde no han sido transferidos los
beneficios y riesgos inherentes de los bienes que estan
por adquirirse o de los servicios que estan por recibirse.
Los pagos anticipados se registran a su costo y se presen-
tan en el estado de situacion financiera como activos cir-
culantes si su vencimiento es igual o menor a 12 meses,
0 no circulantes, si el vencimiento es mayor a 12 meses
contando a partir de la fecha del estado de situacion fi-
nanciera. Una vez que los bienes y servicios son recibidos,
estos importes se reconocen comMo uUn activo 0 como un
gasto en el estado de resultados del periodo, respecti-
vamente. Cuando los pagos anticipados pierden su ca-
pacidad para generar beneficios econémicos futuros, el
importe que se considera no recuperable se reconoce en
el estado de resultados del periodo en que esto suceda.
Entre los principales se encuentran; primas de seguros,
licencias y mantenimiento de sistemas, entre otros

2.11 Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a
locales — Neto

Los terrenos se valUan a su costo menos las pérdidas por
deterioro, en su caso. El resto de las partidas de propie-
dades, mobiliario, equipoy mejoras a locales arrendados
se reconocen al costo menos su depreciacion acumula-
da y pérdidas por deterioro, en su caso. El costo incluye
los gastos directamente atribuibles a la adquisicion de
estos activos y todos los gastos relacionados con la ubi-
cacion del activo en el lugar y en las condiciones nece-
sarias para que pueda operar de la forma prevista por la
Administracion. El costo incluye para los activos califica-
bles los costos de préstamos capitalizados de acuerdo
con las politicas de la Compania. Al 31 de diciembre de
2020 no se tuvieron costos de préstamos capitalizables
por este concepto.

Los costos de ampliacion, remodelacion o mejora que
representan un aumento de la capacidad y por ende
una extension de la vida Util de los bienes, también se
capitalizan. Los gastos de mantenimiento y de repa-
racion se cargan al estado de resultados en el periodo
en que se incurren. El importe en libros de los activos
reemplazados es dado de baja cuando se reemplazan,
llevando todo el efecto al estado de resultados en el ren-
glén de otros ingresos y gastos de operacion.

Las obras en proceso representan las tiendas y centros
comerciales en construccion e incluyen las inversiones y
costos directamente atribuibles para ponerlos en opera-
cion. Cuando las tiendas estan listas para iniciar opera-
ciones se traspasan a la linea de propiedades, mobiliario
Yy equipoy mejoras a locales arrendados correspondien-
te y seinicia el computo de su depreciacion.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacion se calcula
con base en el método de linea recta para distribuir su
costo a su valor residual durante sus vidas Utiles estima-
das como se muestra a continuacion:

Edificios (*) 50 anos
Equipo de sucursal 10 anos
Mobiliario y equipo 10 anos
Equipo de oficina 10 anos
Equipo electréonico 3.3 anos

20 anos o el periodo de

Mejoras a locales .
arrendamiento, el menor

(*) Los edificios se encuentran integrados por varios compo-
nentes constructivos, los que en promedio se deprecian en
periodos aproximados a los utilizados en los edificios de los

que forman parte.

La Compania asigna el importe inicialmente recono-
cido respecto de un elemento de propiedades, mobi-
liario y equipo en sus diferentes partes significativas

(componentes) y deprecia por separado cada uno de
esos componentes.

Los valores residualesy la vida Util de los activos y su meé-
todo de depreciacion se revisan y ajustan, de ser nece-
sario, a cada fecha de reporte de estados financieros.

Elvalor en libros de un activo es disminuido a su valor de
recuperacion si el valor en libros del activo es mayor que
su valor de recuperacion estimado.

Las utilidades y pérdidas por la venta de activos resul-
tan de la diferencia entre los ingresos de la transaccion
y el valor en libros de los activos. Estas se incluyen en el
estado de resultados dentro de otros ingresos y gastos,
respectivamente.

2.12 Propiedades de inversion - Neto

La Compania es propietaria de algunos centros comer-
ciales en los que mantiene tiendas propias y locales co-
merciales arrendados a terceros. Las tiendas propias se
reconocen en el estado de situacion financiera como
propiedades, mobiliario y equipo y los locales comercia-
les se reconocen como propiedades de inversion.

Las propiedades de inversion son aquellos bienes in-
muebles (terrenos y edificios) que se mantienen para
obtener beneficios econdmicos a través del cobro de
rentas o para obtener el incremento en su valor y se va-
lUan inicialmente al costo, incluyendo los costos de la
transaccion. Después del reconocimiento inicial, las pro-
piedades de inversion se contindan valuando a su costo
menos depreciacion y pérdidas por deterioro acumula-
das, en su caso.

Los costos de ampliacion, remodelacion o mejora que
representan un aumento de la capacidad y por ende
una extension de la vida Util de los bienes, también se
capitalizan. Los gastos de mantenimiento y de repa-
racion se cargan al estado de resultados en el periodo
en que se incurren. El importe en libros de los activos
reemplazados es dado de baja cuando se reemplazan,
llevando todo el efecto al estado de resultados en el ren-
glén de otros ingresos y gastos.

La depreciacion de las propiedades de inversion se cal-
cula con base en el método de linea recta durante sus
vidas Utiles estimadas como sigue:

Edificios 50 anos

Equipo de sucursal 10 anos

Los ingresos procedentes de arrendamientos de propie-
dades de inversion se reconocen como ingresos de acti-
vidades ordinarias de forma lineal a lo largo del plazo de
arrendamiento. Los incentivos por arrendamiento otorga-
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dos se reconocen como parte integral de los ingresos pro-
cedentes del arrendamiento durante el plazo del mismo.

2.13 Activos para su disposicion mantenidos

para la venta

Los activos no corrientes, o grupos de activos para su
disposicion compuestos de activos y pasivos, se clasi-
fican como mantenidos para la venta si es altamente
probable que sean recuperados fundamentalmente a
través de la venta y no del uso continuo.

Estos activos, o grupos mantenidos para su disposicion,
por lo general se miden al menor valor entre su importe
en libros y su valor razonable menos los costos de venta.
Cualquier pérdida por deterioro del valor de un grupo
de activos mantenidos para su disposicion se distribu-
ye primero a la plusvalia y luego se prorratea a los ac-
tivos vy pasivos restantes, excepto que no se distribuye
esta pérdida a los inventarios, activos financieros, acti-
vOos por impuestos diferidos, activos por beneficios a los
empleados, propiedades de inversion, que contindan
midiéndose de acuerdo con las otras politicas contables
de la Compania. Las pérdidas por deterioro del valor en
la clasificacion inicial como mantenido para la venta o
mantenido para distribucion y las ganancias y pérdidas
posteriores surgidas de la nueva medicion se reconocen
en resultados.

Cuando se han clasificado como mantenidos para la
venta las propiedades no siguen amortizandose o de-
preciandose.

2.14 Costos por préstamos

Los costos por préstamos generales y/o especificos di-
rectamente atribuibles a la adquisicion, construccion o
produccion de activos calificables, que requieren de un
periodo de tiempo sustancial (generalmente mas de 12
meses) hasta que estén listos para su uso o venta, se in-
cluyen como parte del valor de dichos activos durante
ese periodo y hasta el momento que ya se encuentren
listos para tal uso.

Cualquier ingreso obtenido por la inversion temporal
de fondos de préstamos especificos pendientes de ser
utilizados en activos calificados, reducen los costos por
préstamos elegibles para ser capitalizados.

El resto de los costos por préstamos se reconocen en €l
estado de resultados en el periodo en el que se incurren.

En el ano terminado el 31 de diciembre de 2020 no se
capitalizaron costos de préstamos debido a que duran-
te estos periodos no hubo activos calificables.

2.15 Activos intangibles — Neto
Se reconocerd un activo intangible si y sélo si se cum-
plen las dos condiciones siguientes: a) es probable que

los beneficios econdmicos futuros que se han atribuido
al mismo fluyan hacia la entidad; y b) el costo del activo
puede ser medido de forma fiable.

Las licencias adquiridas para el uso de programas, sof-
tware y otros sistemas son capitalizadas al valor de los
costos incurridos para su adquisicion y preparacion para
usarlas. Los gastos de mantenimiento se reconocen
como gastos conforme se incurren. Las licencias adqui-
ridas para el uso de programas que se reconocen como
activos intangibles se amortizan durante su vida Util es-
timada, sin que exceda de 3.3 anos.

La cesion de derechos y operacion de tiendas de au-
toservicio, se reconocen a su costo histoérico. Los dere-
chos de uso y operacion de tiendas de autoservicio se
amortizan con base en los periodos de vigencia de los
contratos de arrendamientos, los cuales van de cinco
a diez anos. Estos activos se presentan en el estado de
situacion financiera como activos circulantes si su ven-
cimiento es igual o menor a 12 meses, o no circulantes,
si el vencimiento es mayor a 12 meses contando a par-
tir de la fecha del estado de situacion financiera. Una
vez que los derechos se devengan, estos importes se
reconocen como un gasto en el estado de resultados
del periodo, respectivamente. Cuando los otros activos
pierden su capacidad para generar beneficios econo-
micos futuros, el importe que se considera no recupe-
rable se reconoce en el estado de resultados del perio-
do en que esto suceda.

Las marcas adquiridas individualmente se reconocen
a su costo histdrico. Las marcas compradas a través de
una adquisicion de negocios se reconocen a su valor ra-
zonable a la fecha de la adquisicion.

La Compania reconoce como un activo intangible de
vida indefinida, los derechos de las marcas adquiridas,
ya gue considera que no existe un limite previsible en
periodos contables futuros, para que los derechos de
marca generen entradas netas de efectivo para la Com-
pafnia. Los derechos de marca no se amortizan, y en
cada ejercicio, la Compania realiza la prueba de deterio-
ro respectiva para determinar si el valor de los derechos
de marca sera recuperado con los flujos futuros que se
esperan generara la Comypania.

Los derechos distintivos de las marcas adquiridas tienen
una vida util indefinida, y se registran a su costo menos
las pérdidas por deterioro acumuladas, en su caso. Al 3]
de diciembre de 2020 no se presentd deterioro en los
derechos distintivos de la marca.

2.16 Deterioro de activos no financieros

Los activos que tienen una vida Util indefinida no estan
sujetos a amortizacion y son evaluados anualmente por
deterioro. Por otro lado, los activos sujetos a deprecia-
cién o amortizacion son revisados por deterioro cuando

eventos o cambios en circunstancias indican que el va-
lor en libros puede no ser recuperable. Las pérdidas por
deterioro corresponden al monto en el que el valor en
libros del activo excede a su valor de recuperacion.

Elvalor de recuperacion de los activos es el mayor entre
el valor razonable del activo menos los costos incurridos
para su venta y su valor en uso. El valor en uso se basa
en los flujos de efectivo futuros estimados a su valor pre-
sente usando una tasa de descuento antes de impues-
tos que refleja las evaluaciones actuales del mercado
sobre el valor temporal del dinero y los riesgos especifi-
cos que puede tener en el activo o la unidad generadora
de efectivo.

Para efectos de la evaluacion de deterioro, los activos
se agrupan a los niveles mas pequenos en los que ge-
neran flujos de efectivo identificables (unidades gene-
radoras de efectivo). Para efectos de realizar las prue-
bas de deterioro de los activos de vida util indefinida, la
Compania ha determinado como unidad generadora
de efectivo al total de sus tiendas. Los activos no finan-
cieros que sean objeto de castigos por deterioro se eva-
[Uan a cada fecha de reporte para identificar posibles
reversiones de dicho deterioro.

La Compania realiza pruebas de deterioro de los activos
no monetarios de forma anual, o cuando hay indicado-
res de que estos pueden haberse deteriorado. Los ac-
tivos no monetarios incluyen los siguientes rubros del
estado de situacion financiera: activos intangibles, pro-
piedades, planta y equipo, propiedades de inversion, y
otros activos no circulantes.

Al 31 de diciembre de 2020 no se observo la existencia
de indicios de deterioro en los activos no circulantes
sujetos a depreciacion o amortizacion, y en el caso de
tener una vida util indefinida, la Compania realizd las
pruebas de deterioro anuales y no se observé deterioro
en estos activos.

2.17 Provisiones

Las provisiones se reconocen al valor presente de la me-
jor estimacion de la Administracion de los desembolsos
gue se espera sean requeridos para cancelar la obliga-
cion utilizando una tasa antes de impuestos que refleje
las condiciones actuales del mercado con respecto al
valor del dinero y los riesgos especificos para dicha obli-
gacion. Elincremento de la provision debido al transcur-
so del tiempo se reconoce como un gasto por intereses.

Las provisiones por contingencias se reconocen cuando la
Compania tiene una obligacion legal presente o implicita
como resultado de eventos pasados, es probable que se
requiera la salida de flujos de efectivo para pagar la obliga-
ciony el monto pueda ser estimado confiablemente.

Bonos y Gratificaciones a empleados. Bono a ejecuti-
vos de acuerdo al alcance de los resultados del ano, asi
como lo relativo al calculo de PTU del ejercicio.

Mantenimientos de tiendas. Por los servicios prestados,
los cuales no han sido registrados para su pago.

Predial. Por los pagos efectuados en donde las autorida-
des no han emitido la documentacion soporte.

2.18 Impuesto a la utilidad causado y diferido

Elgasto porimpuesto a la utilidad comprende el impuesto
causadoy el diferido. El impuesto se reconoce en el estado
de resultados, excepto cuando se relaciona con partidas
reconocidas en otros resultados integrales o directamente
en el capital contable. En este caso, el impuesto también
se reconoce en otros resultados integrales o directamente
en el capital contable, respectivamente.

El impuesto a la utilidad causado se compone del Im-
puesto sobre la renta (ISR), el cual se registra en el ano en
gue se causa, y se basa en las utilidades fiscales.

El cargo por impuesto a la utilidad causado se calcula con
base en las leyes fiscales aprobadas a la fecha del estado
de situacion financiera o cuyo proceso de aprobacion esté
sustancialmente terminado. La Administracion evalla pe-
riodicamente la posicion asumida en relacion con sus de-
claraciones de impuestos respecto de situaciones en las
que las leyes fiscales son objeto de interpretacion.

También el impuesto a la utilidad diferido se determina
utilizando las tasas y leyes fiscales que han sido promul-
gadas a la fecha del estado de situacion financiera o cuyo
proceso de aprobacion esté sustancialmente terminado
Yy que se espera seran aplicables cuando el impuesto a la
utilidad diferido activo se realice o el impuesto a la utilidad
diferido pasivo se pague. Para 2020 la tasa impositiva de
ISR es de 30%.

El impuesto a la utilidad diferido se reconoce sobre las di-
ferencias temporales que surgen entre las bases fiscales
de los activos y pasivos y sus respectivos valores mostrados
en los estados financieros consolidados, que se esperan
materializar en el futuro. Sin embargo, el impuesto a la uti-
lidad diferido que surge por el reconocimiento inicial de
un activo o un pasivo en una transaccion que No corres-
ponda a una combinacion de negocios que al momento
de la transaccion no afecta ni la utilidad ni la pérdida con-
table o fiscal, no se registra.

Se reconocen activos por impuestos diferidos por las pér-
didas fiscales no utilizadas, los créditos tributarios y las
diferencias temporales deducibles, en la medida en que
sea probable que existan utilidades fiscales futuras dispo-
nibles contra las que pueden ser utilizadas. Las utilidades
fiscales futuras se determinan con base en la reversion de
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las diferencias temyporales correspondientes. Si el importe
de las diferencias temporales acumulables es insuficiente
para reconocer un activo por impuesto diferido, entonces
se consideran las utilidades fiscales futuras ajustadas por
las reversiones de las diferencias temporales acumulables,
con base en los planes de negocios de las subsidiarias in-
dividuales de la Comypania. Los activos por impuestos dife-
ridos se revisan en cada fecha de presentacion y se redu-
cen en la medida que deja de ser probable que se realice
el beneficio fiscal correspondiente; esas reducciones se
reversan cuando la probabilidad de utilidades fiscales fu-
turas mejora.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, la Com-
pania evaluard nuevamente los activos por impuestos di-
feridos no reconocidos y registrara un activo de esta na-
turaleza, anteriormente no reconocido, siempre que sea
probable que las futuras utilidades fiscales permitan la
recuperacion del activo por impuestos diferidos.

La medicion de los impuestos diferidos reflejara las conse-
cuencias fiscales que se derivarian de la forma en que la
Compania espera, a la fecha de presentacion, recuperar o
liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.

El impuesto a la utilidad diferido activo solo se reconoce
en la medida que sea probable que se obtengan benefi-
cios fiscales futuros contra los que se puedan utilizar las
diferencias temporales pasivas.

El pasivo por impuestos diferidos que se origina por las di-
ferencias temyporales del impuesto derivadas de inversio-
nes en subsidiarias se registra, excepto que la reversion de
la diferencia temporal sea controlada por la Companiay es
probable que la diferencia temporal no va a revertirse en
un futuro cercano.

Los saldos de impuesto a la utilidad diferido activo vy
pasivo se compensan cuando existe el derecho legal
exigible a compensar impuestos causados activos con
impuestos causados pasivos y cuando los impuestos a
las utilidades diferidos activos y pasivos son relativos a la
misma autoridad fiscal y sea la misma entidad fiscal o
distintas entidades fiscales en donde exista la intencion
de liquidar los saldos sobre bases netas. Al 31 de diciem-
bre de 2020, la Compania no presenta impuestos diferi-
dos compensados.

Los accesorios en el pago de las contribuciones federales
se presentan como provisiones.

2.19 Beneficios a los empleados

Los beneficios otorgados por la Compania a sus em-
pleados, incluyendo los planes de beneficios se descri-
ben a continuacion:

Obligaciones de corto plazo

Los beneficios directos (sueldos y salarios, tiempo ex-
tra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia con
goce de sueldo, etc.) que se esperan liquidar comple-
tamente dentro de los 12 meses posteriores al final del
periodo en que los empleados prestan el servicio rela-
cionado, se reconocen en relacion con el servicio de los
empleados hasta el final del periodo y se miden por los
montos que se espera pagar cuando se liquiden los pa-
sivos. Los pasivos se presentan como obligaciones cir-
culantes por beneficios a los empleados en el estado de
situacion financiera. En el caso de ausencias retribuidas
conforme a las disposiciones legales o contractuales, es-
tas no son acumulativas.

Beneficios a largo plazo

La Compania opera distintos planes al retiro, incluyendo
de beneficios definidos y contribuciones definidas, asi
como planes médicos al retiro.

a. Beneficios al retiro y prima de antigtedad

Las subsidiarias de la Compania reconocen la obligacion
por beneficios definidos de prima de antigledad y dos
subsidiarias operan planes de jubilacion de contribucion
definida, a su vez una de estas Ultimas reconoce la obli-
gacion por beneficios definidos de salud al retiro para
un grupo cerrado de participantes. El plan de beneficios
definidos es un plan que define el monto de los bene-
ficios que recibird un empleado a su retiro, incluyendo
los planes de salud al retiro, los que usualmente depen-
den de varios factores, como edad del empleado, afos de
servicioy compensacion. Para los planes de contribucion
definida se determina el costo del plan, pero no se tiene
definido el nivel de beneficio para el empleado que al-
canzara a la jubilaciéon con la cantidad acumulada.

El pasivo o activo reconocido en el estado de situacion
financiera respecto de los planes de beneficios defini-
dos es el valor presente de la obligacion del beneficio
definido a la fecha del estado de situacion financiera
menos el valor razonable de los activos del plan.

La obligacion por beneficios definidos se calcula anual-
mente por actuarios independientes utilizando el méto-
do del crédito unitario proyectado. El valor presente de las
obligaciones de beneficios definidos se determina des-
contando los flujos de efectivo estimados usando las tasas
de interés de bonos gubernamentales denominados en
la misma moneda en la que los beneficios seran pagados
y que tienen términos de vencimiento que se aproximan
a los términos de la obligacion por beneficios definidos .
Las utilidades y remediciones actuariales que surgen de
los ajustes basados en la experiencia y cambios en los su-
puestos actuariales se cargan o abonan al capital contable
en otras partidas de la utilidad integral en el periodo en el
que surgen. Los costos por servicios pasados se reconocen
directamente en el estado de resultados.

b. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades
(PTU) y gratificaciones

La Compania reconoce un pasivo y un gasto por gratifi-
caciones y PTU: esta Ultima con base en un calculo que
toma en cuenta las disposiciones fiscales vigentes. La
Compania reconoce una provision cuando esta obliga-
da contractualmente o cuando existe una practica pa-
sada que genera una obligacion asumida.

c. Beneficios pagados al personal por indemnizacio-
nes establecidas en las leyes laborales

Este tipo de beneficios son pagaderos y reconocidos en el
estado de resultados cuando se termina la relacion laboral
con los empleados antes de la fecha de retiro o cuando los
empleados aceptan una renuncia voluntaria a cambio de
dichos beneficios. La Compania reconoce las indemniza-
ciones en la primera de las siguientes fechas:

(i) cuando la Compafiia no puede retirar la oferta
sobre esos beneficios,

(ii) cuando la Compafia reconoce los costos por
reestructura que esta dentro del alcance del IAS 37
“Provisiones” se implica pago por los beneficios por
terminacion. En el caso de ofertas para incentivar
la terminacion voluntaria, los beneficios por
terminacion se miden con base en el niUmero de
empleados que se espera acepten la oferta. Los
beneficios por terminacion con vencimiento mayor
a un ano a partir de la fecha del estado de situacion
financiera son descontados a su valor presente.

2.20 Capital social
Las unidades vinculadas se clasifican como capital social.

Asimismo, en consistencia con el articulo 56 de la Ley
del Mercado de Valores y el Titulo Sexto de la Circular
Unica de Emisoras, el cual establece que se podran ad-
quirir las unidades vinculadas de su capital social, bajo
ciertas reglas, La Comer lleva a cabo el procedimiento
para la compra o venta de unidades vinculadas del fon-
do de recompra.

La compra de las unidades vinculadas propias emitidas
por La Comer que operan bajo la reserva para recompra,
se reconoce como una disminucion del capital contable
de La Comer hasta que las unidades vinculadas se can-
celan o se vuelven a emitir. Cuando tales unidades vincu-
ladas se vuelven a emitir, la contraprestacion recibida, se
reconocen en el capital contable de La Comer.

Capital en acciones

i. Acciones comunes

Los costos incrementables directamente atribuibles a la
emision de acciones ordinarias se reconocen como una
deduccion del patrimonio.

2.21 Reconocimiento de ingresos
La Compania opera una cadena de tiendas de autoser-
vicio (industria detallista).

a. Venta de mercancia

Los ingresos por la venta de mercancia en autoservicios
se reconocen cuando la Compania vende un producto
al cliente. El pago del precio de la transaccion se realiza
de inmediato cuando el cliente compra la mercancia y
ésta se le entrega en la tienda.

Los descuentos otorgados a clientes, asi como las de-
voluciones efectuadas por estos se presentan dismi-
nuyendo los ingresos por este concepto. Las ventas de
mercancia son liquidadas por los clientes con tarjetas
bancarias de débito y crédito, efectivo y vales. La politica
de la Compania es vender varios de sus productos con el
derecho a devolverlos; sin embargo, la experiencia acu-
mulada demuestra que las devoluciones sobre ventas
Nno son representativas en relacion con el total de ventas,
motivo por el cual la Compania no crea una provision
al respecto. Debido a que este nivel bajo de devolucio-
nes sobre ventas ha sido constante desde hace anos, es
muy probable que no se produzca un cambio significa-
tivo en los ingresos acumulados reconocidos.

b. Ingresos por arrendamiento

Elingreso por rentas surge principalmente de las propie-
dades de inversion de la Compania y se reconoce em-
pleando el método de linea recta durante el plazo del
arrendamiento. La Compania no tiene activos arrenda-
dos mediante esquemas de arrendamiento financiero.

c. Monederos electronicos

La Compania lleva a cabo promociones, algunas de las
cuales involucran el otorgamiento de beneficios para sus
clientes representados por monederos electrénicos, cuyo
valor esta referido a un importe o porcentaje del precio
de venta. Los monederos electrénicos otorgados pueden
ser utilizados por los clientes para liquidar compras fu-
turas en nuestras tiendas de la Compania. La Compania
deduce delos ingresos de operacion el importe otorgado
a sus clientes en monederos electronicos.

La experiencia de la Compania demuestra que la posi-
bilidad de que los monederos electrénicos que no han
tenido movimientos después de seis meses se rediman,
es remota, por lo tanto, se establecid un plazo de inacti-
vidad de 12 meses para la cancelacion de los puntos. Por
lo tanto, los monederos electronicos que cumplen estas
caracteristicas se cancelan acreditando a las ventas.

Hasta el 31 de mayo de 2019, se tenia un contrato de
colaboracion para la participacion en la coalicion del
programa de lealtad de Payback. Los puntos que fue-
ron otorgados en la coalicion del programa de lealtad
de Payback por la Compania son redimidos en otros ne-
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gocios, se reconoce la cuenta por pagar al administrador
del programa. A partir de noviembre de 2019, el progra-
ma de lealtad es operado directamente por la Compania.

Al 31 de diciembre de 2020 el valor de los monederos
electronicos emitidos por promociones pendientes de
redimir y que la Compania estima se materialicen, se
reconocen a su valor razonable y se muestran como in-
gresos diferidos, se incluye dentro de la cuenta de otras
cuentas por pagar en el estado de situacion financiera.

d. Vales canjeables por mercancia

Los ingresos provenientes de la emision de vales emi-
tidos por la Compania y canjeables por mercancia en
sus tiendas, son reconocidos como un crédito diferido al
momento en que la Compania hace la entrega fisica de
los vales al cliente, y son reconocidos como ingreso en €l
estado de resultados hasta que éstos son canjeados en
las tiendas por parte de sus poseedores.

e. Comisiones por cobro de servicios

Los ingresos por comisiones correspondientes al cobro
de servicios, efectuados por la Compania en sus tiendas,
y otras comisiones se registran como ingresos conforme
se incurren. Cuando la Compania actua como agente
en la venta de bienes o servicios, solamente la ganancia
por la comisiéon es reconocida en el rubro de ingresos.

f. Estacionamientos

Los ingresos por estacionamiento se reconocen en el
rubro de ingresos por arrendamientos en el momento
en que se prestan los servicios.

g. Componente de financiamiento

La Compania no espera tener ningdn contrato en el
gue el periodo entre la transferencia de los bienes de
los servicios prometidos al cliente y el pago por parte
del cliente supere un ano. Como consecuencia de esto,
la Compania no ajusta ningun precio de transaccion al
valor del dinero en el tiempo.

2.22 Arrendamientos

Al inicio de un contrato, la Compania evalda si el con-
trato es, o contiene, un arrendamiento. Un contrato es,
o contiene, un arrendamiento si transmite el derecho a
controlar el uso de un activo identificado por un periodo
de tiempo a cambio de una contraprestacion.

i. Como arrendatario

Alinicio o al momento de la modificacion de un contra-
to que contiene un componente de arrendamiento, la
Compania distribuye la contraprestacion en el contrato
a cada componente de arrendamiento sobre la base de
sus precios independientes relativos. No obstante, en
el caso de los arrendamientos de propiedades, la Com-
pafnia ha escogido no separar los componentes que No
son de arrendamiento y contabilizar los componentes

de arrendamiento y los que no son de arrendamiento
como un componente de arrendamiento Unico.

La Compania reconoce un activo por derecho de uso vy
un pasivo por arrendamiento a la fecha de comienzo del
arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide ini-
cialmente al costo, que incluye el importe inicial del pasivo
por arrendamiento ajustado por los pagos por arrenda-
miento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo,
mas cualquier costo directo inicial incurrido y una estima-
cion de los costos a incurrir al desmantelar y eliminar el ac-
tivo subyacente o el lugar en el que esta ubicado, menos
los incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se deprecia
usando el método lineal a partir del inicio de operacion
de la sucursal y hasta el final del plazo del arrendamien-
to,a menos que el arrendamiento transfiera la propiedad
del activo subyacente a la Compania al final del plazo del
arrendamiento o que el costo del activo por derecho de
uso refleje que la Compania va a ejercer una opcion de
compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se de-
preciara a lo largo de la vida Util del activo subyacente,
gue se determina sobre la misma base que la de las pro-
piedades y equipos. Ademas, el activo por derecho de
uso se reduce periddicamente por las pérdidas por dete-
rioro del valor, si las hubiere, y se ajusta por ciertas nuevas
mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al
valor presente de los pagos por arrendamiento que no
se hayan pagado en la fecha de comienzo, descontado
usando la tasa de interés implicita en el arrendamien-
to o, si esa tasa no pudiera determinarse facilmente, la
tasa incremental por préstamos de la Compania. Por
lo general, la Compania usa su tasa incremental por
préstamos como tasa de descuento. La Compania de-
termina su tasa incremental por préstamos obtenien-
do tasas de interés de diversas fuentes de financiacion
externasy realiza ciertos ajustes para reflejar los plazos
del arrendamiento y el tipo de activo arrendado.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion
del pasivo por arrendamiento incluyen lo siguiente:

e pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;

e importes que espera pagar el arrendatario como
garantias de valor residual; y

e el precio de ejercicio de una opcion de comypra si la
Compahia esta razonablemente segura de ejercer
esa opcion, los pagos por arrendamiento en un
periodo de renovacion opcional si la Compania
tiene certeza razonable de ejercer una opcion de
extension, y pagos por penalizaciones derivadas
de la terminacion anticipada del arrendamiento a
menos que la Compahnia tenga certeza razonable
de no terminar el arrendamiento anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amorti-
zado usando el método de interés efectivo. Se realiza
una nueva medicioén cuando: (i) existe un cambio en
los pagos por arrendamiento futuros producto de un
cambio en un indice o tasa;(ii) existe un cambio en la
estimacion de la Compania del importe que se espe-
ra pagar bajo una garantia de valor residual;(iii) si la
Compania cambia su evaluacion de si ejercera o no
una opcidén de compra, ampliacion o terminacion; (iv)
0 si existe un pago por arrendamiento fijo en esencia
gue haya sido modificado.

Cuando se realiza una nueva medicion del pasivo por
arrendamiento de esta manera, se realiza el ajuste co-
rrespondiente al importe en libros del activo por derecho
de uso, o se registra en resultados si el importe en libros
del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

Arrendamientos de corto plazoy arrendamientos de ac-
tivos de bajo valor

La Compania ha escogido no reconocer activos por de-
recho de uso y pasivos por arrendamiento por los arren-
damientos de activos de bajo valor y arrendamientos de
corto plazo, incluyendo el equipo de Tecnologias de la
Informacion (Tl). La Compania reconoce los pagos por
arrendamiento asociados con estos arrendamientos
como gasto sobre una base lineal durante el plazo del
arrendamiento.

ii. Como arrendador

Al inicio o al momento de la modificacion de un contra-
to que contiene un componente de arrendamiento, la
Compania distribuye la contraprestacion en el contrato
a cada componente de arrendamiento sobre la base de
sus precios relativos independientes.

Cuando la Compania actla como arrendador, deter-
mina al comienzo del arrendamiento si es un arrenda-
miento financiero o uno operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, la Compania realiza
una evaluacion general de si el arrendamiento trans-
fiere o no sustancialmente todos los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad del activo subyacente. Si este
es el caso, el arrendamiento es un arrendamiento finan-
ciero; si no es asi, es un arrendamiento operativo. Como
parte de esta evaluacion, la Compania considera ciertos
indicadores como por ejemplo si el arrendamiento cu-
bre la mayor parte de la vida econémica del activo.

Cuando la Compania es un arrendador intermedio, con-
tabiliza separadamente su participacion en el arrenda-
miento principal y el subarrendamiento. EvalUa la cla-
sificacion de arrendamiento de un subarrendamiento
por referencia al activo por derecho de uso que surge
del arrendamiento principal, y no por referencia al ac-
tivo subyacente. Si el arrendamiento principal es un

arrendamiento a corto plazo al que la Compania apli-
ca la exencion descrita anteriormente, clasifica el suba-
rrendamiento como un arrendamiento operativo.

Si un acuerdo contiene componentes de arrendamien-
to y que no son de arrendamiento, la Compania aplica
la Norma NIIF 15 para distribuir la contraprestacion en
el contrato.

La Compania reconoce lo pagos por arrendamiento re-
cibidos bajo arrendamientos operativos como ingresos
sobre una base lineal durante el plazo del arrendamien-
to como parte de los ‘otros ingresos’. Generalmente,
las politicas contables aplicables a la Compania como
arrendador en el periodo comparativo no diferian de la
Norma NIIF 16, excepto en lo que se refiere a la clasifica-
cion del subarrendamiento realizado durante el periodo
actual sobre el que se informa, que resultd en una clasi-
ficacion de arrendamiento financiero.

2.23 Utilidad basica y diluida

La utilidad basica por unidad vinculada se calcula di-
vidiendo la participacion controladora entre el prome-
dio ponderado de unidades vinculadas en circulacion
durante el gjercicio. Al 31 de diciembre de 2020, el pro-
medio ponderado de las unidades vinculadas era de
1,086,000,000.

La utilidad por unidad vinculada diluida se determina
ajustando la participacion controladora y las unidades
vinculadas, bajo el supuesto de que se realizarian los
compromisos de la Compania para emitir o intercam-
biar sus propias unidades. Al 31 de diciemlbre de 2020, la
utilidad basica esigual a la utilidad diluida debido a que
no existen transacciones que pudieran potencialmente
diluir la utilidad

2.24 Bonificaciones de proveedores

La Compania recibe algunas bonificaciones de pro-
veedores como reembolso de descuentos otorgados
a clientes. Los reembolsos de los proveedores relativos
a descuentos otorgados por la Compania a sus clien-
tes, con respecto a la mercancia que ha sido vendi-
da, son negociados y documentados por las areas de
compras y se acreditan al costo de ventas en el perio-
do en que se reciben.

La Compania también recibe aportaciones de sus pro-
veedores como reembolso de los costos y gastos incurri-
dos por la Compania. Esos importes se registran como
disminuciéon de los costos y gastos correspondientes.

2.25 Dividendos

La distribucion de dividendos a los accionistas de La Co-
mer se reconoce como pasivo en los estados financieros
consolidados en el periodo en el que son aprobados por
los accionistas de La Comer. Durante 2020, la Asamblea
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General Ordinaria de Accionistas acordd decretar divi-
dendos provenientes de utilidades retenidas.

2.26 Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando el
meétodo de interés efectivo. Por su parte, los gastos por
interés se reconocen también aplicando el método de
interés efectivo.

2.27 Baja de pasivos financieros

La Compania da de baja los pasivos financieros si, y solo
si, las obligaciones de la Compania se cumplen, cance-
lan o prescriben.

Enrelacion con el presente informe, entre los documen-
tos que se han distribuido a los accionistas asistentes a
esta Asamblea, encontrardn una copia del dictamen
suscrito por el auditor externo respecto a la situacion fi-
nanciera de la Compania y su desempeno financiero y
sus flujos de efectivo por el ejercicio social terminado el
31 de diciembre de 2020, en el cual se indica en adicion
a lo aqui descrito, que las politicas y criterios contables
y de informacion seguidos por la Compania, son ade-
cuados y suficientes, cumplen con las NIIF y han sido
aplicados en forma consistente.

Carlos Gonzalez Zabalegui
Presidente del Consejo de Administracion de
La Comer, S AB.de C\V.

Informe Anual

DEL COMITE DE AUDITORIA

Consejo de Administracion
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

En cumplimiento con lo dispuesto en la fraccion Il del
articulo 43 de la Ley del Mercado de Valores (en lo su-
cesivo “LMV"), con relacion a la fraccion IV inciso (a) del
articulo 28 de la misma Ley, el presidente del Comité
de Auditoria presenta el informe anual de las activida-
des desarrolladas por dicho érgano.

El desarrollo de nuestro trabajo como Comité, se hizo
en estricto apego a las regulaciones contenidas en la
Ley del Mercado de Valores, las Disposiciones de Ca-
racter General Aplicables a Emisoras de Valores y Otros
Participantes del Mercado de Valores, el Reglamento
Interior de la Bolsa Mexicana de Valores, las recomen-
daciones del Cédigo de Principios y Mejores Practicas
de Gobierno Corporativo, asi como el Programa Anual
de temas a tratar.

Con base en el calendario de sesiones previamente
aprobado, el Comité se reunid en 6 sesiones ordina-
rias, y dos extraordinarias en los meses de agosto y
septiembre, de las cuales se elabord la Minuta corres-
pondiente con sus respectivos acuerdos. Las sesiones
ordinarias fueron debidamente convocadas conforme
a sus estatutos y se cumplié con todas las formalida-
des previstas en los mismos. Asistieron los consejeros
designados vy los invitados que el Comité considerd
importante involucrar.

En sus sesiones, el Comité analizé entre otros, temas
relacionados con:

(I) Auditoria interna, Control Interno y Gobierno Corpo-
rativo,

(I1) Proceso de revelacion de informacion financiera de
la Emisora,

Ciudad de México, a 30 de marzo de 202].

(I11) Inversion (CAPEX) y
(IV) Auditoria externa.

Dentro de las actividades desarrolladas por el Comité
de Auditoria, se destacan los siguientes puntos:

INFORMACION FINANCIERA

1. Se revisaron los estados financieros consolidados co-
rrespondientes al ejercicio 2019, asi como los linea-
mientos del reporte a la Bolsa Mexicana de Valores
debidamente apegados a las Normas Internaciona-
les de Informacion Financiera (“IFRS").

2. Se revisaron los estados financieros consolidados tri-
mestrales del primero al cuarto trimestre de 2020 vy
acumulados de La Comery sus Subsidiarias, asi como
los lineamientos del reporte a la Bolsa Mexicana de
Valores debidamente apegados a las Normas Inter-
nacionales de Informacion Financiera (“IFRS").

3. Se presentaron los reportes de partes relacionadas
de La Comer con cifras trimestrales de 2020. Asi
como el informe de auditoria interna de partes rela-
cionadas de 2019.

4. Se presento el reporte de variacion porcentual de
Ventas Mismas Tiendas (VMT) trimestrales y acumu-
lados de los distintos formatos de La Comer.

5. Se revisaron las bases del presupuesto 2021, se reviso
el presupuesto 2021y los proyectos de inversion del
ano. Se reviso el presupuesto base para el bono de
los ejecutivos para el 2021.
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6. Se presento el avance periddico del Capex, indicando
tiendas nuevas y remodeladas.

7.Se indico trimestralmente el informe de operaciones
de compray venta de acciones.

8. Se revisaron las operaciones especiales y se informo
de una operacion relevante de compra de una so-
ciedad duena de un terreno, solicitando datos de la
compra y estudio de no riesgo fiscal de la nueva so-
ciedad.

9. Se reportaron los impactos en los estados financie-
ros por gastos adicionales provocados por la pande-
mia. Entre los principales se tuvieron: i) las condona-
ciones de renta a locatarios de centros comerciales,
i) ndmina adicional para cubrir al grupo de personal
vulnerable vy, iii) gastos por contingencia como son
equipo de proteccion, sanitizacion, etc.

10. Se expuso el resultado fiscal 2019 de la empresa vy el
plan anual para 2020.

11. Se sostuvieron reuniones con los funcionarios de la
empresa con la finalidad de discutir inquietudes vy
areas de oportunidad de la auditoria externa 2019
con KPMG, dejando un canal de comunicacion abier-
to para poder conocer cualquier preocupacion que
tenga el Comité de Auditoria.

12. Se recomendd al Consejo de Administracion la apro-
bacion de los honorarios para la auditoria 2020 por
parte de KPMG, referente a los servicios de auditoria
financiera, dictdamenes fiscales y precios de transfe-
rencia, incluyendo el incremento por la adquisicion
de la sociedad mencionada en el numeral 8 anterior.

13. Se llevo a cabo la seleccion del nuevo socio de audito-
ria de KPMG, para la auditoria 2020. Se evalud que el
nuevo equipo de auditores de KPMG cumpliera con
los requerimientos necesarios de calidad profesional,
capacitacion, independencia y diligencia requeridas
para dictaminar los Estados Financieros de La Comer
de acuerdo con la CUAE. Se presentd al Consejo de
Administracion para ser contratados como auditores
externos y los honorarios para el ejercicio. Asimismo,
se ajustaron los procedimientos y responsabilidad de
la administracion para asegurar las fechas y calidad
de la auditoria.

14. Se analizo el Informe sobre la Evaluacion del Control
Interno realizada por el auditor externo KPMG, para
la auditoria del gjercicio 2019. Se tomd conocimiento
de las areas de mejora y se dio seguimiento a su im-
plementacion.

15. El auditor externo KPMG presento el Informe sobre
la revision de los sistemas informaticos en apoyo a la
auditoria de Estados Financieros 2019, informando
posibles riesgos y areas de oportunidad.

16. Se informo® en cada una de las sesiones de este Co-
mité por parte del auditor externo los avances de la
auditoria 2020.

17. Se realizaron llamadas periédicas con el auditor ex-
terno de KPMG sin presencia de la administracion
para ver inquietudes y avance de la auditoria 2020.

18. Se presento el proyecto del nuevo Mapa de Riesgos
operativos de la empresa, a cargo de la Subdireccion
de Auditoria Corporativa, el cual incluye la evaluacion
del cumplimiento regulatorio y normativo de la em-
presa.

19. Se revisaron los principales hallazgos de las auditorias
realizadas por el auditor interno en su Plan Anual y se
dieron seguimiento a las acciones llevadas a cabo por
la administracion con base en su plan de remediacion.

20. Se presentd en cada junta la informacion detallada
de incidencias al Cédigo de Etica de la Compania
durante el ejercicio, asi como estadisticas, casos es-
peciales y acciones ejercidas.

21. Se reviso la actualizacion del Codigo de Eticay el plan
de actividades para su implementacion.

22.Se revisaron los protocolos de constitucion y se hicie-
ron los protocolos de actuacion del Comité de Etica.

23. La Direccion Corporativa de Sistemas presentd los
nuevos proyectos que tiene la Compania en el tema
de tecnologia para 2020 y 2021.

24. El Director de Comercio Electrénico presento los re-
sultados de “La Comer en tu Casa" y los efectos que
ha tenido la pandemia en este concepto de venta.

25. El Director Operativo presentd la estructura actual
del area, la forma en la que se ha diferenciado con la
competencia, los retos durante la situacion de CO-
VID-19, asi como los principales retos y oportunida-
des para 2021.

Adicionalmente se revisaron los estados financieros
consolidados auditados correspondientes al ejercicio
2020, asi como los lineamientos del reporte a la Bolsa
Mexicana de Valores apegados debidamente a las Nor-
mas Internacionales de Informacion Financiera (“IFRS”)
para presentacion a los accionistas.

Por dltimo, el articulo 42, fraccion Il inciso (e) de la LMV,
requiere que el Comité de Auditoria elabore una opi-
nion sobre los estados financieros de La Comer al 31 de
diciembre de 2020, por lo que:

Enopinion de los miembros que formamos este Comité
la informacion presentada por el Director General, refle-
ja en forma razonable, |la situacion financiera consolida-
da de La Comer, S.A.B.de CV. al 31 de diciembre de 2020
v los resultados consolidados de sus operaciones por el
ejercicio terminado en esa fecha.

La opinion anterior se fundamenta en los siguientes ele-
mentos:

El Dictamen Financiero del despacho de Auditores
Externos KPMG.

La carta suscrita por la administracion de que el
reporte anual refleja razonablemente su situacion y
gue el mismo no contiene informacién que pudiera
inducir al error.

En el hecho que las politicas y criterios contables

y de informacion seguidos por La Comer durante
el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020,
fueron adecuados y suficientes. Dichas politicasy
criterios han sido aplicados consistentemente en la
informacion presentada por el Director General.

Con base en lo anterior, el Comité recomienda al Conse-
jo de Administracion la aprobacion tanto de los estados
financieros dictaminados de La Comer al 31 de diciem-
bre de 2020, como el informe del Director General.

Para la elaboracion del presente informe, se escucharon
a los directivos de La Comer y se hace constar que no
existio diferencia de opinion entre ellos.

/4

José Calvillo Golzarri
Presidente del Comité de Auditoria
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DEL COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS

H. Consejo de Administracion
La Comer, S.A.B. de C.V.
PRESENTE

De conformidad con lo dispuesto por la fraccion | del ar-
ticulo 43 de la Ley del Mercado de Valores (en los sucesi-
vo “LMV"), con relacion a la fraccion IV inciso (a) del arti-
culo 28 de la LMV, el Presidente del Comité de Practicas
Societarias debera elaborar un Informe Anual sobre las
actividades que corresponden a dicho 6érganoy presen-
tarlo al Consejo de Administracion, para que si éste lo
aprueba, se presente a la Asamblea de Accionistas. Por
lo que, por este conducto, informo a ustedes sobre las
actividades que fueron llevadas a cabo por el Comité de
Practicas Societarias de La Comer, S AB. de CV. (“la So-
ciedad” o “la Emisora”) durante el ejercicio concluido el
31 de diciembre del 2020.

Sobre el particular, cabe sehalar que los miembros del Co-
mité de Practicas Societarias son los sefores José Ignacio
Llano Gutiérrez, José Calvillo Golzarri y el suscrito. Durante
el periodo del informe, el Comité se reunié en seis sesiones
ordinarias con fecha 21 de febrero, 24 de abril, 28 de abril, 15
de julio, 16 de octubre y 27 de noviembre de 2020.

De cada sesion se levantd un acta firmada por todos los
miembros asistentes y se cumplieron los requisitos de
convocatoria y legal instalacion. Lo anterior, en cumpli-

da

i

miento a lo previsto en el estatuto del Comité de Practi-
cas Societarias, mismo que fue aprobado en su oportu-
nidad por el Consejo de Administracion. A las distintas
sesiones de este Comité asistieron, conforme asi se re-
quirio, el sefor Raul del Signo Guembe, Director de Re-
cursos Humanos de la Emisora, entre otros funcionarios.

Sin perjuicio de las actividades desarrolladas por el Co-
mité durante el ejercicio 2020 abajo descritas, procede
a indicar que los miembros de dicho 6érgano societario
dieron atencidon entre otros a los siguientes asuntos:

e Se revisaron y aprobaron los planes de compen-
sacion del personal directivo, asegurando la ac-
tualidad y vigencia de los criterios, practicas co-
munes, historia y demas elementos que sirvieron
para cumplir esta actividad.

* Se revisaron y aprobaron las evaluaciones de de-
sempeno de los ejecutivos que integran la alta
direccion por los resultados terminados al 31 de
diciembre de 2019, asi como sus bonos por desem-
penoy bonos por UAFIDA (Utilidad antes de finan-
cieros, impuestos, depreciacion y amortizacion).

e El comité revisdé y recomendo la aprobacion del H.

Consejo de Administracion del presupuesto que
se preparod para los ejercicios del 2020, y se revisa-
ron las bases para la preparacion del presupuesto
del ejercicio 2021.

* Se revisd a detalle la compensacion de los inte-
grantes de la alta direccion de la empresa, acor-
dando que las propuestas de modificacion fuer-
an hechas por el presidente ejecutivo, quien las
sometiod a este comité, que a su vez, una vez anal-
izadas y aprobadas las present6 al Consejo de Ad-
ministracion.

e Se revisaron los organigramas y estructuras de
las diferentes direcciones del grupo validando re-
sponsabilidades, funciones de cada direccion y se
actualizo el plan de cuadros de reemplazo.

* Se realizé la evaluacion del desempeno del Comité
de Practicas Societarias, de acuerdo al formato de
evaluacion disenada para este propdsito.

* Se revisaron las acciones que la compania imple-
mento para proteger la salud del personal y de los
clientes durante la Pandemia de COVID-19.

e El comité conjuntamente con los miembros del
Comité de Auditoria, reviso y este Ultimo sometio
ala aprobacion del Consejo de Administracion las
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Ciudad de México a 23 de febrero de 2021.

operaciones entre Partes Relacionadas efectuadas
durante el ejercicio social de 2020. Para tal efecto
se verificd que las operaciones existentes estuvier-
an en condiciones competitivas de mercado, por
lo que no se encontrd algun hecho significativo
que reportar.

Para la elaboracion de este informe hemos escuchado
a los Directivos Relevantes de la Sociedad, sin que exista
diferencia de opiniéon entre ellos. Asimismo, cuando lo
juzgamos conveniente, se solicitd la opinidn de expertos
independientes.

Alberto Saavedra Olavarrieta
Presidente del Comité de Practicas Societarias.
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Al Consejo de Administracién y a los Accionistas
La Comer, S. A. B.de C. V.

{Miles de Pesos)

Opinidn

Hemos suditado los estados financieros consolidados de La Comer, S. A, B. de C. V. y subsidiarias (el
“Grupo”}, gue comprenden los estados consolidados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 y
2019, los estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el capital contable y de flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas, y notas que incdluyen un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros consclidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos matenales, la situacién financiera consolidada de La Comer, S. A, B. de C. V. y subsidiarias, al 31
de diciembre de 2020 y 2019, asi como sus resultados consclidados y sus flujos de efectivo consolidados
por los afios terminados en esas fechas, de conforrmidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
Muestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen méas adelante en la seccién
Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros consolidados de nuestro
informe. Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética que son
aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en México v hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requernnuentos. Consideramos que la evidencia
de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn,

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquelias cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han sido
de la mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estas
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en
su conjunto y en la formacién de nuestra opinion sobre éstos, y no expresamas una opinion por separado
sobre esas cuestiones,
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Ver nota 15 a los estados financieros consolidados

Activos intangibles de vida indefinida

La cuestion clave de auditoria

De qué manera se trato la cuestion clave en nuestra

auditoria

Hemos considerado la evaluacion anual del
deterioro de los activos intangibles de wvida
indefinida por $6,277,998, gue representan el
20% de los activos del Grupo al 31 de diciembre
de 2020, como una cuestion clave de nuestra
auditoria debido a la complejidad de los célculos
y jucios significativos requeridos al estimar el
maonte recuperable, asi como a la incertidumbre
que conlleva pronosticar y descontar flujos de
efective futuros, que son la base de la
evaluacion del monto recuperable de dichos
activos

El monto recuperable de la Unidad Generadora
de Efectivo (UGE), se basa en el mayor entre &l
valor en uso y el valor razonable menos costos
de disposicion, Esos modelos utilizan varnos
supuestos clave, incluyendo los crecimientos de
ventas, margenes brutos, costos operativos vy
tasas de crecimiento a largo plazo, asi como la
estimacion de la tasa de descuento.

Muestros procedimientos de auditoria para abordar esta
cuestion clave incluyeron, entre otros, los siguientes:

a) Comparamos las proyecciones de los flujos de
efectivo con los presupuestos aprobados por el Comité
de Direccion del Grupo y evaluamos la razonabilidad de
los datos clave, tales como crecimento de ventas,
margenes brutos, costos operativos y tasas de
crecimiento a large plazo. Comparamos las cifras
historicas al 31 de diciembre de 2020, con las
proyecciones de afos anteriores, para analizar el
desempeno del negocio de los Ultimos afios.

by Evaluamos, con la participacién de nuestros
especialistas, entre otros aspectos, los relacionados a
supuestos, tasas de descuento y las metodologias
empleadas por el Grupo.

c) Comparamos los supuestos de la UGE con datos
externos obienidos, asi como con nuestras propias
evaluaciones en relacion con los principales elemeantos,
Como empresas comparabees, crecimiento proyectadco,
competencia, crecimiento de costos y  tasas  de
descuento,

d) Comparamos el valor razonable menos costos de
disposicion al 31 de diciembre de 2020 contra el valor
registrado en libros.

@) Evaluamos lo adecuado de las revelaciones en los
estados financieros, incluyendo las revelaciones clave de
los supuestos vy juicios sensibles.
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Otra inform,

La Administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprendea la informacion
inciuida en el Reporte Anual correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020, que
debera presentarse ante la Comision Macional Bancaria v de Valores y ante |a Bolsa Mexicana de Valores (el
“Reporte Anual”}, pero no incluye los estados financieros consolidados y nuestro informe de los auditores
sobre los mismos. El Reporte Anual se estima que astard disponible para nosotros después de la fecha da
este informe de los auditores.

Muestra opinion sobre los estados financieros consolidados no cubre |2 otra informacion y no expresaremos
ningun tipo de conclusion de aseguramiento sobre la misma.

En relacién con nuestra auditoria de los estados financieros consclidados, nuestra responsabilidad es leer la
otra informacién cuando esté disponible v, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente
inconsistente con los estados financieros consolidados o con nuestro conocimiento obtenido durante la
auditoriz, o si parece ser materialmente incorrecta.

Cuando leamos el Reporte Anual, si concluimos que existe un error material en esa otra informacion,
estamos requeridos a reportar ese hecho a |os responsables del gobierno de la entidad

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en

relacion con los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con las MIIF, v del control interno gue la Administracidn considera
necesaric para permitir la preparacion de estados financieros consolidados libres de desviacién material,
debida a fraude o error

En la preparacion de los estados financieros conseolidados, la Administracion es responsable de lz evaluacion
de la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda, las
cuestiones relacionadas con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha excepto
si la Administracion tiene intencién de liquidar al Grupe o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso de informacion
financiera del Grupo,

ores en la auditoria de los estados financieros consolidados

Muestros objetivos son obtener una segundad razonable de si los estados financieros consolidados en su
conjunto estan libres de desviacion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditorla que
contenga nuestra opinion. Seguridad razonzble es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una desviacion material cuando existe. Las
desviaciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas gue los usuarios
toman basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos
una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

— ldentificamos y evaluamos los riesgos de desviacion material en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El resgo de no detectar una desviacion material debida
a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacion material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusion, falsificacidn, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas o la elusion del control interno.

—  Obtenemos conocimiente del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria gue sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con Iz
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo.

— Ewvaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, de la base contable de
negocio en marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
ne unaincertidumbre matenal relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre |a capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha, Si concluimos
que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros consolidados o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Muestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoriz obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que el Grupo deje de
ser un negocio en marcha.

— Evaluamos la presentacién global, la estructura v el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacion revelada, y si los estades financieros consolidados representan
las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Obtenemos suficiente y apropiada evidencia de auditoria con respecto a la informacién financiera
de las entidades o lineas de negocio dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los estados
financieros consolidados, Somos responsables de la administracion, supervision y desarrollo de la
auditoria de grupo. Somos exclusivamente responsables de nuestra opinidn de auditoria.
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Mos comunicamos con los responsables del gobierno de |a entidad en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance v el momento de realizacion de la auditoria planeados v los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de
nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia v de que les hemos
comunicado todas |as relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y, en donde sea aplicable, las acciones tomadas para eliminar
amenazas o las salvaguardas aplicadas.

Entre las cuestiones gue han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de |a entidad,
determinamos las que han sido de la mayor relevancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y gue son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.  Describimos esas cuestiones en
nuestro informe de auditoria salvo gue las disposiciones legales o reglamentanias prohiban revelar
publicamente |a cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una
cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porgue cabe razonablemente esperar que las
consecusncias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés pablico de la misma.

Ciudad de México, a 29 de marzo de 2021,

Informe Anual 2020
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La Comer, S. A. B. de C. V. y subsidiarias

Estados Consolidados
DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Miles de Pesos)

Informe Anual 2020

LA COMER

Activo Nota 2020 2019 Pasivo y capital contable Nota 2020 2019
Activos circulantes: Pasivos circulantes:
Efectivo y equivalentes de efectivo 8 $ 3,040,366 2,391,412 Proveedores y programa de financiamiento a proveedores 17 $ 3,538,913 3,228,019
Cuentas por cobrar - neto 9 81,329 107,176 Partes relacionadas 21 62,394 64,412
Impuestos por acreditar y por recuperar 9 875,837 642,803 Provisiones 19 70,554 72,964
Partes relacionadas 21 289 5] Provision beneficios empleados 19 266,518 181,146
Inventarios - neto 10 3,238,989 3,259,909 Otras cuentas por pagar 8 583,073 513,356
Pagos anticipados n 19760 21217 Impuesto sobre la renta 25 37943 18,476
Activos intangibles de vida definida y otros- Neto 16 110,293 12,307 Otros impuestos por pagar 291,000 223,208
Activos para su disposicion mantenido para la venta 13 17,039 - Pasivos por arrendamiento corto plazo 28 64,643 8,937
Total del pasivo circulante 4,915,038 4,360,518
Total del activo circulante 7,383,902 6,534,875
Impuesto sobre la renta diferido pasivo 25 426,854 121,237
Activos intangibles de vida definida 16 418,497 531,098 Beneficios a los empleados 20 143,218 121,883
Pasivos por arrendamiento largo plazo 28 1,295,134 1,282,602
Propiedades de inversion - Neto 12 625,069 627122
Total del pasivo no circulantes 1,865,206 1,525,722
Propiedad, mobiliario y equipo y mejoras a locales - Neto 14 14,739,721 13,455,307 )
Total del pasivo 6,780,244 5,886,240
Activos intangibles de vida indefinida - Neto 15 6,277,998 6,277,998
Capital contable:
. . Capital social 26 1,966,662 1,966,662
Impuesto sobre la renta diferido activo 25 182,363 149,197
Prima neta en colocacion de acciones 26 264,724 206,505
) Reservas de capital 26 1,759,635 1,717,371
Activos por derecho de uso 28 1,296,365 1,327,678
Utilidades acumuladas 26 20,181,881 19,147,027
Otros resultados integrales 25 (29,237) (20,530)
Total del capital contable 24143671 23,017,035
Compromisos y pasivos contingentes 27
Total de activo $ 30,923,915 28,903,275 Total pasivo y capital contable $ 30,923,915 28,903,275

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.




La Comer, S. A. B. de C. V. y subsidiarias

Estados Consolidados
DE RESULTADO INTEGRAL

Afos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Miles de Pesos)

Nota 2020 2019

Ingresos de operacion:
Ventas netas de mercancia 221a.,c. 26,743,061 21,260,654
Ingresos por arrendamientos 221 b, fy222 216,777 300,501
Otros 221e,Q. 60,777 30,242
Total de ingresos 27,020,615 21,591,397
Costo de ventas 22 19,638,362 15,698,400
Utilidad bruta 7,382,253 5,892,997
Gastos de venta 22 4,802,352 4 053,703
Gastos de administracion 22 848,106 777,779
5,650,458 4,831,482
Otros gastos 23 (39,230) (21,356)
Otros ingresos 23 41,238 77184
2,008 55,828
Utilidad de operacion 1,733,803 17343

Nota 2020 2019
Resultado de financiamiento:
Gastos financieros 24 (213,170) (183,716)
Ingresos financieros 24 227,950 193,377
Resultado de financiamiento - neto 14,780 9,661
Utilidad antes de impuestos a la utilidad y otros resultados
integrales 1,748,583 1,127,004
Impuestos a la utilidad 25 281,316 90,882
Utilidad neta consolidada 1,467,267 1,036,122
Otros resultados integrales:
Partidas que no seran reclasificadas a resultados:
Remediciones sobre obligaciones por beneficios a los empleados -
Neto de impuesto a la utilidad diferido 25 (8,707) (21,930)
Total otros resultados integrales (8,701) (21,930)
Resultado integral consolidado 1,458,566 1,014,192
Utilidad basica y diluida por unidad 2.23 1.35 0.95

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.
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La Comer, S. A. B. de C. V. y subsidiarias

Estados Consolidados
DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE

Afos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Miles de Pesos)

Prima neta Otros Total
Capital en colocacion Reservas Utilidades resultados del capital
Nota social de acciones de capital acumuladas integrales contable
Saldos al 31 de diciembre de 2018 26 $ 1,966,662 206,436 1,749,909 18,078,196 1,400 22,002,603
Resultado integral consolidado:
Utilidad neta consolidada - - - 1,036,122 - 1,036,122
Remediciones sobre obligaciones
por beneficios a los empleados, neta
de impuesto a la utilidad diferido 25 - - - - (21,930) (21,930)
Total de resultado integral consolidado - - - 1,036,122 (21,930) 1,014,192
Transacciones con los accionistas:
Plusvalia en venta de acciones - 69 (69) - - -
(Venta) recompra de acciones 26 - - (32,469) 32,709 - 240
Total transacciones con los accionistas - 69 (32,538) 32,709 - 240
Saldos al 31 de diciembre de 2019 1,966,662 206,505 1,717,371 19,147,027 (20,530) 23,017,035
Resultado integral consolidado:
Utilidad neta consolidada - - - 1,467,267 - 1,467,267
Remediciones sobre obligaciones
por beneficios a los empleados, neta
de impuesto a la utilidad diferido 25 - - - - (8,701) (8,701)
Total de resultado integral consolidado - - - 1,467,267 (8,701) 1,458,566
Transacciones con los accionistas:
Pago de dividendos - - - (432,584) - (432,584)
Plusvalia en venta de acciones - 58,219 (58,219) - - -
(Venta) recompra de acciones 26 - 100,483 171 - 100,654
Total transacciones con los accionistas - 58,219 42264 (432,413) - (331,930)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 $ 1,966,662 264,724 1,759,635 20,181,881 (29,231) 24,143,671

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.
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La Comer, S. A. B. de C. V. y subsidiarias

Estados Consolidados
DE FLUJOS DE EFECTIVO

Afos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Miles de Pesos)

2020 2019 2020 2019
Actividades de operacion: Actividades de inversion:
Utilidad neta consolidada 1,467,267 1,036,122 Intereses cobrados 136,390 153,235
Impuestos a la utilidad 281,316 90,882 Adquisiciones de propiedades, mobiliario y equipo, neto (2,046,455) (1,986,593)
Recursos provenientes de la venta de propiedades, mobiliario y equipo 9,163 3,318
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 1,748,583 1,127,004 Otros activos (1,248) (12,093)
Ajustes por: Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (1,902,150) (1,842,133)
Depreciacion de propiedad, mobiliario y equipo y mejoras a locales 778,351 630,336
Amortizacion de activos por derecho de uso N7,674 106,241 Actividades de financiamiento:
Amortizacion de activo intangibles de vida definida 15,863 122,099 Recompra de acciones 100,654 240
Depreciacion de propiedades de inversion 2,053 2,053 Pagos de pasivos por arrendamientos (68,120) (92,379)
pPérdida en venta de propiedad, mobiliario y equipo 23,546 27,337 Intereses pagados por arrendamiento (150,596) (141,310)
Activos mantenidos para la venta (17,039) - Dividendos pagados (432,584) -
Costo neto del periodo por beneficios a los empleados 24,209 19,7M
Intereses a favor (136,390) (153,235) Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (550,646) (233,449)
Partidas relacionadas con actividades de financiamiento:
Intereses a cargo 150,596 141,310 Incremento (Disminucion) neto(a) de efectivo y equivalentes de efectivo 648,954 (210,451)
Subtotal 2,807,446 2,022,856 Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afo 2,391,412 2,601,863
Cuentas por cobrar 22,940 18,386 Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio 3,040,366 2,391,412
Inventarios 20,920 (588,088)
Impuestos por acreditar y recuperar (233,033) 477338 Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.
Otras cuentas por cobrar y partes relacionadas 2,669 2,739
Pagos anticipados 1,457 2,656
Proveedores 310,893 288,211
Otras cuentas y otros impuestos por pagar, provisiones y partes relacionadas 210,089 123,272
Impuestos a la utilidad pagados (41,631) (52,239)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 3,101,750 1,865,131
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La Comer, S. A. B. de C. V. y subsidiarias

Notas a los estados
FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Miles de pesos)

ENTIDAD QUE INFORMA-

La Comer, S. A. B. de C. V. (La Comer, Ultima tenedora) [en conjunto con sus subsidiarias, “la Compafia, el Grupo”] surgid
como consecuencia de la escision de Controladora Comercial Mexicana, S. A. B.de C. V. (CCM), cuyo plazo para surtir efectos
legales se cumplio el 4 de enero de 2016, quedando listada en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) como sociedad bursatil a
partir de la misma fecha. La Comer es una compafiia tenedora que invierte principalmente, en companias relacionadas con
la compra, venta y distribucion de abarrotes, perecederos y mercancia en general, con una duracion indefinida.

El domicilio de la Compafiia y principal lugar de negocios es: Av. Insurgentes Sur 1517, Médulo 2, Col. San José Insurgentes,
03900, Benito Juarez, Ciudad de México.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, La Comer es una sociedad controladora que tiene las siguientes subsidiarias:

Subsidiarias Actividad Porcentaje de participacion Pais
Comercial City Fresko,
S.deR.L.deC.V.(CCF)a Cadena de tiendas de autoservicio 99.99 México
Subsidiarias inmobiliarias b Grupo de empresas en cuyas propiedades

se localizan tiendas 99.99 México
Subsidiarias de Servicios ¢ Crupo de empresas que prestan servicios

administrativos 99.99 Meéxico
Districomex, S.A. de C.V. Compra y distribucion de mercancias

de importacion a CCF 99.99 México

(a) CCF
CCF es una cadena de ventas al detalle que opera tiendas de autoservicios dentro de la Republica Mexicana en 4
diferentes formatos: La Comer; City Market; Fresko; y Sumesa, ofreciendo una diversidad de productos de abarrotes,
gourmet, perecederos, farmacia, y lineas generales. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Compafia opera 72y 71 tiendas,
respectivamente. Adicionalmente, la Compafia arrenda locales comerciales a terceros. La Compafia cuenta con un
plan de crecimiento y expansion de sus puntos de venta (aperturasy remodelaciones), y para ello realiza inversiones en
propiedades, mobiliario, equipo, mejoras a locales y propiedades de inversion. (Véanse notas 12 y 14).

(b) Subsidiarias inmobiliarias

Las subsidiarias inmobiliarias son las propietarias de algunos de los inmuebles donde se ubican tiendas de la Compania,
incluyendo a Hipertiendas Metropolitanas, S. de R. L. de C. V., Arrendacomer, S. A. de C. V., y D+| La Rioja, S. A. de C. V.
(Véase nota 14).

(c) Subsidiarias de servicios
Las subsidiarias de servicios son las entidades que prestan servicios administrativos principalmente a CCF, incluyendo a
Operadora Comercial Mexicana, S.A. de C.V.,, Operadora Sumesa, S.A. de C.V,, Serecor, S. de R.L. de CV.y Personal Cendis
Logistic, S.A. de C.V.

(2)

2.1

2.2

BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES
SIGNIFICATIVAS-

Los estados financieros consolidados de la Compafia han sido preparados con base en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en
inglés). De conformidad con las modificaciones a las Reglas para Companias Publicas y Otros Participantes del Mercado
de Valores Mexicano, emitidas el 16 de febrero de 2021, por la CNBV, la Compania estd obligada a preparar sus estados
financieros utilizando como marco normativo contable las NIIF emitidas por el IASB y sus interpretaciones.

Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo historico, excepto por el efectivo,
equivalentes de efectivo y los activos del plan correspondientes a los beneficios a los empleados, que estan medidos a
valor razonable.

La preparacion de los estados financieros consolidados de acuerdo con las NIIF requiere el uso de ciertas estimaciones
contables criticas. Las areas que involucran un mayor grado de juicio o complejidad o las areas en las que los supuestos y
estimaciones son significativos para los estados financieros consolidados se describen en la nota 4.

Negocio en marcha

La Compania opera principalmente por el flujo de efectivo proveniente de las operaciones de venta en sus tiendas, asi
como de la contratacion de algunos créditos de proveedores. La Administracion tiene una expectativa razonable de que la
Compafia cuenta con los recursos suficientes para continuar operando como negocio en marcha en el futuro previsible. La
Compafia considera la base de negocio en marcha para preparar sus estados financieros consolidados.

A continuacion, se describen las principales politicas contables que se aplican en la preparacion de los estados financieros
consolidados adjuntos, las cuales han sido aplicadas consistentemente durante todo el periodo presentado, a menos que
se indique lo contrario.

Consolidacién

Subsidiarias

Las subsidiarias son todas las entidades sobre las que la Compafiia tiene control. La Compania controla a una entidad
cuando la Compafiia esta expuesta a, o tiene derecho a, los rendimientos variables procedentes de su involucramiento con
la entidad y tiene la capacidad de utilizar su poder sobre la entidad para influir en el importe de los rendimientos.

Transacciones eliminadas en la consolidacion

Las transacciones intercompafia, los saldos y ganancias no realizadas en transacciones entre compafias del Grupo son
eliminados. Las pérdidas no realizadas también son eliminadas a menos que la transaccion proporcione evidencia de un
deterioro del activo transferido. Cuando es necesario, los importes reportados por las subsidiarias se ajustan para cumplir
con las politicas contables de la Compania.

La consolidacion se efectud incluyendo los estados financieros de todas sus subsidiarias. (Véase nota 1).

Pérdida de control

Cuando la Compafia pierde control sobre una subsidiaria, da de baja en cuentas los activos y pasivos de la subsidiaria,
cualquier participacion no controladora relacionada y otros componentes de patrimonio. Cualquier ganancia o pérdida
resultante se reconoce en resultados. Si la Compania retiene alguna participacion en la ex subsidiaria, esta sera valuada a su
valor razonable a la fecha en la que se pierda el control.

Informacién por segmentos

La informacion por segmentos se presenta de manera consistente con los informes internos proporcionados a la maxima
autoridad en la toma de decisiones de operacion (CODM, por sus siglas en inglés), las Direcciones Generales, que son las
responsables de la toma de decisiones operativas, de autorizar las inversiones de capital y evaluar los rendimientos en los
mismos. Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compafia opera un solo segmento de negocio que
incluye las tiendas de autoservicio, operaciones corporativas y el negocio inmobiliario. Los recursos son asignados consi-
derando la importancia en la operacion de la Compania, las estrategias y rendimientos establecidos por la Administracion.
(Véase nota 29).
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2.3

2.4

2.5

2.6
26.1

Transacciones en moneda extranjera

a. Moneda funcional y de presentacion
Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las subsidiarias de la Compania se expresan en la
moneda del entorno econémico primario donde opera cada entidad, es decir, su moneda funcional. La moneda en
que se presentan los estados financieros consolidados de la Compafia es el peso mexicano, que es, a su vez, la moneda
funcional de la Compafia y de todas sus subsidiarias, y que ademas se utiliza para el cumplimiento de sus obligaciones
legales, fiscales y bursatiles.

b. Transaccionesy saldos
Las operaciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes
en la fecha en que se llevo a cabo la transaccion. Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos de cambio
que resultan, ya sea por la liquidacion de tales operaciones o por la conversion de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera a los tipos de cambio de cierre del afio, se reconocen en el estado de resultados. Se
difieren en el capital si se relacionan con coberturas de flujos de efectivo calificables y coberturas de inversiones netas
calificables o son atribuibles a parte de la inversion neta en una operacion en el extranjero.

Las ganancias y pérdidas por fluctuaciones en los tipos de cambio relacionadas con préstamos, efectivo y equivalentes
de efectivo se presentan en el estado de resultados en el rubro gastos/ingresos financieros.

Efectivo y equivalentes de efectivo

En el estado consolidado de situacion financiera, el efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo disponible en
caja, depdsitos bancarios en cuentas de cheques, depodsitos bancarios en moneda extranjera e inversiones de corto plazo, de
alta liquidez con vencimientos originales de tres meses o menos que sean facilmente convertibles en efectivo y que estan
sujetas a riesgos insignificantes de cambios de valor, y sobregiros bancarios.

Los sobregiros bancarios se muestran dentro de los pasivos circulantes en el estado de situacion financiera. El efectivo
se presenta a valor nominal y los equivalentes de efectivo se vallan a su valor razonable; las fluctuaciones en su valor se
reconocen en los resultados del afo.

Los equivalentes de efectivo estan representados principalmente por inversiones a la vista o a muy corto plazo, asi como
inversiones en valores gubernamentales de alta liquidez con vencimientos a muy corto plazo. Los depdsitos bancarios
incluyen el monto de los vouchers de tarjetas bancarias pendientes de ser depositados por las instituciones bancarias a la
Compafia. La recuperacion de los montos de los vouchers generalmente no excede de 1dia. (Véase nota 8).

Cuentas por cobrar a clientes

Las cuentas por cobrar a clientes se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se vallan a su costo amor-
tizado utilizando el método de tasa de interés efectiva, menos la provision por pérdidas. (Véase nota 9) para mas informacion
sobre el registro de cuentas por cobrar a clientes de la Compafia. Las cuentas por cobrar de la Compania comprenden las
cuentas por cobrar a: i) entidades emisoras de vales de despensa; ii) las rentas por cobrar por el arrendamiento de locales
comerciales y espacios promocionales a terceros, y iii) otras cuentas por cobrar, y todas éstas son de corto plazo.

Activos financieros
Clasificacion
La Compania clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias de medicion:

- Aguellos que se miden subsecuentemente a su valor razonable (ya sea a través de otros resultados integrales, o a través
de resultados), y
- Aqguellos que se miden a costo amortizado

La clasificacion depende del modelo de negocio de la Compafia para la administracion de los activos financieros y de los
términos contractuales de los flujos de efectivo.

2.6.2
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Para los activos medidos a valor razonable, las ganancias y pérdidas se registraran en resultados o en otros resultados
integrales. Para las inversiones en instrumentos de capital que no se mantienen para negociar, esto dependera de, si la
Companfia ha tomado la decision irrevocable al momento del reconocimiento inicial, de registrar la inversion a valor razo-
nable a través de Otros Resultados Integrales (ORI).

Reconocimiento y baja

Lascomprasy ventas regulares de activos financieros se reconocen en la fecha de negociacion, la fecha en que la Compania
se compromete a comprar o vender el activo. Los activos financieros se dan de baja cuando los derechos de recibir flujos de
efectivo de los activos financieros han vencido o han sido transferidos y la Compania ha transferido sustancialmente todos
los riesgos y beneficios de la propiedad.

Medicion

Al momento del reconocimiento inicial, los activos financieros se miden a su valor razonable mas, en el caso de un activo
financiero que no sea a valor razonable a través de resultados (VR-resultados), costos de transaccion directamente atribui-
bles a la adquisicion del activo financiero. Los costos de transaccion de activos financieros a valor razonable a través de
resultados se registran en resultados.

La medicion subsecuente de los activos financieros depende del modelo de negocios de la Compania para administrar
el activo y las caracteristicas de flujo de efectivo del activo. Hay tres categorias de medicion de acuerdo a las cuales la
Compania clasifica sus activos financieros:

— Costo amortizado: los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales cuando dichos flujos
de efectivo representan Unicamente pagos de principal e intereses se miden a costo amortizado. Los ingresos recibidos
de estos activos financieros se incluyen en los ingresos financieros utilizando el método de tasa de interés efectiva.
Cualquier ganancia o pérdida que surja de la baja en cuentas, se reconoce directamente en resultados y se presenta en
otras ganancias/pérdidas junto con las ganancias y pérdidas cambiarias. Las pérdidas por deterioro se presentan como
una partida separada en el estado de resultados.

- VR-ORI: los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales y para la venta de los activos
financieros, cuando los flujos de efectivo de los activos representan Unicamente pagos de principal e intereses, se miden
a valor razonable a través de otros resultados integrales (VR-ORI). Los movimientos en el valor en libros se reconocen
a través de ORI, excepto por el reconocimiento de las ganancias o pérdidas por deterioro, los ingresos por intereses
vy las ganancias y pérdidas por tipo de cambio que se reconocen en resultados. Cuando se produce la baja del activo
financiero, la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en ORI se reclasifica del capital a resultados y se
reconocen en otras ganancias /pérdidas.

Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en ingresos financieros utilizando el método de tasa
de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas cambiarias se presentan en otras ganancias/pérdidas y los gastos por
deterioro se presentan como una partida separada en el estado de resultados.

- VR-resultados: los activos que no cumplen con los criterios de costo amortizado o VR-ORI se miden a valor razonable
a través de resultados. Una ganancia o pérdida en un activo financiero que subsecuentemente se mide a su valor
razonable a través de resultados se reconoce en resultados y se presenta en términos netos en otras ganancias/pérdidas
en el periodo en el que surge.

Activos financieros — Evaluacion de si /os flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y los intereses

Para propodsitos de esta evaluacion, el ‘principal’ se define como el valor razonable del activo financiero en el momento
del reconocimiento inicial. El ‘interés’ se define como la contraprestacion por el valor temporal del dinero por el
riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente durante un periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y
costos de préstamo basicos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), asi como también un margen
de utilidad.
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2.6.4

2.7

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y los intereses, la Compafia considera los

términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo financiero contiene una condicion contractual que

pudiera cambiar el calendario o importe de los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpliria esta condicion.

Al hacer esta evaluacion, la Compafiia considera:

— hechos contingentes que cambiarian el importe o el calendario de los flujos de efectivo;

- términos que podrian ajustar el cupdn contractual, incluyendo caracteristicas de tasa variable;

— caracteristicas de pago anticipado y prérroga; y

— términos que limitan el derecho de la Compafia a los flujos de efectivo procedentes de activos especificos (por ejemplo,
caracteristicas sin recurso).

Los flujos de efectivo que la Compania recibe por los activos financieros que mantiene, usualmente cuentas por cobrar,
clientes y partes relacionadas, se componen de pagos de principal e interés. A través de los analisis realizados, no se han
identificado caracteristicas en estos activos financieros que conlleven a contravenir este hecho.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican como medidos al costo amortizado o al valor razonable con cambios en resultados.
Un pasivo financiero se clasifica al valor razonable con cambios en resultados si esta clasificado como mantenido para
negociacion, es un derivado o es designado como tal en el reconocimiento inicial. Los pasivos financieros al valor razonable
con cambios en resultados se miden al valor razonable y las ganancias y pérdidas netas, incluyendo cualquier gasto por
intereses, se reconocen en resultados. Los otros pasivos financieros se miden posteriormente al costo amortizado usando
el método de interés efectivo. El gasto por intereses y las ganancias y pérdidas por conversion de moneda extranjera se
reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida en la baja en cuentas también se reconoce en resultados.

Proveedores y otras cuentas por pagar

Los saldos de proveedores y otras cuentas por pagar representan los pasivos por bienesy servicios prestados a la Compania
antes del final del ejercicio que no han sido pagados. Las cantidades no estan garantizadas. Los proveedoresy otras cuentas
por pagar se presentan como pasivos circulantes, a menos que el pago no sea pagadero dentro de los 12 meses posteriores
al periodo de reporte. Se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se vallan a su costo amortizado
utilizando el método de tasa de interés efectiva.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo de cuentas por pagar se integra, principalmente de acreedores diversos y
de ingresos diferidos, éstos Ultimos generados por los programas de lealtad que la Compafia tiene establecidos.
(Véase nota 2.21c.).

Las cuentas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente al costo amortizado usando el
método de la tasa de interés efectiva.

Deterioro de activos financieros

La principal fuente de ingresos de la Compafia es la venta de productos en sus tiendas, cuyo cobro se realiza inmediata-
mente por medio de efectivo, tarjetas bancariasy vales o cupones. Las cuentas por cobrar de la Compafia estan compuestas
principalmente por los importes por recuperar de las compafias emisoras de vales y cupones, asi como por las rentas por
cobrar por el arrendamiento de locales comerciales y espacios promocionales a terceros. La experiencia de la Compania
demuestra que la cobranza de los vales y cupones no suelen presentar problemas; sin embargo, en cuanto al cobro de las
cuentas por el arrendamiento de locales si.

La Compania evalla, de forma prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con sus instrumentos de deuda a
costo amortizado y VR-ORI. La metodologia de deterioro aplicada depende de si se ha producido un aumento significativo
en el riesgo de crédito. Para las cuentas por cobrar, la Compania aplica el enfoque simplificado permitido por la NIIF 9, que
requiere que las pérdidas esperadas sobre la vida del instrumento se reconozcan desde el reconocimiento inicial de las
cuentas por cobrar.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el importe de dicha estimacion fue de $30,179 y $2,167, respectivamente. Véase nota 7.

Cuentas por cobrar e impuestos por acreditar y recuperar

La Compafia clasifica como otras cuentas por cobrar a los viaticos pendientes de comprobar y otros conceptos como
deudores e impuestos por recuperar. Si los derechos de cobro o la recuperacion de estos montos se realizaran dentro de los
12 meses siguientes al cierre del ejercicio se clasifican en el activo circulante, en caso contrario se incluyen dentro del activo
no circulante.

2.8
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2.10

2.1

Instrumentos financieros derivados
La Companfia no realiza operaciones con instrumentos financieros derivados.

Inventarios

El inventario de mercancias se determina mediante el método de detallistas. De acuerdo con el método de detallistas el
inventario es segregado en departamentos de mercancias que tienen caracteristicas similares y se valUan a su precio de
venta. A partir de este valor se determinan los inventarios a su precio de costo neto de descuentos, aplicando factores de
costo especificos para cada departamento de mercancias. Los factores de costo representan el costo promedio de cada
departamento basado en el inventario inicial y las comypras del periodo. El porcentaje aplicado tiene en cuenta la parte de
los inventarios que se han marcado por debajo de su precio de venta original. La metodologia utilizada por la Compania
en la aplicacion del método de detallistas es consistente para todos los periodos presentados. El inventario valuado de esta
forma se aproxima a su costo y no excede su valor neto de realizacion. El inventario se registra al menor entre su costo y su
valor neto de realizacion. El valor neto de realizacion es el precio de venta estimado en el curso normal de las operaciones
menos los costos estimados para realizar la venta.

En Comercial City Fresko, S. de R. L. de C. V. (CCF) los inventarios fisicos se toman de forma mensual para productos perece-
deros y de forma semestral para los productos no perecederos, y los registros de inventarios se ajustan a los resultados del
inventario fisico.

La Compania registra las estimaciones necesarias para reconocer disminuciones en el valor de sus inventarios por mermas
y otras causas que indiquen que el aprovechamiento o realizacion de los articulos que forman parte del inventario resultara
inferior al valor registrado.

Los inventarios de los centros de distribucion se valian por el método de inventarios promedios, ya que no manejan factores
de costeo.

Pagos anticipados

La Compania registra como pagos anticipados las erogaciones efectuadas en donde no han sido transferidos los beneficios
y riesgos inherentes de los bienes que estan por adquirirse o de los servicios que estan por recibirse. Los pagos anticipados
se registran a su costo y se presentan en el estado de situacion financiera como activos circulantes si su vencimiento es
igual o menor a 12 meses, o no circulantes, si el vencimiento es mayor a 12 meses contando a partir de la fecha del estado de
situacion financiera. Una vez que los bienes y servicios son recibidos, estos importes se reconocen como un activo o como
un gasto en el estado de resultados del periodo, respectivamente.

Cuando los pagos anticipados pierden su capacidad para generar beneficios econémicos futuros, el importe que se consi-
dera no recuperable se reconoce en el estado de resultados del periodo en que esto suceda. Entre los principales se encuen-
tran; primas de seguros, licencias y mantenimiento de sistemas, entre otros (Véase nota 11).

Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales — Neto

Los terrenos se vallan a su costo menos las pérdidas por deterioro, en su caso. El resto de las partidas de propiedades,
mobiliario, equipo y mejoras a locales arrendados se reconocen al costo menos su depreciacion acumulada y pérdidas por
deterioro, en su caso. El costo incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicion de estos activos y todos los gastos
relacionados con la ubicacion del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma
prevista por la Administracion (Véase nota 14). El costo incluye para los activos calificables los costos de préstamos capita-
lizados de acuerdo con las politicas de la Compania. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no se tuvieron costos de préstamos
capitalizables por este concepto.

Los costos de ampliacion, remodelacion o mejora que representan un aumento de la capacidad y por ende una extension
de la vida util de los bienes, también se capitalizan. Los gastos de mantenimiento y de reparacion se cargan al estado
de resultados en el periodo en que se incurren. El importe en libros de los activos reemplazados es dado de baja cuando
se reemplazan, llevando todo el efecto al estado de resultados en el renglon de otros ingresos y gastos de operacion
(Véase nota 23).

Las obras en proceso representan las tiendas y centros comerciales en construccion e incluyen las inversiones y costos
directamente atribuibles para ponerlos en operacion. Cuando las tiendas estan listas para iniciar operaciones se traspasan
a la Iinea de propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados correspondiente y se inicia el computo de su
depreciacion.

Informe Anual 2020

LA COMER

43



212

Los terrenos no se deprecian. La depreciacion se calcula con base en el método de linea recta para distribuir su costo a su
valor residual durante sus vidas Utiles estimmadas como se muestra a continuacion:

Edificios (*) 50 anos
Equipo de sucursal 10 afos
Mobiliario y equipo 10 afos
Equipo de oficina 10 anos
Equipo electrénico 3.3 anos

Mejoras a locales 20 afos o el periodo de arrendamiento, el menor

(*) Los edificios se encuentran integrados por varios componentes constructivos, los que en promedio se deprecian en
periodos aproximados a los utilizados en los edificios de los que forman parte.

La Compania asigna el importe inicialmente reconocido respecto de un elemento de propiedades, mobiliario y equipo en
sus diferentes partes significativas (componentes) y deprecia por separado cada uno de esos componentes.

Los valores residuales vy la vida util de los activos y su método de depreciacion se revisan y ajustan, de ser necesario, a cada
fecha de reporte de estados financieros.

El valor en libros de un activo es disminuido a su valor de recuperacion si el valor en libros del activo es mayor que su valor
de recuperacion estimado.

Las utilidades y pérdidas por la venta de activos resultan de la diferencia entre los ingresos de la transaccion y el valor
en libros de los activos. Estas se incluyen en el estado de resultados dentro de otros ingresos y gastos, respectivamente.
(Véase nota 23).

Propiedades de inversién — Neto

La Compafia es propietaria de algunos centros comerciales en los que mantiene tiendas propias y locales comerciales
arrendados a terceros. Las tiendas propias se reconocen en el estado de situacion financiera como propiedades, mobiliario
Yy equipo (Véase nota 14) y los locales comerciales se reconocen como propiedades de inversion (Véase nota 12).

Las propiedades de inversion son aquellos bienes inmuebles (terrenos y edificios) que se mantienen para obtener bene-
ficios econémicos a través del cobro de rentas o para obtener el incremento en su valor y se valdan inicialmente al costo,
incluyendo los costos de la transaccion. Después del reconocimiento inicial, las propiedades de inversion se contindan
valuando a su costo menos depreciacion y pérdidas por deterioro acumuladas, en su caso.

Los costos de ampliacion, remodelacion o mejora que representan un aumento de la capacidad y por ende una extension
de la vida util de los bienes, también se capitalizan. Los gastos de mantenimiento y de reparacion se cargan al estado de
resultados en el periodo en que se incurren. El importe en libros de los activos reemplazados es dado de baja cuando se
reemplazan, llevando todo el efecto al estado de resultados en el renglon de otros ingresos y gastos (Véase nota 23).

La depreciacion de las propiedades de inversion se calcula con base en el método de linea recta durante sus vidas Utiles
estimadas como sigue:

Edificios 50 afios
Equipo de sucursal 10 afos

Los ingresos procedentes de arrendamientos de propiedades de inversion se reconocen como ingresos de actividades
ordinarias de forma lineal a lo largo del plazo de arrendamiento. Los incentivos por arrendamiento otorgados se reconocen
como parte integral de los ingresos procedentes del arrendamiento durante el plazo del mismo.
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2.14

2.15

Activos para su disposicion mantenidos para la venta

Los activos no corrientes, o grupos de activos para su disposicion compuestos de activos y pasivos, se clasifican como
mantenidos para la venta si es altamente probable que sean recuperados fundamentalmente a través de la venta y no del
uso continuo.

Estos activos, o grupos mantenidos para su disposicion, por lo general se miden al menor valor entre su importe en libros
y su valor razonable menos los costos de venta. Cualquier pérdida por deterioro del valor de un grupo de activos mante-
nidos para su disposicion se distribuye primero a la plusvalia y luego se prorratea a los activos y pasivos restantes, excepto
que no se distribuye esta pérdida a los inventarios, activos financieros, activos por impuestos diferidos, activos por bene-
ficios a los empleados, propiedades de inversion, que continlan midiéndose de acuerdo con las otras politicas contables
de la Companfia.

Las pérdidas por deterioro del valor en la clasificacion inicial commo mantenido para la venta o mantenido para distribucion
y las ganancias y pérdidas posteriores surgidas de la nueva medicidn se reconocen en resultados.

Cuando se han clasificado como mantenidos para la venta las propiedades no siguen amortizandose o depreciandose.

Costos por préstamos

Los costos por préstamos generales y/o especificos directamente atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion
de activos calificables, que requieren de un periodo de tiempo sustancial (generalmente mas de 12 meses) hasta que estén
listos para su uso o venta, se incluyen como parte del valor de dichos activos durante ese periodo y hasta el momento que
ya se encuentren listos para tal uso.

Cualquier ingreso obtenido por la inversion temporal de fondos de préstamos especificos pendientes de ser utilizados en
activos calificados, reducen los costos por préstamos elegibles para ser capitalizados.

El resto de los costos por préstamos se reconocen en el estado de resultados en el periodo en el que se incurren.

En el ano terminado el 31 de diciembre de 2020 y 2019 no se capitalizaron costos de préstamos debido a que durante estos
periodos no hubo activos calificables.

Activos intangibles — Neto

Se reconocerd un activo intangible siy solo si se cumplen las dos condiciones siguientes: a) es probable que los beneficios
economicos futuros que se han atribuido al mismo fluyan hacia la entidad; y b) el costo del activo puede ser medido de
forma fiable.

Las licencias adquiridas para el uso de programas, software y otros sistemas son capitalizadas al valor de los costos incu-
rridos para su adquisicion y preparacion para usarlas. Los gastos de mantenimiento se reconocen como gastos conforme
se incurren. Las licencias adquiridas para el uso de programas que se reconocen como activos intangibles se amortizan
durante su vida Util estimada, sin que exceda de 3.3 afos.

La cesion de derechos y operacion de tiendas de autoservicio, se reconocen a su costo histérico. Los derechos de uso y
operacion de tiendas de autoservicio se amortizan con base en los periodos de vigencia de los contratos de arrendamientos,
los cuales van de cinco a diez anos. Estos activos se presentan en el estado de situacion financiera como activos circulantes
si su vencimiento esigual o menor a 12 meses, o no circulantes, si el vencimiento es mayor a 12 meses contando a partir de
la fecha del estado de situacion financiera. Una vez que los derechos se devengan, estos importes se reconocen como un
gasto en el estado de resultados del periodo, respectivamente. Cuando los otros activos pierden su capacidad para generar
beneficios econdmicos futuros, el importe que se considera no recuperable se reconoce en el estado de resultados del
periodo en que esto suceda. (Véase nota 16).

Las marcas adquiridas individualmente se reconocen a su costo histérico. Las marcas compradas a través de una adquisi-
cion de negocios se reconocen a su valor razonable a la fecha de la adquisicion.
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La Compafia reconoce como un activo intangible de vida indefinida, los derechos de las marcas adquiridas, ya que consi-
dera que no existe un limite previsible en periodos contables futuros, para que los derechos de marca generen entradas
netas de efectivo para la Compania. Los derechos de marca no se amortizan, y en cada ejercicio, la Compafia realiza la
prueba de deterioro respectiva para determinar si el valor de los derechos de marca sera recuperado con los flujos futuros
que se esperan generara la Compania.

Los derechos distintivos de las marcas adquiridas tienen una vida Util indefinida, y se registran a su costo menos las pérdidas
por deterioro acumuladas, en su caso (Véase nota 15). Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no se presentd deterioro en los
derechos distintivos de la marca.

Deterioro de activos no financieros

Los activos que tienen una vida Util indefinida no estan sujetos a amortizacion y son evaluados anualmente por deterioro.
Por otro lado, los activos sujetos a depreciacion o amortizacion son revisados por deterioro cuando eventos o cambios en
circunstancias indican que el valor en libros puede no ser recuperable. Las pérdidas por deterioro corresponden al monto
en el que el valor en libros del activo excede a su valor de recuperacion.

El valor de recuperacion de los activos es el mayor entre el valor razonable del activo menos los costos incurridos para su
venta y su valor en uso. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una
tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero
v los riesgos especificos que puede tener en el activo o la unidad generadora de efectivo.

Para efectos de la evaluacion de deterioro, los activos se agrupan a los niveles mas pequenos en los que generan flujos de
efectivo identificables (unidades generadoras de efectivo). Para efectos de realizar las pruebas de deterioro de los activos de
vida util indefinida, la Companfia ha determinado como unidad generadora de efectivo al total de sus tiendas. Los activos
no financieros que sean objeto de castigos por deterioro se evallan a cada fecha de reporte para identificar posibles rever-
siones de dicho deterioro.

La Compania realiza pruebas de deterioro de los activos no monetarios de forma anual, o cuando hay indicadores de que
estos pueden haberse deteriorado. Los activos no monetarios incluyen los siguientes rubros del estado de situacion finan-
ciera: activos intangibles, propiedades, planta y equipo, propiedades de inversion, y otros activos no circulantes.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no se observo la existencia de indicios de deterioro en los activos no circulantes sujetos
a depreciacion o amortizacion, y en el caso de tener una vida Util indefinida, la Compania realizé las pruebas de deterioro
anualesy no se observo deterioro en estos activos.

Provisiones

Las provisiones se reconocen al valor presente de la mejor estimacion de la Administracion de los desembolsos que se
espera sean requeridos para cancelar la obligacion utilizando una tasa antes de impuestos que refleje las condiciones
actuales del mercado con respecto al valor del dinero y los riesgos especificos para dicha obligacion. El incremento de la
provision debido al transcurso del tiempo se reconoce como un gasto por intereses. (Véase nota 19).

Las provisiones por contingencias se reconocen cuando la Compafia tiene una obligacion legal presente o implicita como
resultado de eventos pasados, es probable que se requiera la salida de flujos de efectivo para pagar la obligacion y el monto

pueda ser estimado confiablemente.

Bonosy Gratificaciones a empleados. Bono a ejecutivos de acuerdo al alcance de los resultados del afo, asi como lo relativo
al célculo de PTU del ejercicio.

Mantenimientos de tiendas. Por los servicios prestados, los cuales no han sido registrados para su pago.

Predial. Por los pagos efectuados en donde las autoridades no han emitido la documentacion soporte.

2.18

Impuesto a la utilidad causado y diferido

El gasto por impuesto a la utilidad comprende el impuesto causado y el diferido. El impuesto se reconoce en el estado
de resultados, excepto cuando se relaciona con partidas reconocidas en otros resultados integrales o directamente en el
capital contable. En este caso, el impuesto también se reconoce en otros resultados integrales o directamente en el capital
contable, respectivamente.

Elimpuesto a la utilidad causado se compone del Impuesto sobre la renta (ISR), el cual se registra en el aflo en que se causa,
vy se basa en las utilidades fiscales.

El cargo por impuesto a la utilidad causado se calcula con base en las leyes fiscales aprobadas a la fecha del estado de situa-
cion financiera o cuyo proceso de aprobacion esté sustancialmente terminado. La Administracion evalUa periodicamente la
posicion asumida en relacion con sus declaraciones de impuestos respecto de situaciones en las que las leyes fiscales son
objeto de interpretacion.

También el impuesto a la utilidad diferido se determina utilizando las tasas y leyes fiscales que han sido promulgadas a la
fecha del estado de situacion financiera o cuyo proceso de aprobacion esté sustancialmente terminado y que se espera
seran aplicables cuando el impuesto a la utilidad diferido activo se realice o el impuesto a la utilidad diferido pasivo se
pague. Para 2020 y 2019 la tasa impositiva de ISR es de 30%.

El impuesto a la utilidad diferido se reconoce sobre las diferencias temporales que surgen entre las bases fiscales de los
activos y pasivos y sus respectivos valores mostrados en los estados financieros consolidados, que se esperan materializar
en el futuro. Sin embargo, el impuesto a la utilidad diferido que surge por el reconocimiento inicial de un activo o un pasivo
en una transaccion que no corresponda a una combinacion de negocios que al momento de la transaccion no afecta ni la
utilidad ni la pérdida contable o fiscal, no se registra.

Se reconocen activos por impuestos diferidos por las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos tributarios y las diferencias
temporales deducibles, en la medida en que sea probable que existan utilidades fiscales futuras disponibles contra las que
pueden ser utilizadas. Las utilidades fiscales futuras se determinan con base en la reversion de las diferencias temporales
correspondientes. Si el importe de las diferencias temporales acumulables es insuficiente para reconocer un activo por
impuesto diferido, entonces se consideran las utilidades fiscales futuras ajustadas por las reversiones de las diferencias
temporales acumulables, con base en los planes de negocios de las subsidiarias individuales de la Compania. Los activos
por impuestos diferidos se revisan en cada fecha de presentacion y se reducen en la medida que deja de ser probable que
se realice el beneficio fiscal correspondiente; esas reducciones se reversan cuando la probabilidad de utilidades fiscales
futuras mejora.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, la Compania evaluard nuevamente los activos por impuestos diferidos
no reconocidos y registrard un activo de esta naturaleza, anteriormente no reconocido, siempre que sea probable que las
futuras utilidades fiscales permitan la recuperacion del activo por impuestos diferidos.

La medicion de los impuestos diferidos reflejara las consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en que la Compafia
espera, a la fecha de presentacion, recuperar o liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.

Elimpuesto a la utilidad diferido activo solo se reconoce en la medida que sea probable que se obtengan beneficios fiscales
futuros contra los que se puedan utilizar las diferencias temporales pasivas.

El pasivo por impuestos diferidos que se origina por las diferencias temporales del impuesto derivadas de inversiones en
subsidiarias se registra, excepto que la reversion de la diferencia temporal sea controlada por la Companfia y es probable que
la diferencia temporal no va a revertirse en un futuro cercano. (Véase nota 25).
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Los saldos de impuesto a la utilidad diferido activo y pasivo se compensan cuando existe el derecho legal exigible a
compensar impuestos causados activos con impuestos causados pasivos y cuando los impuestos a las utilidades diferidos
activos y pasivos son relativos a la misma autoridad fiscal y sea la misma entidad fiscal o distintas entidades fiscales en
donde exista la intencion de liquidar los saldos sobre bases netas. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compania no
presenta impuestos diferidos compensados.

Los accesorios en el pago de las contribuciones federales se presentan como provisiones.

Beneficios a los empleados
Los beneficios otorgados por la Compafia a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios se describen a continuacion:

Obligaciones de corto plazo

Los beneficios directos (sueldosy salarios, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia con goce de sueldo,
etc.) que se esperan liquidar completamente dentro de los 12 meses posteriores al final del periodo en que los empleados
prestan el servicio relacionado, se reconocen en relacion con el servicio de los empleados hasta el final del periodo y se
miden por los montos que se espera pagar cuando se liquiden los pasivos. Los pasivos se presentan como obligaciones
circulantes por beneficios a los empleados en el estado de situacion financiera. En el caso de ausencias retribuidas conforme
a las disposiciones legales o contractuales, estas no son acumulativas.

Beneficios largo plazo
La Compafia opera distintos planes al retiro, incluyendo de beneficios definidos y contribuciones definidas, asi como planes
meédicos al retiro.

a. Beneficios al retiro y prima de antiguedad

Las subsidiarias de la Compafia reconocen la obligacion por beneficios definidos de prima de antiguedad y dos subsi-
diarias operan planes de jubilacion de contribucion definida, a su vez una de estas Ultimas reconoce la obligacion por
beneficios definidos de salud al retiro para un grupo cerrado de participantes. El plan de beneficios definidos es un
plan que define el monto de los beneficios que recibird un empleado a su retiro, incluyendo los planes de salud al retiro,
los que usualmente dependen de varios factores, como edad del empleado, anos de servicio y compensacion. Para los
planes de contribucion definida se determina el costo del plan, pero no se tiene definido el nivel de beneficio para el
empleado que alcanzaré a la jubilacion con la cantidad acumulada.

El pasivo o activo reconocido en el estado de situacion financiera respecto de los planes de beneficios definidos es
el valor presente de la obligacion del beneficio definido a la fecha del estado de situacion financiera menos el valor
razonable de los activos del plan.

La obligacion por beneficios definidos se calcula anualmente por actuarios independientes utilizando el método del
crédito unitario proyectado. El valor presente de las obligaciones de beneficios definidos se determina descontando los
flujos de efectivo estimados usando las tasas de interés de bonos gubernamentales denominados en la misma moneda
en la que los beneficios serdn pagados y que tienen términos de vencimiento que se aproximan a los términos de la
obligacion por beneficios definidos. Los principales supuestos para la determinacion de los beneficios a empleados se
mencionan en la nota 20. Las utilidades y remediciones actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiencia
y cambios en los supuestos actuariales se cargan o abonan al capital contable en otras partidas de |a utilidad integral en
el periodo en el que surgen. Los costos por servicios pasados se reconocen directamente en el estado de resultados.

b. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) y gratificaciones
La Compafia reconoce un pasivo y un gasto por gratificacionesy PTU; esta Ultima con base en un célculo que toma en
cuenta las disposiciones fiscales vigentes. La Compafia reconoce una provision cuando estd obligada contractualmente
o cuando existe una practica pasada que genera una obligacion asumida.

c. Beneficios pagados al personal por indemnizaciones establecidas en las leyes laborales
Este tipo de beneficios son pagaderos y reconocidos en el estado de resultados cuando se termina la relacion laboral
con los empleados antes de la fecha de retiro o cuando los empleados aceptan una renuncia voluntaria a cambio de
dichos beneficios. La Compafia reconoce las indemnizaciones en la primera de las siguientes fechas:

2.20

2.21

(i) cuando la Compania no puede retirar la oferta sobre esos beneficios,

(i) cuando la Compania reconoce los costos por reestructura que esta dentro del alcance del IAS 37 “Provisiones” se implica
pago por los beneficios por terminacion. En el caso de ofertas para incentivar la terminacion voluntaria, los beneficios
por terminacion se miden con base en el nimero de empleados que se espera acepten la oferta. Los beneficios por
terminacion con vencimiento mayor a un aflo a partir de la fecha del estado de situacion financiera son descontados a
su valor presente.

Capital social
Las unidades vinculadas se clasifican como capital social (Véase nota 26).

Asimismo, en consistencia con el articulo 56 de la Ley del Mercado de Valores y el Titulo Sexto de la Circular Unica de
Emisoras, el cual establece que se podran adquirir las unidades vinculadas de su capital social, bajo ciertas reglas, La Comer
lleva a cabo el procedimiento para la compra o venta de unidades vinculadas del fondo de recompra.

La compra de las unidades vinculadas propias emitidas por La Comer que operan bajo la reserva para recompra, se reco-
noce como una disminucion del capital contable de La Comer hasta que las unidades vinculadas se cancelan o se vuelven
a emitir. Cuando tales unidades vinculadas se vuelven a emitir, la contraprestacion recibida, se reconocen en el capital
contable de La Comer.

Capital en acciones

i. Acciones comunes
Los costos incrementables directamente atribuibles a la emision de acciones ordinarias se reconocen como una deduc-
cion del patrimonio.

Reconocimiento de ingresos
La Compania opera una cadena de tiendas de autoservicio (industria detallista).

a. Venta de mercancia
Los ingresos por la venta de mercancia en autoservicios se reconocen cuando la Compafiia vende un producto al cliente.
El pago del precio de la transaccion se realiza de inmediato cuando el cliente compra la mercancia y ésta se le entrega
en la tienda.

Los descuentos otorgados a clientes, asi como las devoluciones efectuadas por estos se presentan disminuyendo los
ingresos por este concepto. Las ventas de mercancia son liquidadas por los clientes con tarjetas bancarias de débito y
crédito, efectivo y vales. La politica de la Compafiia es vender varios de sus productos con el derecho a devolverlos; sin
embargo, la experiencia acumulada demuestra que las devoluciones sobre ventas no son representativas en relacion
con el total de ventas, motivo por el cual la Compafiia no crea una provision al respecto. Debido a que este nivel bajo
de devoluciones sobre ventas ha sido constante desde hace afios, es muy probable que no se produzca un cambio
significativo en los ingresos acumulados reconocidos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los ingresos por venta de mercancia se detallan a continuacion:

2020 2019
Zona Metropolitana $ 16,159,672 13,225,480
Zona Centro 6,699,051 5,094,476
Zona Occidente 2,420,9M 1,683,773
Zona Norte 1,463,427 1,256,925
Saldo final al 31 de diciembre de $ 26,743,061 21,260,654

b. Ingresos por arrendamiento
El ingreso por rentas surge principalmente de las propiedades de inversion de la Compania y se reconoce empleando
el método de linea recta durante el plazo del arrendamiento. La Compafia no tiene activos arrendados mediante
esquemas de arrendamiento financiero.
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Monederos electrénicos

La Compania lleva a cabo promociones, algunas de las cuales involucran el otorgamiento de beneficios para sus clientes
representados por monederos electronicos, cuyo valor esta referido a un importe o porcentaje del precio de venta. Los
monederos electronicos otorgados pueden ser utilizados por los clientes para liquidar compras futuras en las tiendas
de la Compafia. La Compafia deduce de los ingresos de operacion el importe otorgado a sus clientes en monederos
electronicos.

La experiencia de la Compafia demuestra que la posibilidad de que los monederos electronicos que no han tenido
movimientos después de seis meses se rediman, es remota, por lo tanto, se establecid un plazo de inactividad de 12
meses para la cancelacion de los puntos. Por lo tanto, los monederos electrénicos que cumplen estas caracteristicas se
cancelan acreditando a las ventas.

Hasta el 31 de mayo de 2019, se tenfa un contrato de colaboracion para la participacion en la coalicion del programa de
lealtad de Payback, al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los puntos por redimir con Payback ascienden a $6,525 y $16,388,
respectivamente, los cuales expiran en 2022. Los puntos que fueron otorgados en la coalicion del programa de lealtad
de Payback por la Comparia son redimidos en otros negocios, se reconoce la cuenta por pagar al administrador del
programa. A partir de noviembre de 2019, el programa de lealtad es operado directamente por la Compania.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el valor de los monederos electronicos emitidos por promociones pendientes de
redimir y que la Compania estima se materialicen, se reconocen a su valor razonable y se muestran como ingresos
diferidos, cuyo saldo asciende a $71,477 y $50,551, respectivamente, se incluye dentro de la cuenta de otras cuentas por
pagar en el estado de situacion financiera.

2020 2019
Saldo inicial al To. de enero de $ 50,551 39,476
Otorgados 17,700 78,085
Redimidos (96,774) (67,010)
Saldo final al 31 de diciembre de $ 71,477 50,551

Vales canjeables por mercancia

Los ingresos provenientes de la emision de vales emitidos por la Compafiia y canjeables por mercancia en sus tiendas,
son reconocidos como un crédito diferido al momento en que la Compania hace la entrega fisica de los vales al
cliente, y son reconocidos como ingreso en el estado de resultados hasta que éstos son canjeados en las tiendas por
parte de sus poseedores. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el saldo pendiente por redimir asciende a $35,758 y $25,324,
respectivamente.

Comisiones por cobro de servicios

Los ingresos por comisiones correspondientes al cobro de servicios, efectuados por la Compariia en sus tiendas, y otras
comisiones se registran como ingresos conforme se incurren. Cuando la Compafia actlUa como agente en la venta de
bienes o servicios, solamente la ganancia por la comision es reconocida en el rubro de ingresos.

Estacionamientos
Los ingresos por estacionamiento se reconocen en el rubro de ingresos por arrendamientos en el momento en que se
prestan los servicios.

Componente de financiamiento

La Compafia no espera tener ningun contrato en el que el periodo entre la transferencia de los bienes de los servicios
prometidos al cliente y el pago por parte del cliente supere un afo. Como consecuencia de esto, la Compafia no ajusta
ningun precio de transaccion al valor del dinero en el tiempo.

2.22

Arrendamientos

Al inicio de un contrato, la Compafiia evalUa si el contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un
arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de
una contraprestacion.

Como arrendatario

Alinicio o al momento de la modificacion de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, la Compania
distribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de sus precios
independientes relativos. No obstante, en el caso de los arrendamientos de propiedades, la Compafia ha escogido no
separar los componentes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de arrendamiento y los que no
son de arrendamiento como un componente de arrendamiento Unico.

La Compafia reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento a la fecha de comienzo del arren-
damiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que incluye el importe inicial del pasivo por arren-
damiento ajustado por los pagos por arrendamiento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, mas cualquier
costo directo inicial incurrido y una estimacion de los costos a incurrir al desmantelar y eliminar el activo subyacente o
el lugar en el que esta ubicado, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se deprecia usando el método lineal a partir del inicio de operacion de la
sucursal y hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la propiedad del activo
subyacente a la Compania al final del plazo del arrendamiento o que el costo del activo por derecho de uso refleje que
la Companfia va a ejercer una opcién de compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se depreciard a lo largo de la
vida util del activo subyacente, que se determina sobre la misma base que la de las propiedades y equipos. Ademas, el
activo por derecho de uso se reduce periddicamente por las pérdidas por deterioro del valor, si las hubiere, y se ajusta
por ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan
pagado en la fecha de comienzo, descontado usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no
pudiera determinarse facilmente, la tasa incremental por préstamos de la Compafia. Por lo general, la Compafiia usa su
tasa incremental por préstamos como tasa de descuento. La Companhia determina su tasa incremental por préstamos
obteniendo tasas de interés de diversas fuentes de financiacion externas y realiza ciertos ajustes para reflejar los plazos
del arrendamientoy el tipo de activo arrendado.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento incluyen lo siguiente:

- pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;

- importes que espera pagar el arrendatario como garantias de valor residual; y

— el precio de ejercicio de una opcion de compra sila Compania esta razonablemente segura de ejercer esa opcion, los
pagos por arrendamiento en un periodo de renovacion opcional si la Compafia tiene certeza razonable de ejercer
una opcidn de extension, y pagos por penalizaciones derivadas de la terminacion anticipada del arrendamiento a
menos que la Compafiia tenga certeza razonable de no terminar el arrendamiento anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado usando el método de interés efectivo. Se realiza una nueva
medicion cuando: (i) existe un cambio en los pagos por arrendamiento futuros producto de un cambio en un indice o
tasa; (ii) existe un cambio en la estimacion de la Compafia del importe que se espera pagar bajo una garantia de valor
residual; (iii) si la Compafiia cambia su evaluacion de si ejercerd o no una opcion de compra, ampliacion o terminacion;
(iv) o si existe un pago por arrendamiento fijo en esencia que haya sido modificado.

Cuando se realiza una nueva medicion del pasivo por arrendamiento de esta manera, se realiza el ajuste correspon-
diente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados si el importe en libros del activo por
derecho de uso se ha reducido a cero.

Arrendamientos de corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Compafifa ha escogido no reconocer activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento por los arrendamientos
de activos de bajo valor y arrendamientos de corto plazo, incluyendo el equipo de Tecnologias de la Informacion (TI).
La Comparfiia reconoce los pagos por arrendamiento asociados con estos arrendamientos como gasto sobre una base
lineal durante el plazo del arrendamiento.
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ii. Como arrendador
Alinicio o al momento de la modificacion de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, la Compania
distribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de sus precios rela-
tivos independientes.

Cuando la Compania actia como arrendador, determina al comienzo del arrendamiento si es un arrendamiento finan-
ciero o uno operativo.

Para clasificar cada arrendamiento, la Compania realiza una evaluacion general de si el arrendamiento transfiere o
no sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo subyacente. Si este es el caso, el
arrendamiento es un arrendamiento financiero; si no es asi, es un arrendamiento operativo. Como parte de esta evalua-
cion, la Compania considera ciertos indicadores como por ejemplo si el arrendamiento cubre la mayor parte de la vida
economica del activo.

Cuando la Compania es un arrendador intermedio, contabiliza separadamente su participacion en el arrendamiento
principal y el subarrendamiento. Evaltua la clasificacion de arrendamiento de un subarrendamiento por referencia al
activo por derecho de uso que surge del arrendamiento principal, y no por referencia al activo subyacente. Si el arren-
damiento principal es un arrendamiento a corto plazo al que la Compania aplica la exencion descrita anteriormente,
clasifica el subarrendamiento como un arrendamiento operativo.

Siun acuerdo contiene componentes de arrendamiento y que no son de arrendamiento, la Compania aplica la Norma
NIIF 15 para distribuir la contraprestacion en el contrato.

La Compania reconoce lo pagos por arrendamiento recibidos bajo arrendamientos operativos como ingresos sobre una
base lineal durante el plazo del arrendamiento como parte de los 'otros ingresos'. Generalmente, las politicas contables
aplicables a la Compania como arrendador en el periodo comparativo no diferian de la Norma NIIF 16, excepto en lo que
se refiere a la clasificacion del subarrendamiento realizado durante el periodo actual sobre el que se informa, que resulto
en una clasificacion de arrendamiento financiero.

Utilidad basica y diluida

La utilidad basica por unidad vinculada se calcula dividiendo la participacion controladora entre el promedio ponderado
de unidades vinculadas en circulacion durante el ejercicio. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el promedio ponderado de las
unidades vinculadas era de 1,086,000,000.

La utilidad por unidad vinculada diluida se determina ajustando la participacion controladora y las unidades vinculadas,
bajo el supuesto de que se realizarian los compromisos de la Compafia para emitir o intercambiar sus propias unidades.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la utilidad basica es igual a la utilidad diluida debido a que no existen transacciones que
pudieran potencialmente diluir la utilidad.

Bonificaciones de proveedores

La Compafia recibe algunas bonificaciones de proveedores como reembolso de descuentos otorgados a clientes. Los reem-
bolsos de los proveedores relativos a descuentos otorgados por la Compafia a sus clientes, con respecto a la mercancia que
ha sido vendida, son negociados y documentados por las areas de compras y se acreditan al costo de ventas en el periodo
en que se reciben.

La Compafia también recibe aportaciones de sus proveedores como reembolso de los costos y gastos incurridos por la
Compania. Esos importes se registran como disminucion de los costos y gastos correspondientes.

Dividendos

La distribucion de dividendos a los accionistas de La Comer se reconoce como pasivo en los estados financieros consoli-
dados en el periodo en el que son aprobados por los accionistas de La Comer. Durante 2020, la Asamblea General Ordinaria
de Accionistas acordé decretar dividendos provenientes de utilidades retenidas. (Véase nota 26).

2.26

2.27

3)

Ingresos por intereses
Los ingresos por intereses se reconocen aplicando el método de interés efectivo. Por su parte, los gastos por interés se
reconocen también aplicando el método de interés efectivo.

Baja de pasivos financieros
La Compania da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de la Compania se cumplen, cancelan o prescriben.

ADMINISTRACION DE RIESGOS-

Las politicas de gestion de riesgos de la Compania son establecidas con el objeto de identificar y analizar los riesgos enfren-
tados por la Compania, fijar Iimites y controles de riesgo adecuados, y para monitorear los riesgos y el cumplimiento de los
[imites. Se revisan regularmente las politicas y los sistemas de gestion de riesgos a fin de que reflejen los cambios en las
condiciones de mercado y en las actividades de la Compafia.

La Compafiia, a través de sus normas y procedimientos de gestion, pretende desarrollar un ambiente de control discipli-
nado y constructivo en el que todos los empleados entiendan sus roles y obligaciones.

Las actividades de la Compania la exponen a una variedad de riesgos financieros: a) riesgo de mercado, incluyendo:
i) riesgo de tipo de cambio; ii) riesgo de precio, y iii) riesgo de tasa de interés; b) riesgo de crédito, y ¢) riesgo de liquidez. La
administracion de riesgos de la Compania busca minimizar el impacto de los efectos adversos en la operacion comercial.

La administracion de riesgos es llevada a cabo por el departamento de tesoreria central bajo las politicas establecidas por la
Compania. La tesoreria central identifica, evalUa y cubre los riesgos financieros con la cooperacion cercana de las unidades
operativas. La Compania establece principios por escrito para la administracion de riesgos en general, asi como politicas
escritas que cubren areas especificas como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tasa de interés, riesgo de crédito e inversion
del exceso de liquidez.

a. Riesgo de mercado
El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por ejemplo, en los tipos de cambio,
tasas de interés o precios de las acciones, afecten los ingresos de la Compafiia o el valor de los instrumentos financieros
que mantiene. El objetivo de la gestion del riesgo de mercado es administrar y controlar las exposiciones a este riesgo
dentro de pardmetros razonables y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad.

Riesgo de tipo de cambio

La Compafiia esta expuesta a riesgos asociados a movimientos en el tipo de cambio del peso mexicano respecto al délar
estadounidense principalmente por las cartas de crédito contratadas en esta Ultima moneda. El riesgo cambiario surge
por la existencia de activos y pasivos en moneda extranjera.

Las compras de mercancias de importacion pagadas en monedas diferentes al peso mexicano no se consideran una
exposicion al riesgo de tipo de cambio, ya que la Compafia estima que tiene la capacidad de impactar las fluctuaciones
cambiarias en los precios de venta de los productos. Estas importaciones se garantizan con cartas de crédito. Al 31 de
diciembre de 2020 y 2019 se tiene un saldo de cartas de crédito por 198 y 239 mil délares y por 31y 58 mil euros lo cual
equivale a $4,695 y $5,741, respectivamente, de las cuales el Ultimo vencimiento serd en el mes de abril de 2021.

Con base en el analisis de la situacion actual del mercado cambiario del pais, la Compafia determina un ejercicio de
sensibilizacion de presentarse un incremento (disminucion) del 10% en la paridad del peso en relacion con el délary con
el euro, manteniéndose el resto de los supuestos constantes, resultaria en una pérdida (utilidad) de aproximadamente
$24,437 y $10,145 en 2020 y 2019, respectivamente, en relacion con la posicion monetaria en dolares, y de 574 y ($106) en
2020 y 2019, respectivamente, en relacion con la posicion monetaria en euros. El anélisis de sensibilidad incluye Unica-
mente las partidas monetarias pendientes de liquidacion denominadas en moneda extranjera al cierre de diciembre de
2020y 2019.
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La Compania tiene los siguientes activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera:

31 de diciembre

2020 2019
En miles de ddlares estadounidenses:
Activos monetarios us 12,501 5,839
Pasivos monetarios (29) (222)
Posicion neta larga us 12,472 5,617
Equivalentes en pesos $ 248,304 105,968
En miles de euros:
Activos monetarios € 320 60
Pasivos monetarios (54) (52)
Posicion neta larga € 266 8
Equivalente en pesos $ 6,520 170

Los tipos de cambio, en pesos, vigentes a la fecha de los estados financieros consolidados, fueron como sigue:

31 de diciembre

2020 2019
Dolar $ 19.9087 18.8642
Euro $ 245113 21173

Riesgo de precio
El riesgo de precio en las mercancias que constituyen el inventario de la Compafia no se considera significativo, ya que
la Compania estima que tiene la capacidad de impactar las fluctuaciones en los precios de venta de los productos.

Riesgo de tasa de interés
Elriesgo de tasa de interés de la Companfia proviene de los financiamientos contratados a largo plazo. Al 31 de diciembre
de 2020 y 2019 la Compahia no tiene contratada deuda, y por lo tanto no existe un riesgo de tasa de interés.

Los financiamientos contratados a tasas variables exponen a la Compafia al riesgo de flujos de efectivo de las tasas de
interés, el cual es parcialmente mitigado por el efectivo invertido a tasas variables o a la vista.

La Compania tiene una exposicion asociada a tasa TIIE adicionalmente por los arrendamientos de equipo automotriz.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los arrendamientos contratados ascienden a un saldo insoluto de $39,340 y $37,151,
respectivamente. Con base en el analisis de la situacion actual de las tasas de interés en el pais, la Compania determino
un ejercicio de sensibilizacion el cual indica que un incremento (disminucion) en 10% en la TIIE significaria para la
Compafiia un requerimiento de flujo adicional (menor) por mayores intereses de $2,405.

La Companfia tiene la politica de invertir sus excedentes de efectivo en instrumentos a la vista o a muy corto plazo; por
lo que el riesgo de tasa de interés es irrelevante. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 todas las inversiones de excedentes
de efectivo de la Compania estaban invertidas a la vista.

b. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se origina por el efectivo y equivalentes de efectivo, asi como los depdsitos en instituciones finan-
cieras, la exposicion al crédito por las cuentas por cobrar a instituciones financieras originadas por la utilizacion de
tarjetas de crédito para la compra de mercancia, a las entidades emisoras de vales de despensa y las cuentas por cobrar
a arrendatarios. Las cuentas por cobrar a instituciones financieras por el uso de tarjeta de crédito, asi como a entidades
emisoras de vales de despensa son de corto plazo (menor a 15 dias). Debido a que las ventas de la Compania se efectuan
con el publico en general, no se tiene concentracion de riesgos en un cliente o grupo de clientes. La inversion de los
excedentes de efectivo se realiza en instituciones financieras con alta calificacion crediticia y se invierte en papeles
gubernamentales o bancarios de corto plazo.

La Compania cuenta con una base diversificada de propiedades inmobiliarias distribuidas en 14 estados de la Republica
Mexicana, es propietaria de 35 tiendas de autoservicio y propietaria de 10 centros comerciales. El Comité de Direccion,
integrado por la mayoria de los directores, es responsable de autorizar la compra de terrenos e inmuebles propuestos
por el area de Nuevos Proyectos de la Comparfiia.

Las actividades inmobiliarias constituyen una fuente de ingresos a través de la renta de los locales comerciales.

La Compania no tiene una concentracion de riesgos en las cuentas por cobrar a arrendatarios, ya que cuenta con
una base diversificada y periédicamente evalUa su capacidad de pago, especialmente antes de renovar los contratos
de arrendamiento. Como politica de la Compania se solicita a los arrendatarios depdsitos en garantia antes de tomar
posesion del local comercial. La tasa de ocupacion de los locales comerciales de la Compania es de aproximadamente
un 89%. Dado el impacto que ha tenido la pandemia del Covid-19 en el negocio inmobiliario, se han tomado medidas
excepcionales en su administracion:

— Con la mayoria de los arrendatarios afectados en sus operaciones por la pandemia, se ha llegado a acuerdos de
condonacion parcial de pago de rentas.

— Dada la situacion excepcional que representa la pandemia vy la falta de un precedente razonable, la Compania
estimo una reserva de incobrables por un 95% del saldo final de cuentas por cobrar por arrendamiento, tanto en el
reconocimiento de ingresos, como en las cuentas por cobrar.

La Compafia cuenta con seguros que cubren adecuadamente sus activos contra los riesgos de incendio, sismo vy
otros causados por desastres naturales. Todos los seguros han sido contratados con companias lideres en el mercado
asegurador.

Riesgo de liquidez

Los prondsticos de flujo de efectivo son desarrollados a nivel consolidado por parte del departamento de finanzas de
la Compafia. El departamento de tesoreria monitorea los requerimientos de liquidez para asegurar que se cuenta con
el suficiente efectivo para cumplir las necesidades operativas para que la Compania no incumpla sus compromisos
financieros. Los meses de mas alta operacion para la Compania, y en consecuencia de mayor acumulacion de efectivo,
son junio, julio, agosto y el Ultimo trimestre del ano. Los prondsticos de flujo de efectivo consideran los planes de finan-
ciamiento de la Compania, el cumplimiento de las restricciones financieras, asi como el cumplimiento de los objetivos
de las métricas financieras internas.

El exceso de efectivo sobre los requerimientos de capital de trabajo que tiene la Compafia, son manejados por el
departamento de tesoreria que los invierte en instituciones financieras con alta calificacion crediticia, escogiendo los
instrumentos con los vencimientos apropiados o liquidez suficiente que den a la Compania el margen suficiente de
acuerdo con los prondsticos de flujos de efectivo mencionados anteriormente.

La Companfia financia sus operaciones a través de la combinacion de: 1) la reinversion de una parte significativa de sus
utilidades; 2) el crédito obtenido de sus proveedores; y 3) la contratacion de financiamientos denominados en pesos. Al 31
de diciembre de 2020 y 2019 la Compafia cuenta con Iineas de crédito para programa de financiamiento a proveedores
disponibles inmediatamente, contratadas con instituciones financieras por $1,385,372 y $1,364,372, respectivamente, de
los cuales se encuentran utilizadas $192,198 y $203,058, respectivamente.
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Se detallan los vencimientos contractuales de la Compafia de sus pasivos financieros de acuerdo con los periodos
de vencimiento. La tabla ha sido elaborada sobre la base de flujos de efectivo sin descontar, desde la primera fecha en
que la Companhia podréa ser obligada a pagar. La tabla incluye los flujos de efectivo correspondientes al monto principal
y sus intereses.

Flujos de efectivo contractuales

Importe 2 meses 2-12 1-2 2-5 Mas de
en libros Total o menos meses afios afos 5afios

31 de diciembre de 2020
Pasivos financieros
Proveedores $ 3538913 3,538,913 3,205,864 333,049 - - -
Otras cuentas pagar 583,073 583,073 583,073 - - - -
Partes relacionadas 62,394 62,394 62,394 - - - -
Pasivos por arrendamiento

a corto plazo 64,643 201,301 33,850 167,451 - - -
Pasivos por arrendamiento

a largo plazo 1,295134 2,960,473 - - 384,127 541,736 2,034,610

$ 5544157 7,346,154 3,885,181 500,500 384,127 541,736 2,034,610

31 de diciembre de 2019
Pasivos financieros
Proveedores $ 3,228,019 3,228,019 2,874,048 353971 - - -
Otras cuentas pagar 513,356 513,356 513,356 - - - -
Partes relacionadas 64,412 64,412 64,412 - - - -
Pasivos por arrendamiento

a corto plazo 58,937 192,767 31,877 160,890 - - -
Pasivos por arrendamiento

a largo plazo 1,282,602 2,960,991 - - 376,264 524,276 2,060,451

$ 5147326 6,959,545 3,483,693 514,861 376,264 524,276 2,060,451

Administraciéon de capital

Los objetivos de la Compafia para administrar el capital son salvaguardar la habilidad de la Compafia para continuar
como negocio en marcha, maximizar los beneficios para los accionistas y mantener una estructura éptima de capital
para reducir el costo de capital.

Con el objetivo de mantener o ajustar la estructura del capital, la Compafia puede ajustar el monto de dividendos a
pagar a los accionistas, recomprar acciones propias en la BMV, reducir el capital a favor de los accionistas, emitir nuevas
acciones o vender activos para reducir deuda.

Consistente con otros participantes en la industria, la Compafila monitorea el capital sobre las bases del indice de
apalancamiento operativo. Este indice es determinado como la deuda neta dividida entre el EBITDA (utilidad de opera-
cion mas depreciacion, amortizacion y otras partidas virtuales) generado en los Ultimos 12 meses. Al 31 de diciembre
de 2020 y 2019 el apalancamiento operativo era de (1.05) y (1.21) veces, respectivamente. La deuda neta es determinada
como el total de financiamientos sin incluir los relacionados con los arrendamientos de la NIIF 16 (incluidos los financia-
mientos a corto y largo plazos) menos el efectivo y equivalentes de efectivo.

Riesgo por pandemia
Las actividades y operaciones de la Compafia se podrian ver afectadas a raiz de una pandemia o epidemia como el
Covid-19 que se presento en el afio 2020, debido a multiples factores, como, por ejemplo:

1) Interrupciones en la cadena de suministro, ya que los productos son surtidos de una gran variedad de proveedores
nacionales e internacionales que pudieran no poder realizar el abasto de manera adecuada, o incrementar sustancial-
mente sus costos de operacion.

2) Inasistencia de los colaboradores a causa de la enfermedad o por instrucciones de las autoridades del sector salud, que
podria hacer que la operacion de las tiendas se vea afectada.

3) Personal vulnerable resguardado por seguridad.

4) Incrementos de los gastos de operacion de las tiendas, al necesitar implementar protocolos de higiene y contencion
que protejan la salud de los colaboradores y de los clientes.

5) Cierrede unidadesy horarios limitados para evitar el contacto entre los clientes y limitar la entrada para tener el nimero
permitido de clientes dentro de la tienda establecido por la Secretaria de Salud.

6) Baja de flujo de clientes por restriccion de movimiento, ya que, debido a la cuarentena, los clientes podrian no tener
permitido salir de sus casas a realizar compras.

Durante el ano, la Administracion de la Compafiia tomo las medidas necesarias para minimizar los impactos que se tuvieron
en dichos factores por la pandemia de Covid-19 definiendo procesos con 3 objetivos claros: proteger la salud de los colabo-

radores, proteger la salud de los clientes y asegurar la continuidad de la operacion en todas las tiendas.

No podemos predecir los efectos que implique una pandemia mundial y su impacto en las operaciones de la Compania.

ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES CRITICOS-

Las estimaciones y supuestos se revisan de manera continua y estan basados en la experiencia y otros factores, incluyendo
expectativas sobre futuros eventos que se consideran razonables dentro de las circunstancias.

Estimaciones contables criticas y supuestos

La Administracion de la Compafia debe hacer juicios, estimaciones y considerar supuestos sobre el futuro. Las estimaciones
contables resultantes seran por definicion, muy rara vez iguales a los resultados reales. Las estimaciones y supuestos que
tienen un alto riesgo de resultar en un ajuste importante en el valor contable de activos y pasivos dentro del préoximo

ejercicio, se mencionan a continuacion:

Nota 17 - factorizacion inversa: presentacion de los importes relacionados con acuerdos de financiacion de proveedores en
el estado de situacion financiera y en el estado de flujos de efectivo.

Nota 28- plazo del arrendamiento: si la Compania esta razonablemente segura de que ejercerd opciones de ampliacion.

La informacion sobre supuestos e incertidumbres en la estimacion al 31 de diciembre de 2020 que tienen un riesgo que
puede resultar en un ajuste a los importes en libros de activos y pasivos en el proximo afio se incluye en las siguientes notas:

Notas 6 y 9 - medicion de la estimacion para pérdidas crediticias esperadas por cuentas por cobrar: supuestos clave para
determinar la tasa de pérdida promedio ponderada.

Nota 15 - pruebas de deterioro del valor de activos intangibles.

Nota 19 - reconocimiento y medicion de provisiones y contingencias: supuestos clave relacionados con la probabilidad y
magnitud de una salida de recursos econémicos.

Nota 20 - medicion de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales clave.

Nota 25 - reconocimiento de activos por impuestos diferidos: disponibilidad de futuras utilidades gravables contra las que
pueden utilizarse las diferencias temporales deducibles y las pérdidas compensadas obtenidas en periodos anteriores.
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(5)

CAMBIOS CONTABLES Y RECLASIFICACIONES-
Cambios contables-
Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones efectivas para los periodos que comienzan en o después del 1°. de enero

de 2020.

NIIF 3 “Combinacion de negocios”

La Compania adoptd inicialmente la definicion de negocio (Modificaciones a la NIIF 3) a partir del 1 de enero de 2020. Otras
normas nuevas también entraron en vigor a partir del 1°. de enero de 2020 pero no tienen un efecto material en los estados
financieros de la Compania.

La Companfia aplico la definicion de negocio (Modificaciones a la NIIF 3) a las combinaciones de negocios cuyas fechas de
adquisicion sean posteriores al 1°. de enero de 2020 al evaluar si habia adquirido un negocio o activos.

Reclasificaciones-

Al 31 de diciembre de 2019, la Companfia incluyd como parte de las actividades de operacion en el estado consolidado de
flujos de efectivo y en pagos anticipados en el estado consolidado de situacion financiera, el pago realizado en diciembre
2019 por un monto de 70 millones de pesos, debiendo reconocerse como parte de las actividades de inversion en el
rengléon de propiedad, mobiliario y equipo y mejoras a locales. De acuerdo con la NIC 8 “Politicas contables, cambios en las
estimaciones contablesy errores”, la Compafia realizé la correccion del estado consolidado de situacion financiera y flujos
de efectivo al 31 de diciembre de 2019 con la finalidad de presentar el monto de manera adecuada y comparativa con el
estado consolidado de situacion financiera y de flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2020.

Pronunciamientos contables emitidos aun no vigentes—

Una serie de nuevas normas son aplicables a los periodos anuales que comienzan después del 1 de enero de 2021y su
aplicacion anticipada esta permitida; sin embargo, las siguientes normas nuevas o sus modificaciones no han sido aplicadas
anticipadamente por la Compafia en la preparacion de estos estados financieros consolidados.

A. Contratos onerosos — Costo de cumplimiento de un contrato (Enmiendas a la NIC 37)

Las modificaciones especifican qué costos incluye una entidad al determinar el costo de cumplimiento de un contrato
con el fin de evaluar si el contrato es oneroso. Se aplican las modificaciones para los periodos de presentacion de
informes anuales que comiencen a partir del 1de enero de 2022 a los contratos existentes en la fecha en que se apliquen
por primera vez las modificaciones. A la fecha de la aplicacion inicial, el efecto acumulado de aplicar las modificaciones
se reconoce como un ajuste del saldo inicial a las utilidades retenidas u otros componentes del patrimonio, segun
corresponda. Los comparativos no se actualizan. La Compafia ha determinado que todos los contratos existentes a 31
de diciembre de 2020 se completaran antes de las enmiendas entran en vigor.

B. Reforma de la tasa de interés de referencia — Fase 2 (Enmiendas a las NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4 y NIIF 16)
Las modificaciones abordan cuestiones que podrian afectar la informaciéon financiera como resultado de la reforma
de una tasa de interés de referencia, incluidos los efectos de los cambios en los flujos de efectivo contractuales o las
relaciones de cobertura que surgen de la sustitucion de una tasa de interés de referencia por una tasa de referencia
alternativa.

Las modificaciones proporcionan una exencion practica de ciertos requisitos de la NIIF 9, la NIC 39, la NIIF 7, la NIIF 4y

la NIIF 16 relacionados con:

— cambios en la base para determinar los flujos de efectivo contractuales de activos financieros, pasivos financieros y
pasivos por arrendamiento; y

— la contabilidad de cobertura.

C. Otras normas
- Concesiones de rentas relacionadas con Covid-19 (Enmienda a la NIIF 16).
- Propiedad, planta y equipo: Beneficio antes del uso (Enmiendas a la NIC 16).
— Referencia al marco conceptual (Enmiendas a la NIIF 3).
— Clasificacion de pasivos como corrientes o no corrientes (Modificaciones a la NIC 1).

No se espera que las nuevas normasy enmendadas tengan un impacto significativo en los estados financieros consolidados
de la Compafiia.

CATEGORIAS DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS-

La Compania clasifica sus activos y pasivos financieros como se muestra a continuacion:

Activos Activos a valor
financieros razonable con
a costo cambios en
amortizado resultados * Total

31 de diciembre de 2020
Activos financieros:
Efectivo - 666,639 666,639
Equivalentes de efectivo - 2,373,727 2,373,727
Clientes y otras cuentas por cobrar — Neto 81,329 - 81,329
Partes relacionadas 289 - 289
Pasivos financieros:
Proveedores y programa de financiamiento

a proveedores 3,538,913 - 3,538,913
Partes relacionadas 62,394 - 62,394
Otras cuentas por pagar 583,073 - 583,073
31 de diciembre de 2019
Activos financieros:
Efectivo - 625,396 625,396
Equivalentes de efectivo - 1,766,016 1,766,016
Clientes y otras cuentas por cobrar — Neto 107176 - 107,176
Partes relacionadas 51 - 51
Pasivos financieros:
Proveedores y programa de financiamiento

a proveedores $ 3,228,019 - 3,228,019
Partes relacionadas 64,412 - 64,412
Otras cuentas por pagar 513,356 - 513,356

*  Elvalor razonable de los equivalentes de efectivo se determind con base en su cotizacion en el mercado.

Los instrumentos financieros registrados a su valor razonable en el estado de situacion financiera se clasifican con base en
la forma de obtencion de su valor razonable:

Precios de cotizacion (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos (Nivel 1).

Informacion distinta a precios de cotizacion incluidos en el nivel 1 que se pueden confirmar para el activo o pasivo, ya sea
directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir, que se deriven de precios) (Nivel 2).

Informaciéon sobre el activo o pasivo que no se basa en datos que se puedan observar en mercados activos (es decir,
informacion no observable) (Nivel 3).

No hubo cambios en las técnicas de valuacion durante el ejercicio.

a. Instrumentos financieros en nivel 1
Elvalor razonable de los instrumentos financieros cotizados en un mercado activo esta basado en las cotizaciones de los
precios de mercado a la fecha del estado de situacion financiera. Un mercado se considera activo si los precios cotizados
son facil y frecuentemente accesibles a través de un agente, grupo industrial, servicios de cotizaciéon o agencias regu-
latorias, y estos precios representan transacciones reales y frecuentes a valor de mercado. El valor de mercado usado
para los activos financieros de la Compafia es el precio de oferta (bid price). Los instrumentos incluidos en el nivel 1
comprenden los equivalentes de efectivo (deuda emitida por el gobierno federal).
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Valor Valor razonable
en libros Nivel 1

31 de diciembre de 2020
Depdsitos bancarios AAA $ 653,594 653,594
Equivalentes de efectivo $ 2,373,727 2,373,727
31 de diciembre de 2019
Depdsitos bancarios AAA $ 610,833 610,833
Equivalentes de efectivo $ 1,766,016 1,766,016

Instrumentos financieros en Nivel 2

Elvalor razonable de los instrumentos financieros que no cotizan en un mercado activo se determina utilizando técnicas
de valuacion. Estas técnicas de valuacion maximizan el uso de los datos observables del mercado, donde se encuentran
disponibles, y se deposita poca confianza en estimaciones especificas de la entidad.

Si todos los datos significativos de entrada para valuar a valor razonable un instrumento financiero son observables,
el instrumento es incluido en el nivel 2. Si uno o mas de los datos significativos de entrada no estan basados en un
mercado observable el instrumento se incluye en el nivel 3.

El valor razonable de los activos y pasivos financieros siguientes se aproximan a su valor en libros:
Clientes y otras cuentas por cobrar.
Efectivo y equivalentes de efectivo (excluyendo sobregiros bancarios).
Proveedores (incluye las lineas de factoraje financiero) y otras cuentas por pagar.

Partes relacionadas.

Los instrumentos incluidos en el nivel 2 comprenden los siguientes conceptos:

Valor Valor razonable
en libros Nivel 2
31 de diciembre de 2020
Cuentas por cobrar $ 81,329 81,329
Partes relacionadas 289 289
31 de diciembre de 2019
Cuentas por cobrar $ 107176 107176
Partes relacionadas 51 51
Valor Valor razonable
en libros Nivel 2
31 de diciembre de 2020
Partes relacionadas $ 62,394 62,394
Otras cuentas por pagar 583,073 583,073
Proveedores 3538913 3538913
31 de diciembre de 2019
Partes relacionadas $ 64,412 64,412
Otras cuentas por pagar 513,356 513,356
Proveedores 3,228,019 3,228,019

c. Instrumentos financieros en Nivel 3
Elvalor razonable derivado de técnicas de valuacion que incluyen indicadores para los activos o pasivos que no se basan
en informacion observable del mercado. Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2020 y 2019 no hubo transferencias
entre los niveles Ty 2. No se presentan instrumentos cuya jerarquia de Valor razonable sea de Nivel 3 al 31 de diciembre
de 2020y 2019.

CALIDAD CREDITICIA DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS-

La calidad crediticia de los activos financieros que no estan ni vencidos ni deteriorados es evaluada con referencia a califica-
ciones de riesgo externas, cuando existen, o sobre la base de informacion histérica de los indices de incumplimiento de las

contrapartes:
31 de diciembre
2020 2019

Depdsitos bancarios AAA* $ 653,594 610,833
Inversiones con calificacion AAA 2,373,727 1,766,016

$ 3,027,321 2,376,849
*  Véase nota 2.4
Vouchers de tarjetas bancarias con calificaciones de riesgo externa:
Banamex $ 63,505 -
American Express Bank (México) Tarjetas AMEX mxA-1 56,585 93,830
Santander Débito - PROSA 37184 29,918
Banorte Tarjeta La Comer 104 138

$ 157,378 123,886
Cuentas por cobrar sin calificaciones de riesgos externas:
A terceros (i) $ 9,290 60,059
Por arrendamiento (ii) 31,673 3,845
A partes relacionadas (iii) 289 51

$ 41,252 63,955

(i) Lascuentas por cobrar a terceros incluyen saldos con algunas entidades emisoras de vales de despensa que no cuentan
con calificacion de riesgo.

(i) Dada la situacion de la pandemiay la afectacion a muchos de los arrendatarios, se negociaron condonaciones parciales
a sus pagos.

(iii) Las cuentas por cobrar negociadas con partes relacionadas no han presentado incumplimientos y se han recuperado
en su totalidad.
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(8)

El movimiento de la estimacion por deterioro de los préstamos y cuentas por cobrar por el periodo terminado el 31 de

diciembre de 2020 y 2019, se muestra a continuacion:

2020 2019
Saldo inicial al To. de enero de 2,167 3,901
Aplicaciones (iv) 28,012 (1,734)
Saldo final al 31 de diciembre de 30,179 2,167

(iv) Dada la situacion excepcional que representa la pandemia y la falta de un precedente razonable, la Compafia deter-

mind una estimacion de cuentas incobrables del 95% del saldo final de cuentas por cobrar por arrendamiento, tanto en

el reconocimiento de ingresos, como en las cuentas por cobrar.

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO-

El efectivo y equivalentes de efectivo se integra como se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2020 2019
Efectivo 13,045 14,563
Depdsitos bancarios 653,594 610,833
Inversiones a la vista 2,373,727 1,766,016
Total efectivo y equivalentes de efectivo 3,040,366 2,391,412

Las inversiones a la vista se presentan como equivalentes de efectivo si tienen un vencimiento de tres meses o menos desde

la fecha de adquisicion y son reembolsables en muy corto plazo. La Compafila mantiene su efectivo e inversiones tempo-

rales con instituciones financieras reconocidas y no ha experimentado alguna pérdida por la concentracion del riesgo

de crédito.

CUENTAS POR COBRAR E IMPUESTOS POR ACREDITAR Y RECUPERAR-

Las cuentas por cobrar se integran como se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2020 2019

Arrendamientos por cobrar 32,864 26,499
Empresas emisoras de vales 36,567 39,572
Deudores diversos 23,065 27937
Anticipo para gastos 19,012 15,335
Saldo por deterioro de arrendamientos por cobrar (i) (30,179) (2,167)
81,329 107,176

(i) Dada la situacion excepcional que representa la pandemia y la falta de un precedente razonable, la Compania realizo

una estimacion de cuentas incobrables del 95% del saldo final de cuentas por cobrar por arrendamiento, tanto en el

reconocimiento de ingresos, como en las cuentas por cobrar.

(10)

m)

31 de diciembre

2020 2019

Impuestos por acreditar y por recuperar:
Impuesto al valor agregado $ 590,688 422 599
Impuesto especial sobre produccion y servicios 197,611 166,988
Impuestos retenidos a favor de la Compania 87,538 53,216
$ 875,837 642,803

INVENTARIOS—
Los inventarios se integran como sigue:
31 de diciembre

2020 2019
Mercancia para la venta $ 3,258,304 3179612
Deterioro de inventario (65,184) (37,557)
Mercancia en transito 45,869 17,854
Total inventarios $ 3,238,989 3,259,909

El costo de ventas relacionado con castigos de inventarios al 31 de diciembre de 2020 y 2019 asciende a $137,067 y $97,545,

respectivamente. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el valor del inventario reconocido en el estado de resultados ascendio a

$19,090,811 y $15,244 474, respectivamente.

PAGOS ANTICIPADOS-

Los pagos anticipados fueron efectuados para la adquisicion de:

31 de diciembre

2020 2019

Primas de seguros $ 1,591 10,358
Depositos en garantia - 894
Licencias y mantenimientos de sistemas 6,874 9,709
Arrendamientos 948 -
Otros pagos anticipados 347 256
$ 19,760 21,217
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(13)

PROPIEDADES DE INVERSION-

Las propiedades se analizan como se muestra a continuacion:

Edificios y

Terrenos construcciones Total
Al lo. de enero de 2019
Saldo inicial $ 312,851 316,324 629,175
Depreciacion del ejercicio - (2,053) (2,053)
Saldo final $ 312,851 314,271 627,122
Al 31 de diciembre de 2019
Costo $ 312,851 364,959 677,810
Depreciacion acumulada - (50,688) (50,688)
Saldo final $ 312,851 314,271 627,122
Al lo. de enero de 2020
Saldo inicial $ 312,851 314,271 627122
Depreciacion del ejercicio - (2,053) (2,053)
Saldo final $ 312,851 312,218 625,069
Al 31 de diciembre de 2020
Costo $ 312,851 364,959 677,810
Depreciacion acumulada - (52,747) (52,747)
Saldo final $ 312,851 312,218 625,069

La depreciacion del ejercicio de propiedades de inversion se registra en costo de venta y al 31 de diciembre de 2020 y 2019

ascendié a $2,053 y $2,053, respectivamente, y no se registraron pérdidas por deterioro en su valor recuperable. Al 31 de

diciembre de 2020 y 2019, no se tienen restricciones de uso sobre dichas propiedades de inversion.

ACTIVOS PARA SU DISPOSICION MANTENIDO PARA LA VENTA-

El 30 de diciembre de 2020, la Compania se comprometio con un plan para vender un inmueble en $25000. En conse-

cuencia, dicho inmueble se presenta como un activo para su disposicion mantenido para la venta. Ya han comenzado los

esfuerzos por vender el inmueble y se espera que la venta ocurra el 30 de julio de 2021.

Al 31 de diciembre de 2020, el activo para su disposicion se presenta a su valor razonable menos los costos de venta y se

compone de los siguientes activos:

Nota Importe
Terreno $ 12,366
Edificio $ 4,673
Total $ 17,039

(14) PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO Y MEJORAS A LOCALES - NETO-

Las propiedades, mobiliario y equipo, y mejoras a locales arrendados, se integran como sigue:

Edificios y Mobiliario y Mejoras a Equipos Equipo de Obras en
Terrenos construcciones equipo los locales electronicos oficina proceso y otros * Total
Al 31 de diciembre de 2020
Saldo inicial $ 4,299,853 3725187 2,900,556 1,700,126 259,040 62,340 508,205 13,455,307
Adquisiciones b 209,534 b 20,365 - a1,765576 2,095,475

Disposiciones - (21,731) (59,569) (603) (5,636) (489) - (88,028)
Reclasificacion a

activos mantenidos

para la venta (12,3606) (4,673) - - - - - (17,039)
Disposiciones

depreciacion - 17,731 48,231 603 5513 279 - 72,357
Traspasos 419,053 256,640 572,804 324,843 116,526 3,588 (1,693,454) -
Traspasos depreciacion - - 39 (10) (29) - - -
Depreciacion - (108,897) (450,057) (99,670) (1M,448) (8,279) - (778,351)
Saldo final $ 5,016,074 3,884,622 3,012,004 1,925,289 263,966 57,439 580,327 14,739,721

Al 31 de diciembre de 2020

Costo $ 5016074 4,574,581 4,539,180 2,154,427 855,069 83,910 580,327 17,803,568
Depreciacion

acumulada - (689,959) (1,527176) (229,138) (591,103) (26,471) - (3,063,847)
Saldo final $ 5016,074 3,884,622 3,012,004 1,925,289 263,966 57,439 580,327 14,739,721

Al 31 de diciembre de 2019

Saldo inicial $ 4,050,997 3,417,638 2,424,428 1,064,349 214,903 39,303 918,087 12,129,705
Adquisiciones - - - - - - 1,972,512 1,972,512
Disposiciones - - (60,443) (1,251) (3,084) (322) - (65,100)
Disposiciones

depreciacion - - 37570 7952 2914 920 - 48,526
Traspasos 248,856 392,709 857,062 696,192 157,251 30,324 (2,382,394) —
Traspasos depreciacion - 174 3] (174) - (31) - -
Depreciacion - (85,334) (358,092) (66,942) (112,944) (7,024) - (630,336)
Saldo final $ 4,299,853 3,725,187 2,900,556 1,700,126 259,040 62,340 508,205 13,455,307

Al 31 de diciembre de 2019

Costo $ 4,299,853 4,324,608 4,025,946 1,830,186 744179 80,81 508,205 15,813,788
Depreciacion

acumulada - (599,421) (1,125,390) (130,060) (485,139) (18,471) - (2,358,481)
Saldo final $ 4,299,853 3,725187 2,900,556 1,700,126 259,040 62,340 508,205 13,455,307

* Otros incluye anticipos para la adquisicion de equipo y mejoras a locales en construccion por $320,448 y $242,345, respec-
tivamente al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los cuales una vez terminados, seran reclasificados al rubro especifico al que
pertenecen.

a Las adquisiciones de propiedad, mobiliario y equipo se incluyen dentro de los flujos de efectivo dentro de las actividades
de inversion. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el monto que no genera flujo asciende a $6,940 y $1,155, respectivamente.

b EI'5 de enero de 2020 la Compafiia adquirid el 100% de la sociedad D+| La Rioja, S. A. de C. V., obteniendo control sobre
esta misma.

La Compafia ha concluido que el conjunto adquirido es un activo. A la fecha de adquisicion se compone de un terreno
y un edificio ubicado en la Ciudad de México. La Compania ha determinado que, los insumos adquiridos contribuyen
significativamente a la capacidad de generar ingresos mediante la instalacion de una sucursal.

Informe Anual 2020

LA COMER

54
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Las propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados se registran al costo, menos depreciaciéon acumulada
y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro, en su caso.

La depreciacién del ejercicio se registré en gastos de venta, gastos de administracién y costo de ventas por $723,516, $38,812
vy $16,023 y $572,708, $40,940 y $16,688, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente.

El saldo de obras en proceso al 31 de diciembre de 2020 y 2019 corresponde a diversos proyectos en donde la Compania esta
construyendo algunas tiendas y remodelando algunas ya existentes, los cuales se estiman concluir en 2021.
ACTIVOS INTANGIBLES DE VIDA INDEFINIDA - NETO-
Los activos intangibles de vida indefinida se integran como sigue:
Derecho de marca

31 de diciembre
2020 2019

Saldo final $ 6,277,998 6,277,998

El 22 de diciembre de 2014, Controladora Comercial Mexicana (CCM), transmitio a titulo oneroso, la propiedad que tenia
sobre los derechos de las diversas marcas denominativas y mixtas “Comercial Mexicana” (las Marcas) que se encontraban
registradas a su favor por el Instituto Mexicano de Propiedad Industrial, transfiriéndolas a CCF, la subsidiaria mas significa-
tiva de la Compania.

Por lo anterior, CCF tiene formatos que ya cuentan con marcas reconocidas y posicionadas en el mercado, como son: “La
Comer”, “City Market”, “Fresko”, y “Sumesa”. Asimismo, CCF es duefia de campafas como “Miércoles de Plaza”, marcas de
productos propios como “Golden Hills", y “Farmacom”, entre otros. Las 281 marcas cuya propiedad conserva la Compania,
presentan un registro con vigencia variable, algunas con vencimiento desde el afio 2015 hasta el afio 2024 dependiendo de
cada marca, y cuando lleguen a su periodo de vencimiento, se realizaran los tramites administrativos ante las autoridades

respectivas para que continden operando.

La Compafia realiza pruebas de deterioro sobre sus activos intangibles de forma anual, o cuando hay indicadores de que
estos pueden haberse deteriorado. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no se determind un deterioro que reconocer en los
resultados de la Compania.

La Compania determind una vida Util indefinida con base en el analisis de los elementos que se mencionan a continuacion:

Los formatos de tienda que actualmente tiene la Compafia operan bajo el uso de las Marcas, y la Administracion de la
Compafiia tiene una expectativa razonable sobre la continuidad de las mismas en el futuro. Las Marcas han operado en
el mercado detallista mexicano a lo largo de muchos afios, siendo administradas por distintos equipos gerenciales, y se
han consolidado en el mercado nacional como una marca mexicana de gran calidad, con mas de 50 afios, y con un gran
arraigo entre los consumidores.

El sector detallista de tiendas de autoservicio en el cual operan las Marcas es un mercado muy estable y con poco riesgo
de obsolescencia, debido principalmente a los productos de consumo que se venden en las tiendas, como perecederos,
mercancias generales, etc. Asimismo, no se contempla que se tengan cambios significativos en la demanda, ya que,
si bien se ofrecen nuevas marcas de productos, el comportamiento de compra de los productos basicos de consumo
(perecederos, frutas y verduras, abarrotes, etc.), se mantiene constante.

La competencia que las Marcas tienen en el mercado estd muy identificada. El mercado detallista de autoservicios
en México estd ocupado por grandes cadenas de tiendas, que ofrecen productos a diversos pubicos, y en el caso de
Comercial Mexicana, tiene su propio espacio en este mercado, ya que estd enfocada a un sector de consumo muy
especifico a través de formatos Premium los cuales se han posicionado de manera exitosa entre los consumidores.

Las acciones que la Compania tiene que llevar a cabo para mantener las Marcas como un activo rentable, son en esencia
el plan estratégico que la Compania ha establecido para la continuidad del negocio (la capacidad de mantener e incre-
mentar el consumo en sus tiendas), lo cual en gran medida depende de factores como; la calidad de los productos que
se venden en sus tiendas; la atencion de servicio a los consumidores; los precios competitivos que se ofrecen de los
diversos productos; las inversiones en remodelaciones para mantener las tiendas a la vanguardia; los mantenimientos
periddicos tanto del interior como del exterior de las tiendas, la periddica capacitacion a su fuerza laboral; las relaciones
de valor con sus socios de negocios; entre otras, que en general contribuyen a la permanencia del lugar que la Compahia
tiene en la industria detallista mexicana.

Los derechos de las Marcas son propiedad de la Compafia, y por lo tanto tiene el control total sobre las mismas.

La vida de las Marcas dependera en gran medida, de la adecuada gestion del negocio que realice la Compania, y por lo
tanto de la capacidad que tenga para continuar como un negocio en marcha.

Prueba de deterioro de las marcas

La Compania realiza pruebas anuales para determinar si los derechos de sus Marcas han sufrido algun deterioro en su valor.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compania realizo las pruebas de deterioro respectivas sin determinar algun ajuste por
deterioro.

El valor recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo (UGE) se basa en valor razonable menos costos de disposicion.
El valor razonable menos costos de disposicion de la UGE es determinado por proyecciones de flujos de efectivo futuros
descontados después de impuestos, los cuales se preparan con base en los resultados histéricos y expectativas sobre el

desarrollo del mercado en el futuro incluido en el plan de negocio.

Las pruebas de deterioro para los ejercicios 2020 y 2019 se realizaron tomando en consideracion los supuestos que se
muestran a continuacion:

Valor

2020 2019

Tasa de descuento después de impuestos 9.50% 10.50%

Margen de EBITDA promedio en periodo de proyeccion 8.40% 8.90%
Tasa de crecimiento en ventas en periodo de proyeccion para calcular

los resultados futuros esperados 7.80% 12.70%

Valor residual 14x EBITDA 14x EBITDA

ultimo ano ultimo afo

Periodo de proyeccion de flujos de efectivo 15 anos 15 afos

La Administracion considera 15 aflos para las proyecciones de flujo de efectivo por considerarse en un periodo de expansion.

Si las tasas de descuento en el afio terminado el 31 de diciembre de 2020, fueran 3 puntos porcentuales mayor/menor, no
resultaria un reconocimiento por provision de deterioro.

Si los flujos de EBITDA proyectados fueran 10% mayores/menores, no resultaria un reconocimiento por provision de deterioro.

Sien un futuro, el desempefo del negocio, o sus perspectivas de generacion de flujo a futuro, se deterioran de forma rele-
vante, la Compafia tendria que reconocer un deterioro en el valor de sus marcas que impactaria sus resultados financieros.

Al 31 de diciembre de 2020 el valor de mercado de la accion de La Comer es superior al valor en libros.
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(17)

ACTIVOS INTANGIBLES DE VIDA DEFINIDA-

Cesion de derechos y
operaciéon de tiendas

de autoservicio Licencias Total

31 de diciembre de 2019
Saldo inicial $ 751,322 10,540 761,862
Inversiones - 12,093 12,093
Utilizados en el afio - (8,451) (8,451)
Amortizacion (122,099) - (122,099)

629,223 14,182 643,405
Menos corto plazo (112,307) - (112,307)
Saldo final a largo plazo $ 516,916 14,182 531,098
Costo $ 1,197,901 29,409 1,227,310
Amortizacion acumulada (568,678) (15,227) (583,905)
Saldo final $ 629,223 14,182 643,405
31 de diciembre de 2020
Saldo inicial $ 629,223 14,182 643,405
Inversiones - 10,421 10,421
Utilizados en el aho - - (9,173)
Amortizacion (115,863) (9,173) (115,863)

513,360 15,430 528,790
Menos corto plazo (110,293) - (110,293)
Saldo final a largo plazo $ 403,067 15,430 418,497
Costo $ 1,197,900 39,830 1,237,730
Amortizacién acumulada (684,540) (24,400) (708,940)
Saldo final $ 513,360 15,430 528,790

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el saldo de cesion de derechos y operacion de tiendas de autoservicio de algunas sucur-
sales que la Compafiia adquirio durante ejercicios anteriores asciende a $513,360 y $629,223, respectivamente. La amortiza-
cion de este activo intangible se determina con base en el método de linea recta para distribuir su costo a su valor residual
durante sus vidas Utiles estimadas, la cuales en promedio son de diez afos.

La amortizacién del ejercicio se registré en gastos de venta y costo de ventas por $113,092 y $2,770, respectivamente al 31 de
diciembre de 2020, y en gastos de venta y costo de ventas por $119,329 y $2,770, respectivamente al 31 de diciembre de 2019.

PROVEEDORES Y PROGRAMA DE FINANCIAMIENTO A PROVEEDORES-

La mayoria del saldo de proveedores es en pesos mexicanos. Sin embargo, al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se tiene un
saldo en ddlares americanos por Dls 54 mil y en euros por Oy DIs.30 mil y €52 mil, respectivamente. Del saldo en moneda
extranjera que se tiene con los proveedores en algunos casos son pagados por medio de cartas de crédito. El saldo de cartas
de crédito al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es de DIs.198 mil y €31mil y DIs. 239 mil y €58 mil, lo cual equivale a $4,695y 5,741,
respectivamente.

La Compania tiene establecidos los siguientes programas de financiamiento de proveedores, por medio de los cuales éstos
pueden descontar sus documentos en las instituciones financieras que se mencionan. El saldo por pagar derivado de estos
programas se reconoce dentro de la cuenta de proveedores en el estado de situacion financiera.

(18)

(19)

Linea de crédito Banca Mifel S. A, Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Mifel, S. A. de C. V.

Durante el segundo trimestre de 2015 una subsidiaria de la Compafia celebrd con Banca Mifel, S. A, un contrato de facto-
raje de proveedores hasta por $350,000. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los proveedores de la Compania han utilizado
la linea por $148,163 y $160,165, respectivamente. La parte no utilizada de 2020 y 2019 corresponde a $201,837 y $189,835,
respectivamente.

Arrendadora y Factor Banorte, S. A.de C. V.

Durante 2020 y 2019, la Compania celebrd un contrato de factoraje de proveedores hasta por $150,000 y $150,000, respec-
tivamente. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los proveedores de la Compania no tienen saldo utilizado de esta Iinea de
crédito. La parte no utilizada de 2020 y 2019 corresponde a $150,000 y $150,000, respectivamente.

La nota 3(c) incluye informacion sobre la exposicion del grupo a los riesgos de moneda y liquidez.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR-

El saldo de otras cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se integra como se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2020 2019
Otras cuentas por pagar $ 146,020 143,442
Acreedores diversos 122,135 129,850
Ingresos diferidos* 116,682 85,207
Vacaciones por pagar 89,908 66,159
Energia eléctricay agua 50,796 42,444
Depositos en garantia recibidos 37,423 33,565
Comisiones bancarias 20,109 12,689
Total otras cuentas por pagar $ 583,073 513,356
*  Programas de lealtad y otros diferidos
PROVISIONES-

Bonosy
gratificaciones a Mantenimiento
Contingencias (1) empleados (2) de tiendas (3) Predial (3) Total

Al1de enero de 2019 $ 68,326 173,677 5310 - 247313
Cargado a resultados - 245342 1,281 4,317 250,940
Utilizado en el afo (3,507) (237,873) (2,534) (229) (244143)
Al 31 de diciembre de 2019 $ 64,819 181,146 4,057 4,088 254110
Al1de enero de 2020 $ 64,819 181,146 4,057 4,088 254110
Cargado a resultados 5,000 474941 4777 8,263 492,981
Utilizado en el afio (8,669) (389,569) (2,633) (9,148) (410,019)
Al 31 de diciembre de 2020 $ 61,150 266,518 6,201 3,203 337,072

(1) Contingencias: Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Compafifa mantiene una provisiéon por $61,150 y $64,819, respectiva-
mente, correspondiente a posibles resultados adversos en contingencias laborales y administrativas.

(2) Bonosy gratificaciones a empleados: Estas provisiones se pagan dentro de los tres primeros meses, después del cierre
del ejercicio.

(3) Mantenimiento de tiendas y predial se refiere a obligaciones propias de la operacion.
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BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS-

El valor de las obligaciones por beneficios definidos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 ascendié a $143,218 y $121,883 como

se muestra a continuacion:

31 de diciembre

2020 2019
a. Beneficios al retiro $ (18,836) (3,095)
b. Prima de antigledad 10,703 79,369
c. Politica de salud al retiro (¥ 51,351 45,609
Beneficios a los empleados $ 143,218 121,883

(*) La Compania tiene establecido un plan de jubilacion adicional que otorga un beneficio de salud al retiro para cierto
grupo de empleados, cuyo importe genera un pasivo adicional.

a. Beneficios al retiro

Las hipdtesis econdmicas en términos nominales y reales utilizadas se describen a continuacion:

El movimiento de la obligacion por beneficios definidos fue como se muestra a continuacion:

2020 2019
Saldo inicial a enero $ 16,154 19,630
Costo financiero 1,000 1,641
Utilidades actuariales (3,602) (972)
Beneficios pagados (5,564) (4,145)
Saldo final al 31 de diciembre $ 7,988 16,154
El movimiento del pasivo neto fue como sigue:

2020 2019
Saldo inicial a enero $ 3,095 7974
Provision del aho - 758
Beneficios pagados 2,807 -
(Utilidades) pérdidas actuariales 2,921 (980)
Plan de retiro definido 15,741 3,095
Asignacion de recursos (5,728) (7,752)
Saldo final al 31 de diciembre $ 18,836 3,095
El movimiento de los activos del plan fue como sigue:

2020 2019
Saldo inicial a enero $ 16,154 27,604
Rendimientos financieros sobre activos 1,000 2,399
Utilidades actuariales (681) (1,952)
Beneficios pagados (2,757) (4,145)
Asignhacion de recursos (5,728) (7,752)
Saldo final al 31 de diciembre $ 7,988 16,154

Las principales categorias de los activos del plan al final del periodo sobre el que se informa son:

Valor razonable
de los activos de plan
al 31 de diciembre de

2020 2019
Nominal Real Nominal Real
Tasa de descuento 6.50% 4.15% 7.20% 3.57%
Tasa de inflacion 3.50% NA 3.50% NA
Tasa de incremento de salarios 5.05% 1.50% 5.05% 1.50%
Tasa de incremento del sector salud 15.00% N.1% 15.00% 1.11%
El costo neto del periodo se integra como sigue:
2020 2019
Costo neto del periodo de los beneficios al retiro $ - (758)
El importe incluido como (activo) en los estados consolidados de situacion financiera se integra como sigue:
31 de diciembre
2020 2019
Obligaciones por beneficios definidos $ 7988 16,154
Plan de retiro definido (18,830) (3,095)
Valor razonable de los activos del plan (7,988) (16,154)
Pasivo en el estado de situacion financiera $ (18,836) (3,095)

2020 2019

Instrumentos de deuda $ 6,174 11,458
Instrumentos de capital 1,814 4,696
$ 7,988 16,154
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b. Prima de antigledad

Las hipodtesis econdmicas en términos nominales y reales utilizadas son las que se muestran a continuacion:

2020 2019
Nominal Real Nominal Real

Tasa de descuento 6.50% 4.15% 7.20% 3.57%
Tasa de inflacion 3.50% NA 3.50% NA
Tasa de incremento de salarios 5.05% 1.50% 5.05% 1.50%
El Costo neto del periodo se integra como sigue:

2020 2019
Costo prima de antiguedad $ 17,690 14,573
El importe incluido como pasivo en los estados consolidados de situacion financiera se integra como sigue:

31 de diciembre

2020 2019
Obligaciones por beneficios definidos $ N7947 89,517
Valor razonable de los activos del plan (7,244) (10,148)
Pasivo en el estado de situaciéon financiera $ 110,703 79,369
El movimiento del pasivo neto fue como se muestra a continuacion:

2020 2019
Saldo inicial a enero $ 79,369 47155
Provision del ano 17,690 14,573
Beneficios pagados con cargo al pasivo neto (1,708) (783)
Pérdidas (utilidades) actuariales 15,352 30,347
Asignacion de recursos - (11,923)
Saldo final al 31 de diciembre $ 110,703 79,369
El movimiento de la obligacion por beneficios definidos fue como sigue:

2020 2019
Saldo inicial a enero $ 89,517 50,078
Costo laboral 12,079 8,464
Costo financiero 6,175 6,182
Pérdidas (utilidades) actuariales 15,063 30,535
Beneficios pagados (4,887) (5,742)
Saldo final al 31 de diciembre $ N7947 89,517

El movimiento de los activos del plan fue como sigue:

2020 2019
Saldo inicial a enero (10,148) (2,923)
Rendimiento financiero sobre activos (565) (73)
Utilidades actuariales 290 (188)
Beneficios pagados 3179 4,959
Asignacion de recursos - (11,923)
Saldo final al 31 de diciembre (7,244) (10,148)

Las principales categorias de los activos del plan al final del periodo sobre el que se informa son:

Valor razonable
de los activos de plan
al 31 de diciembre de

2020 2019
Instrumentos de deuda (5,599) (7,198)
Instrumentos de capital (1,645) (2,950)

(7,244) (10,148)
Analisis de sensibilidad (Incremento) Decremento
Impacto en la obligacion por tasas de descuento 0.50% (6,188) 6,745
Impacto en la obligaciéon por Incremento Salarial 0.50% (1,992) 2141
Politica Salud al Retiro
El costo de la provision de salud al retiro se integra como sigue:

2020 2019
Plan de salud al retiro 6,519 5,896
Costo de plan de salud al retiro 6,519 5,896

El importe de la reserva del pasivo de |la politica de salud al retiro por contribucion definida fue como sigue:

2020 2019
Saldo inicial a enero 45609 40,343
Plan de salud al retiro 6,519 5,896
Beneficios pagados (777) (630)
Saldo final al 31 de diciembre 51,351 45,609
Analisis de sensibilidad (Incremento) Decremento
Impacto en la obligacion por tasas de descuento 0.50% (75) (76)
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Los planes en México generalmente exponen a la Compafia a riesgos actuariales, tales como riesgo de inversion, riesgo de
tasa de interés, riesgo de longevidad y riesgo de salario, de acuerdo con lo siguiente:

Riesgo de inversion: la tasa de rendimiento esperado para los fondos de inversion es equivalente a la tasa de descuento, la
cual se calcula utilizando una tasa de descuento determinada por referencia a bonos gubernamentales de largo plazo; si el
rendimiento de los activos es menor a dicha tasa, esto crearad un déficit en el plan. Actualmente el plan tiene una inversion
mayoritaria en instrumentos de deuda.

Riesgo de tasa de interés: una disminucion en la tasa de interés incrementara el pasivo del plan; la volatilidad en las tasas
depende exclusivamente del entorno econémico.

Riesgo de longevidad: el valor presente de la obligacion por beneficios definidos se calcula por referencia a la mejor esti-
macion de la mortalidad de los participantes del plan. Un incremento en la esperanza de vida de los participantes del plan

incrementara el pasivo.

Riesgo de salario: el valor presente de |la obligacion por beneficios definidos se calcula por referencia a los salarios futuros de
los participantes. Por lo tanto, un aumento en la expectativa del salario de los participantes incrementara el pasivo del plan.

PARTES RELACIONADAS-

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los principales saldos que la Compafiia tiene por operaciones realizadas con partes
relacionadas se muestran a continuacion:

2020 2019
Por cobrar a afiliadas:
Tintorerias Gofer, S.Ade C\V. € $ 289 51
Total $ 289 5]

2020 2019
Por pagar a afiliadas:
VCT & D&G de México, S. A.de C. V. @ $ 26,212 21186
Marindustrias, S. A.de C. V.2 15,301 ni72
Importadora y Distribuidora Ucero, S. A.de C. V. @ 4,443 4148
Operadora OMX,S. A.deC. V.2 3,705 1,485
Costco de México, S.A.de C. V.23 3,469 4,402
Otras partes relacionadas 2,778 1,421
Alimentos del Campo y Ganaderia, S. A.de C. V. @ 2,677 1926
Palmay Regalos, S.A.de C. V.2 860 613
Distribuidora de Productos Pha, S.A.de CV. 2 775 1,692
Seamless Global Solutions, S. A.de C. V. 2 725 291
Productos Zam Fre, S A.de C. V.2 625 337
Productos Lili, S. A.de C. V.2 368 146
Manufacturas y Confecciones Agapsa, S. A.de C. V. @ 302 1,075
Unimold, S.A.de C. V.2 154 287
Nova Distex, S. A.de C. V.2 - 218
Mercantil Cuautitlan, S. A.de C. V.2 - 1,554
Operadora de Servicios Tirsa, S. de R.L.de C. V. @ - 2,342
INMOBISER,S.de R.L.de C.V.b - n7
Total $ 62,394 64,412

Durante el periodo que termind el 31 de diciembre de 2020 y 2019 se celebraron las siguientes operaciones con partes
relacionadas:

2020 2019
Egresos:
Compra de mercancias a $ 332,697 342152
Obra civil ¢ 122,857 136,045
Servicios b 85,230 80,704
Otros 12,417 8,196
Folleteria d 4,359 12,593
Total $ 557,560 579,690

2020 2019
Ingresos:
Rentas e $ 13,361 17,858
Servicios f 2,914 1,594
Total $ 16,275 29,452

a) Compra de distintas mercancias como ropa, abarrotes, articulos del hogar y lineas generales para su venta al publico
a través de las tiendas, que fueron realizadas principalmente a VCT & DG de México, S. A de C. V., Marindustrias, S. A. de
C.V, Costco de México, S. A. de C. V. y Alimentos del Campo y Ganaderia, S. A. de C. V.y Mercantil Cuautitlan, S. A.de C. V.

b) Pago de servicios ejecutivos prestados a varias de las afiliadas de la Compania.

c) Pago de servicios de construccion en algunas de las nuevas tiendas abiertas durante el afo, que fueron realizados por
Metélica y Tecnologia Estructural BIM, S. A. de C. V., Constructora Jaguarundy, S. A. de C. V. y Constructora Tiloxtoc,
S.A.deC. V.

d) Compra de folletos y otro material impreso principalmente a Centro Grafico Industrial, S. A. de C. V., para su distribucion
a clientes en las tiendas.

e) Ingresos recibidos por la renta de locales, las cuales fueron realizadas principalmente con Operadora OMX, S. A.de C. V,,
Bed Bath and Beyond, S. de R. L. de C. V, Inverglez, S. de R. L. de C. V. y Tintorerias Gofer, S. A. de C. V.

f)  Complemento de servicios administrativos de Restaurante Gastrondmica Jajalpa, S. de R. L. de C. V., Servicios Jaigon,
S.A.de C. V. e Inmobiliaria Jaigon, S. C.

Remuneraciones al personal clave de la gerencia
El importe total de los beneficios directos a corto plazo otorgados al personal gerencial clave o directivos relevantes
ascendieron a $170 millones y $156 millones al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente (véase nota 2.19).
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COSTOS Y GASTOS POR NATURALEZA-

El costo de ventas y los gastos de administracion y venta se integran como sigue:

2020 2019
Costo de ventas* 19,638,362 15,698,400
Remuneraciones y beneficios al personal 2522146 2,134,692
Depreciacion y amortizacion 991,805 838,041
Servicios administrativos 586,021 544108
Arrendamientos y mantenimiento 222,969 193,873
Otros** 1,327,517 1,120,768
Gastos por naturaleza 5,650,458 4,831,482
Total 25,288,820 20,529,882

*  ElI97% del costo de ventas estéd integrado por compras de mercancia.

ok

menaores.

Las remuneraciones y beneficios al personal se integran como sigue:

Incluye limpieza, empaques, envases, etiquetas, vigilancia, prima de segurosy fianzas, impuesto predial y otros conceptos

2020 2019

Sueldos y gratificaciones 2,329,131 1,936,236
Otras remuneraciones 193,015 198,456
2,522,146 2,134,692

Las otras remuneraciones comprenden contribuciones patronales al seguro social y gastos médicos mayores, principalmente.

OTROS GASTOS Y OTROS INGRESOS-

En la siguiente tabla se muestran las principales partidas que integran los rubros de otros ingresos y otros gastos al 31 de

diciembre de 2020 y 2019:

2020 2019
Otros gastos:
Costo por bajas de propiedades, mobiliario y equipo y mejoras 15,670 13,229
Donativos 14,090 10,140
Partidas varias 8,632 (5,464)
Gastos por cierre de sucursal 4,394 4154
Diferencias de impuestos y contribuciones 3,253 13,850
Provisiones legales (3,669) (3,507)
Recuperaciones de gasto (1,987) (14,497)
pérdidas por siniestros (1153) 3,445
Total otros gastos 39,230 21,356

(24)

2020 2019
Otros ingresos:
Partidas varias $ 15,912 23126
Cancelacion provision de ejercicios anteriores 12,058 44,323
Utilidad por venta de mobiliario y equipo y mejoras 9,164 1,963
Devolucion de impuestos a favor actualizados 4104 7772
Total otros ingresos $ 41,238 77184
INGRESO (COSTO) FINANCIERO-
e}
~
2020 2019 <
©
S
Gastos financieros 5(
Intereses a cargo $ 150,596 141,310 Gé
Pérdida cambiaria 62,574 42406 é
C
$ 213,170 183,716 o
o
>
O
O]
2020 2019 3
Ingresos financieros
Intereses a favor $ 136,390 153,235
Utilidad cambiaria 91,560 40142
$ 227,950 193,377

IMPUESTO A LA UTILIDAD CAUSADO Y DIFERIDO-

La Compafifa y sus subsidiarias determinaron una utilidad fiscal de $203,633 y $104,835 en 2020 y 2019, respectivamente.
El resultado fiscal difiere del contable, principalmente, por aquellas partidas que en el tiempo se acumulan y deducen de
manera diferente para fines contables y fiscales, por el reconocimiento de los efectos de la inflacion para fines fiscales, asi
como de aquellas partidas que solo afectan el resultado contable o el fiscal. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el saldo de

impuesto sobre la renta por pagar es de $37,943 y $18,476, respectivamente.

La Ley del Impuesto sobre la renta (LISR) establece que la tasa del ISR aplicable para el ejercicio 2020 y 2019 y los ejercicios

subsecuentes es del 30% sobre la utilidad fiscal gravable.

Las provisiones para ISR se analizan como se muestra a continuacion:

2020 2019

En los resultados del periodo:
Sobre base fiscal $ 61,097 31,906
Diferido 220,219 58,976
$ 281,316 90,882
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 las principales diferencias temporales sobre las que se reconocié ISR diferido se presentan Propiedades,

de manera neta en el estado de situacion financiera para efectos de comparabilidad y se analizan como sigue. Impuesto diferido pasivo: Tfﬂi}frgzayiz:ilzg mgcr:;\'iobfes Total
Integracion de impuesto a la utilidad diferido 2020 2019 AlTo. de enero de 2019 $ (14.827) (820124 (834,951)
N Efecto en el estado de resultados 1,029 (340,922) (339,893)
Impuesto a la utilidad diferido activo:
ESt'ij'oheS y provisiones $ 332,309 213,575 Al 31 de diciembre de 2019 (13.798) (1161,046) (1174,844)
Arrerj amientos NIIET6 ) 22:476 808 Efecto en el estado de resultados (53,058) @ (377,825) (430,883)
Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados
y propiedades de inversion 369,958 220975 Al 31 de diciembre de 2020 $ (66,856) (1,538,871 (1605.727)
pérdidas fiscales pendientes de amortizar 636,493 762,446
1361236 1,202,804 (@) Incluye reconocimiento inicial por adquisicion de activos por (55,962). Ver nota 14.
Compensacion a nivel de subsidiarias (1178,873) (1,053,607)
$ 182,363 149197 El cargo por impuesto a la utilidad diferido relacionado con los componentes de otros resultados integrales es como sigue:
2020 2019
Impuesto a la utilidad diferido pasivo:
Propiedades, mobiliario y equipo y mejoras a locales arrendados $ (66,856) (13,798) Antes de impuestos $ 12 431 31326
Activos intangibles (1,538,871) (1,161,046) Impuesto a la utilidad diferido (3,730) (9,396)
(1605.727) (1174,844) Neto de impuesto $ 8,701 21,930
Compensacion a nivel de subsidiarias 1178,873 1,053,607
Al 31 de diciembre $ (426,854) (121.237) La conciliacion entre las tasas causada y efectiva del impuesto a la utilidad consolidado se muestra a continuacion:
Afo que termind
El movimiento neto del impuesto diferido activo y pasivo durante el afio se explica a continuacion: al 31 de diciembre de
2020 2019
Propiedades, mejoras, Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 1,748,583 1127004
mobiliario y equipo Tasa causada de impuestos a la utilidad 30% 30%
y propiedades Estimaciones Pérdidas
Impuesto diferido activo: de inversion y provisiones fiscales NIF16 Total
Elimpuesto a la utilidad a la tasa legal 524575 338,101
Al To. de enero de 2019 $ 101,863 180,688 629,939 - 912,490
Efecto en el estado de resultados 19112 32.887 132,507 5808 290314 Mas (menos) efecto en el impuesto a la utilidad de las siguientes partidas:
Ingresos no acumulables (2,717) (716)
Al 31 de diciembre de 2019 220,975 213,575 762,446 5,808 1,202,804 Efecto fiscal de:
Efecto en el estado de resultados 148,983 18734 (125.953) 16,668 158,432 Ajuste anual por inflacion 10,399 8,074
Actualizacion marcas y cesion de derechos (27,714) (18,760)
Al 31 de diciembre de 2020 $ 369,958 332,309 636,493 22,476 1,361,236 Actualizacién Activo fijoy Pérdidas fiscales (254.906) (253,714)
Otras partidas 31,679 17,897
(243,259) (247,219)
ISR reconocido en los resultados $ 281,316 90,882
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 16% 8%
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Pérdidas fiscales por amortizar
Las pérdidas fiscales cuyo derecho a ser amortizadas contra utilidades futuras caducan como se muestra a continuacion:

Fecha Importe
2022 $ 17,677
2023 24,508
2026 52415
2027 830,373
2028 392,745
2029 326,561
2030 5,664
$ 2,121,643

CAPITAL CONTABLE-

El capital social esté representado por acciones sin expresion de valor nominal, de las cuales las de la Serie "B" son ordinarias,
con derecho de voto y las de la Serie “C" son neutras, sin derecho de voto; las acciones se agrupan en unidades vinculadas,
que pueden ser del tipo UB (integrada por cuatro acciones Serie “B"), o del tipo UBC (integrada por tres acciones Serie “B" y
una accion de la Serie “C").

Al 31 de diciembre de 2020y 2019 estan suscritas y pagadas: 1,086,000,000 unidades, de las cuales en 2020 y 2019, 605,457,398
son del tipo UB y 480,542,602 son tipo UBC, respectivamente. Las unidades cotizan en la BMV.

El capital social nominal suscrito y pagado asciende a $1,086,000 representado por 1,086,000,000 unidades vinculadas UB
y UBC.

El capital social nominal pagado por $1,086,000 se integra de aportaciones en efectivo por $94,937, utilidades capitalizadas
por $806,648 y capitalizacion de efectos de actualizaciéon por $184,415.

Al 31 de diciembre de 2020y 2019 los accionistas mayoritarios tienen su inversion en un fideicomiso celebrado en Scotiabank
Inverlat, S. A, que incluye 605,404,798 unidades UB representando el 55.7460% del capital social y el 62.6801% del poder de
voto, respectivamente.

Dividendos

El 29 de abril de 2020, mediante Resolucion Unanime de Accionistas se acordo decretar dividendos, provenientes de utili-
dades retenidas por la cantidad de $432,584 a razon de $0.40 por cada una de las unidades vinculadas que se encontraban
en circulacion a la fecha del pago, el cual tuvo lugar el 8 de mayo de 2020.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR si provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). Los divi-
dendos que excedan de CUFIN causaran un impuesto equivalente al 42.86% si se pagan en 2021. El impuesto causado sera
a cargo de la Compafia y podra acreditarse contra el ISR del ejercicio o el de los dos ejercicios inmediatos siguientes. Los
dividendos pagados que provengan de utilidades previamente gravadas por el ISR no estaran sujetos a ninguna retencion
o pago adicional de impuestos. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la CUFIN ascendid aproximadamente a $3,629,884 y
$4,010,010, respectivamente.

A partir de 2014, la LISR establece un impuesto adicional del 10% por las utilidades generadas a partir de 2014 a los divi-
dendos que se distribuyan a residentes en el extranjero y a personas fisicas mexicanas.

Asimismo, la LISR otorga un estimulo fiscal a las personas fisicas residentes en México que se encuentren sujetas al pago
adicional del 10% sobre los dividendos o utilidades distribuidos.

(27)

Cuando la Compafiia distribuya dividendos o utilidades respecto de acciones colocadas entre el gran publico inversionista
debera informar a las casas de bolsa, instituciones de crédito, operadoras de inversion, a las personas que llevan a cabo la
distribucion de acciones de sociedades de inversion, o a cualquier otro intermediario del mercado de valores, los ejercicios
de donde provienen los dividendos para que dichos intermediarios realicen la retencion correspondiente.

Reservas de capital
Las reservas de capital se integran como sigue:

2020 2019

Reserva legal $ 217,200 217,200
Reserva para recompra de unidades 1,542,435 1,500,171
$ 1,759,635 1,717,371

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compania tiene una reserva para recompra de unidades por $1,542,435 y $1,500,171,
respectivamente. Esta reserva fluctia en funcion de las compras y ventas realizadas por la Compania en el mercado
accionario.

Las acciones en tesoreria al 31 de diciembre se integran como sigue:

2020 2019
Saldo inicial 4,533,740 4543740
Ventas (2,892,506) (10,000)
Saldo final 1,641,234 4,533,740

La plusvalia en venta de acciones al 31 de diciembre de 2020 y 2019 fue de $58,219 y $69, respectivamente.

La utilidad del ejercicio esta sujeta a la disposicion legal que requiere que, cuando menos, un 5% de la utilidad de cada
ejercicio sea destinada a incrementar la reserva legal hasta que ésta sea igual a la quinta parte del importe del capital social
pagado. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compafia ya habia cubierto el importe de la reserva legal requerido por las
disposiciones legales.

En caso de reduccion de capital, los procedimientos establecidos por la LISR disponen que se dé a cualquier excedente del
capital contable sobre los saldos de las cuentas del capital contribuido, el mismo tratamiento fiscal que el aplicable a los
dividendos. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el saldo del Capital de Aportacion ascendid aproximadamente a $1,885048 y
$1,827,483, respectivamente.

COMPROMISOS Y PASIVOS CONTINGENTES—-

La Compafia se encuentra involucrada en demandas y reclamaciones surgidas en el curso normal de sus operaciones,
asi como en algunos procesos legales relacionados con asuntos fiscales. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no se tenian
procesos fiscales abiertos materiales. El resto de los procesos legales relacionados con temas fiscales, en opinion de
la Administracion de la Compafiia y de sus asesores legales, no se espera que tengan un efecto significativo, en su
situacion financiera y resultados de operacion.

ii. La Compafia continda con el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene establecidas de comun acuerdo
entre la Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales, A. C. (ANTAD) y la Secretaria de Trabajo
y Prevision Social. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no se han identificado incumplimientos que resulten en una
contingencia.
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iii. Deacuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco ejercicios fiscales

anteriores a la Ultima declaracion del impuesto sobre la renta presentada.

iv. Las autoridades fiscales iniciaron una revision directa de una subsidiaria del grupo por el ejercicio fiscal de 2015. A la
fecha de este reporte, la revision aun estd en proceso. La Administracion de la Compafia y sus asesores legales no

esperan que surjan costos adicionales importantes como resultado de dicha revision.

ACTIVOS POR DERECHOS DE USO Y PASIVOS POR ARRENDAMIENTO-

Activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento-

Los activos por derecho de uso relacionados con inmuebles y autos se integran por lo siguiente:

Derecho de uso 2020 2019
Inmuebles

Saldo Inicial $ 1,306,204 1,268,028
Adiciones 32104 85,387
Remediciones 43,020 47534
Amortizacion (104,209) (94,745)
Saldo final 1,27719 1,306,204
Autos

Saldo inicial 21474 16,514
Adiciones (i) 1,237 16,456
Amortizacion (i) (13,465) (11,496)
Saldo Final 19,246 21,474
Total derecho de uso $ 1,296,365 1,327,678
(i) Incluye $8,881 de bajas por finalizacion de contratos

Obligaciones de inmuebles 2020 2019
Saldo Inicial $ 1,319,902 1,268,028
Adiciones 32,04 85,387
Remediciones 43,020 477534
Pagos (200,870) (219,581)
Intereses 145,554 138,534
Saldo final 1,339,710 1,319,902
Corto plazo inmuebles 54,588 49,050
Largo plazo inmuebles 1,285,122 1,270,852
Corto plazo autos 10,055 9,887
Largo plazo autos 10,012 1,750
Total corto plazo 64,643 58,937
Total largo plazo $ 1,295,134 1,282,602

La amortizacion por concepto de arrendamientos del periodo se registro en:

2020 2019

Gastos de venta $ 107,019 95988
Gastos de administracion 9,366 9,376
Costo de ventas 1,289 1177
$ N7,674 106,241

a. Arrendatario
La Compania tiene celebrados contratos en moneda nacional de arrendamiento por algunas tiendas, espacios para
oficinas, bodegas y centros de distribucion. Algunos contratos requieren que la porcion fija de renta sea revisada cada
afo. Algunos contratos también prevén rentas variables con base en las ventas de tiendas.

Cuando los contratos expiran, se espera que sean renovados o reemplazados en el curso normal de operaciones.

El gasto por arrendamientos operativos por el ano terminado el 31 de diciembre 2020 y 2019 se integra como sigue:

2020 2019

Renta minima $ 191,457 176,180
Renta variable 80,374 47,387
$ 271,831 223,567

Los compromisos minimos por arrendamientos operativos de inmuebles no cancelables al 31 de diciembre de 2020, son
como se muestra a continuacion:

ARo que terminara el 31 de diciembre de Importe
2021 $ 151,971
2022 149,059
2023 139,001
2024 y posteriores 368,094
$ 808,125

b. Arrendador
Los arrendamientos operativos se relacionan con arrendamientos de locales comerciales. Los periodos de arrenda-
miento son de un ano, al final del cual se renegocian los términos del contrato. Los contratos no establecen la opcion
para los inquilinos de comprar los locales arrendados a la fecha de expiracion de los periodos de arrendamiento.
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INFORMACION POR SEGMENTOS-

La informacion por segmentos es reportada con base en la informacion utilizada por direcciones generales para la toma de
decisiones estratégicas y operativas. Un segmento operativo se define como un componente de una entidad sobre el cual
se tiene informacion financiera separada que es evaluada regularmente.

La NIIF 8 “Segmentos Operativos” requiere la revelacion de los activos y pasivos de un segmento si la medicion es regular-
mente proporcionada al érgano que toma las decisiones, sin embargo, en el caso de la Compania, las direcciones generales
Unicamente evallan el desempeno de los segmentos operativos basado en el analisis de los ingresos vy la utilidad de opera-
cion, pero no de los activos y los pasivos de cada segmento.

Los ingresos que reporta la Compafia representan los ingresos generados por clientes externos, ya que no existen ventas
inter-segmentos. La Compafia identifica y reporta el siguiente segmento de negocio.

Grupo La Comer
Incluye las operaciones de tiendas de autoservicio, operaciones corporativas, el negocio inmobiliario y otros.

Debido a que la Compania se especializa en la comercializacion de mercancia al menudeo entre el publico en general, no
cuenta con clientes principales que concentren un porcentaje significativo de las ventas totales ni tiene dependencia de un
solo producto que represente el 5% de sus ventas consolidadas.

Igualmente, la Compania opera con una amplia base de proveedores de tamano diverso, por o que tampoco tiene depen-
dencia de algun proveedor en cuanto a productos se refiere.

Los impuestos y costos financieros son manejados a nivel Grupo y por lo tanto dentro del segmento reportado. Como
resultado de esto, dicha informacion no se presenta distribuida en cada uno de los segmentos reportados. La utilidad de
operacion y flujo generado son los indicadores de desempefo claves para la Administracion de la Compania, los cuales se
reportan cada vez que se redine el Consejo de Administracion.

Todos los ingresos de la Compania provenientes de terceros se realizan en México por lo que no es necesario revelar infor-
macion por segmentos geograficos.

AUTORIZACION DE LA EMISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS-

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas correspondientes fueron autorizados por la Direccion de

Administracion y Finanzas de la Compania el dia 29 de marzo de 2021, y autorizados por el Consejo de Administracion de la
Compania el dia 29 de marzo de 2021, y estan sujetos a la aprobacion de la Asamblea de Accionistas.

Informacion

A LOS ACCIONISTAS

ASAMBLEA ANUAL

La Asamblea General Ordinaria de Accionistas de La Comer,
S.A.B.de CV. se realizé el 14 de abril de 2021 a las 11:00 horas
en las oficinas ubicadas en Edgar Alan Poe No.19, Colonia
Chapultepec Polanco, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11560,
Ciudad de México

1

ACCIONES REGISTRADAS

Las acciones representativas del capital social de La Comer,
S.A.B.de CV. cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV)
con la clave de pizarra LACOMER.

INFORMACION CORPORATIVA

Para informacioén adicional o financiera de la Compania

o de las resoluciones acordadas en la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas, favor de comunicarse con Rogelio
Garza o Yolotl Palacios del Departamento de Finanzas de
La Comer, S.A.B. de C.V. ubicado en: Avenida Insurgentes
Sur, No. Exterior 1517, No. Interior Modulo 2, Colonia San José
Insurgentes, C.P. 03900, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de
México. Tel (52) 55 5270 9308.

Auditores Independientes
KPMG Cardenas Dosal, S.C.
| Manuel Avila Camacho No.176 P1
e’ Reforma Social, Miguel Hidalgo,

LAEDi\;\"ER C.P. 1650, Ciudad de México

laGomer

WWwWw.lacomer.com.mx
www.lacomerfinanzas.com.mx
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